UCHWALA NR 330/XVIII/XV/2018
Senatu Politechniki Biatostockie)
z dnia 22 listopada 2018 roku

» w sprawie ustalenia programu studiéw podyplomowych Coaching w biznesie

Senat Politechniki Bialostockiej, dziatajac na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 111 15 lit. a ustawy z
dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668), postanawia:

§1

Ustali¢ program studiéw podyplomowych Coaching w biznesie, w brzmieniu okreslonym
w zalgczniku do uchwaly.

§2

Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

prof. drh { ui-Z. Lech Dzienis
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PROGRAM STUDIOW PODYPLOMOWYCH

COACHING W BIZNESIE

Studia podyplomowe Coaching w biznesie trwajg 2 semestry i umozliwiaja uzyskanie kwalifikacji
czastkowych na poziomie 6 PRK. Laczna liczba punktéw ECTS: 30. Laczna liczba godzin zajeé: 170.

Plan studiow

COACHING W BIZNESIE
Uchwala Rady Wydziatu Inzynierii Zarzadzania z dnia 30 maja 2018
Godziny Eg{ll_léiy
Nazwa przedmiofu :;rma Obsada kadrowa
w. ¢w. | Razem )

: SEMESTRI :
1 Wspdiczesne problemy zarzadzania 4 ' 4 8 i 20 g;{;ag.BJoanna Moczydiowska,
2 Podstawowel zalozenia coachingu- 4 12 16 3 70 MO Katarzyna Latek- Olaszek

wprowadzenie
3 Psychologia w zarzagzaniu 6 5 19 9 70 g;or;ag.BJoanna Moczydtowska,
4. Podstawy komunikacji interpersonalnej 4 4 - 8 1 Z0 [ dr Joanna Szydio
5 Etapy pracy z klientem w coachingu 10 29 19 4 7o |mar Momlfa Klsber‘

mgr Karolina Cwalina

Narzedzia w coachingu mgr Monika Kiiber
6. 0 22 32 4 40 mgr Karalina Cwalina

SUMA 38 70 108 15

SEMESTR li . ' _
1 Rozwdj w pracy coacha 4 12 16 3 70 | mgr Katarzyna Latek- Olaszek
9 Rodzaje coachingu 4 12 16 3 70 |Mor Katarlzyna Latgk- Olaszek

mgr Karolina Cwalina

Standardy pracy coacha, myr Katarzyna Latek- Olaszek
3 Uczenie sig i wehodzenie w zmiane 4 12 16 3 Z0 | mgr Karolina Cwalina

W oparciu o neuronauke mgr Katarzyna Hylinska
n Coaching w zarzadzaniu zmiang crganizacyjng 4 10 14 3 70 dr Anna Kononiuk

SUMA 6 48 62 15
Razem semestr | 38 70 108 15
Razem semestr Il 16 46 62 15
RAZEM : . 54 | 116 [ 70 | %0

Z0 - zaliczenie na oceng




SYLWETKA ABSOLWENTA

Absolwent studiéw podyplomowych Coaching w biznesie bgdzie przygotowany merytorycznie do
efektywnego pefnienia roli coacha oraz wykorzystywania coachingu w budowaniu relacji biznesowych,
zwlaszcza relacji w zespole. Otrzyma wiedze na temat istoty coachingu, narzedzi coachingowych,
etapéw | standardéw pracy z klientem. Bedzie mial mozliwo$¢ doskonalenia nabytych kompetencii
w pracy coachingowej w roli coacha i kliienta. Dzigki profesjonainej superwizji otrzyma informacig
zwrotng na temat wiasnych kluczowych kompetencji coachingowych. Wiedza i umiejgtnosci
coachingowe zostana uzupefnione i wzmocnione wiedza psychologiczng oraz menedzerskg niezbgdng
do budowania | motywowania zespolu oraz zarzadzania sytuacjami konfliktowymi. Laczna liczba godzin
ukierunkowanych na rozwéj kluczowych kompetencji coachingowych pozwala na osiggnigcie poziomu
zaawansowania PCC ICF (Professional Certified Coach International Coach Federation.

OPIS KOMPETENCJI OCZEKIWANYCH OD KANDYDATA UBIEGAJACEGO SIE O PRZYJECIE NA
STUDIA PODYPLOMOWE

Uczestnikiem studiow podyplomowych moze byé osoba, ktéra posiada kwalifikacjg pelng co najmniej na
poziomie 6 uzyskang w systemie szkolnictwa wyzszego i nauki,

ZESTAWIENIE TABELARYCZNE KIERUNKOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE ODNOSZACYCH SIE
DO CHARAKTERSTYK DRUGIEGO STOPNIA OKRESLONYCH NA PODSTAWIE USTAWY Z DNIA
22 GRUDNIA 2015 R. O ZINTEGROWANYM SYSTEMIE KWALIFIKACJI

NA POZIOMIE 6 PRK

Odniesienie do Odnlesienle do
charakterystyk drugiego dchafaktentfsty};
o " stopnia okreslonych na ruglego stopnia
Efekty Uczenia sig dla studiéw podstawle art. 7 ust. 3 okreslonych na
Symbol odyplomowych Ustawy z dnia 22 grudnia | PodStawie art. 7 ust. 4
P 2015 r. o Zintegrowanym Ustzw;,f zzg?fl’a 2
Systemje K'walifikacji gzr:; trr;;owan;'no
na poziomie § PRK Systemie Kwalifikacji
na poziomie 6§ PRK
Wiedza: absolwent zna i rozumie
CB_W1 | istote oraz cele nowoczesnego zarzgdzania, opisuje
zadania kadry kierowniczej w zarzadzaniu potencjalem PES_WG P6Z_WT, P6Z_WZ,
ludzkim grganizacji P6Z WO
CB_W2 | naczym polega praca coacha w kontakcie z klientem P6S_WG P6Z_WZ, P6Z_WO
indywidualnym jak i organizacyjnym
CB_W3 | zasady prowadzenia coachingu PES_WG P6Z_WZ, P6Z_WO
CB_W4 | obszary wykorzystania psychologii w zarzadzaniu P6S_WG P6Z_WZ, P6Z_WO
zespolem
CB_W5 | uwarunkowania efektywnej komunikacji P6S_WG P6z_WZ
interpersonalnej w Srodowisku pracy
CB_W6 | zasady tworzenia umowy coachingowej P6S_WG P6S_WK
CB_W7 | proces zarzadzania zmiang P6S_WG P6Z_WT, P6Z_WCZ,
P6Z_WO
Umiejetnosci: absolwent potrafi
CB_U1 wykorzysta¢ wiedze z zakresu koncepcji, metod P6S_UW P6Z_UI, P6Z_UO
i technik zarzadzania w roznych sytuacjach, w tym
kryzysowych oraz adoptowaé nowoczesne koncepcie




do specyficznych warunkow swojego funkcjonowania
w roznych stadiach wzrostu przedsigbiorstw

CB_U2 | stosowacC najlepsze praktyki coachingu biznesowego, P6S_UW P6Z_UI, P6Z_UO
przeprowadzi¢ sesje coachingowa i stworzyé umowe
coachingowg,

CB_U3 | samodzielnie planowat dalszq edukacje i dazy¢ do P6eS_UU P6Z_Ul, P6Z_UO
samorozwoju

CB_U4 | wykorzystywal wiedze psychologiczng do doboru P6S_UW pez_UI, P6Z_UO
pracownikdw oraz ich motywowania, a takze
zarzadzania talentami

CB_U5 | wykorzystat narzedzia kwestionariuszowe do badania P6S_UW PeZ_Ul, P6Z_UO
oredyspozycji oscbowosciowych pracownikéw _

CB_U6 | aktywnie sluchaé oraz budowac relacje przy P6S_UK PeZ_Ul, P6Z_UO
wykorzystaniu komunikacji werbalnej i niewerbalnej

CB_U7 | wspolpracowat w grupie P6S_UO P6Z_Ul, P6Z_UO

Kompetencije spoteczne: absolwent jest gotow do ‘ '

CB_K1 rozumienia wplywu zmian w miko- | makrootoczeniu na PES_KK P6Z_KP, P6Z_KW,
zarzadzanie organizacjg, rozumienia uwarunkowan P6Z_KO
dysfunkcyjnych zjawisk i zachowan w organizacji,
w tym stresu organizacyjnego i wypalenia
zawodowego, skutecznej komunikaci

CB_K2 krytycznego oceniania posiadane]j wiedzy P6S._KK P6Z_KP

CB_K3 | odpowiedzialnego pelnienia roli coacha, przestrzegania P6S_KR, P6S_KO P6Z_KO

zasad etyki
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Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 417/2015

Wydziat Inzynierii Zarzadzanta

Nazwa programy
ksztaicenta {kisrunku)

Coaching w biznesie Poziom i forma studiow studia podyplomowe

Specjalnosé: Sciezka dyplemowania;
Podstawy komunikacji )
Nazwa przedmioty: © X Wy . ) Kod przedmiotu: PSCB4
interpersonalnej
Rodzaj przedmiolu: obowigzkowy Semsstr. 1 Punkty ECTS 1
Liczba godzin
w semeslrze: W-4 G4 L- P- Ps- 5
Przedmioty
wprowadzajgace
L Celem przedmiotu jest przekazanie wiedzy na temat podstaw komunikacji,budowania relacii ze wspolpracownikami, budowania
_ Zalozenia fiagnyeh | gaytelnych komunikatow oraz zwrécenie uwagl na umisjptnodé suchania, a takze doskenalenie technik mowienla |
Feele przedmiolu: [y yoprezentacy, ze szozegdinym naciskiem na publiczne zabieranie glosu.
Efektywne porozumiewanie sig, kanaly przekazu informacji, Kemunikacja interpersonalna prowadzona jest na 3 plaszczyznach:
) przekaz warbalny, nlewetbalny | parawerbalny
Tresci Aktywne stichanie oraz umigjetne kemunikowanig aseriywns
programaowe: Sztuka autoprezentacil | wystapien publicznych

Kanflikt jako szansa. Komunikacja w sytuacjach kiyzysowych

Forma zaliczenia

Ccena aklywnosel sluchaczy w trakcie zajet, zaliczenie ustne sprawdzajace wiedze

Metody . )
dydaktyczne Wykdad, prezentacja, praca w grugach, symulagje
Efekty ksztalcenia wiedza-umisjetnosci-kompefencie Odniesienia do kisrunkowych efekidw ksztalcenia
EKA fSIuchacz zna i rlozumne uwarunkowania efektywnej komunikacii CB_W5
interperseralngj.
EK2 Potrafi aklywnie sluchaé. CB_Us
EK3 P.otrafl budo.wac relacje przy wykorzystaniu komunikacji werbalne] i CB_US
niswerbalnej.
Potrafi komunikewat sig w sytuacji kryzysu rozumiejac
EK4 ; . e P CB_K1
uwarunkowanta emocjonalne takie] kemunikacjl,
Ne efekh.} Metoda weryfikaci efektu ksztalcenia Fomma zajgt (jost jest wgcej ln|z;Iedna), ra Kore]
ksztalcenia zachodzi weryfikasja
EK1 zaiczenie ustne w
EK2 zaliczenie ustne, ocena aklywnosei na zajeciach c
EK3 zaliczenie ustne, ocena aktywnosci na zajeciach C
EK4 zaliczenie ustne, ccena aktywnosci na zajeciach C
55 Udzial w wykladach Axlh
g g ) S
= % Udzial w éwiczeniach 4xlh
=)
2 5 |Wykonanie zadanh domowych (prac domowych) 13h 13
=
E g Przygotowanie do zaliczenia 4h 4
“ 5 RAZEM: 26
Naklad pracy studenta zwlgzany z zajeciami wymagajacymi bezposredniego ECTS
Wskazniki udzialu nauczyciela: h+4h=8h 3 03
lloclowe , o :
Naklad pracy studenta zwigzany z zajeclarni o charakterze praklycznyoy: 21 08
4h+13h+4h=21h !




Literatura

Stewart J. Mosty zamiast muréw, Padrgcznik komunikacff inferpersonaingl, PWN, 2007,

podstawowa;  [Claldini R, Wywieranle wplywu na hudzi. Teoria i praklyka, GWP, 2017,

| Heratura Goleman D. Inteligencia emocjonaina, Media Rodzina, 2007,
vzupelniajaca:  [Wiszniewski A. Jak przekonywujgco mowic | przemawiad, Text, 2017,

.}ed. nols(ka. Wydzial Inzynierii Zarzgdzania dr Jeanna Szydlo
realizujaca: PB

Program opracowal(a):
Data opracowania
rogram 10.04.2018 dr Joanna Szydio




Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 417/2015

Wydzial Inzynierii Zarzadzania

Nazwa programu
ksztatcenia (kisrunku)

Coaching w hiznesie Poziom i forma studiéw studia podyplomowe

Specjalnosé: $cietka dyplomowania:
Et lientemw .
Nazwa przedmiolu; apy pracy Z.k fent Kod przedmiciu: PSCBS
coachingu
Rodza) przedmiolu: abowiazkowy Semesin 1 Punkty ECTS 4
Liczba godzin
w semastize: w-10 £-22  L- P- Ps- S-
Przedmioty
wprowadzajace
Celem przedmiotu jest zapoznanie slushacza z wiedza na temat prowadzenia sesji coachingowych oraz rozwijanie
Zalozenla  Jumiejetnosci sluchacza w prowadzeniu sesji coachingowych.
i cele przedmiotis:
Organizacie zrzeszajace coachow — rozroznisnie
Akedytacje coachingowe wig ICF — ACC, PCC, MCC
) Zalozenia profesjonainege coacha
Tresl ‘ Etapy seji coachingowe)]
programowe; Cwiczenie umisicinosci ustalania kontraktu na sesje coachingowa

Rozwijanie umigjetnodci samodzielnego przeprowadzania sesji coachingowych wig modelu RESOLVE
Rozwijanie umiejetno$ei samodzieinege preeprowadzania sesji coachingowych

Forma zaliczenia

Sesja do konfrakiu oraz peina sesja coachingowa nagrana w wersji audio

dycl}litl(;lgine Wyklad, warsztaty ineraktywne, dyskusja, praca w parach
Efekly ksztalcenia wiedza-umiejetnosci-kompetencie Odniesienie do kierunkowych efekfow kszlalcenia
EK1 Sluchacz ma wiedze w zakresie prowadzenta sesji coachingu. CB_W2, CB_W3
EK2 Patrafi wykorzystaé zdobytq wiedze z coachingu w praklyce, CB_U2
EK3 Wie jak przy uzyciu meloldy SMABT okreéla¢ poprawnie CBW3
sformulowany el na sesjg coachingowa,
EK4 Rozu{:]a l'szejetno.s-c i}udowam? relacji (Iay?punu, pfaraffazy, CB_US, CB_KI
odzwiercedlenia) i ich znaczenia w procesie coachingu
Nr efektu I . Forma zajet (jesli jest wigee] niz jedna), na kibrej
ksztalceria Metoda weryfikacji efekiu ksztalcenia zachodzi weryfkacja
EK1 sesja coachingowa, ocena pracy na zajgciach W, C
EK2 sesja coachingowa, ocena pracy na zajgciach c
EK3 sesja coachingowa, ocena pracyi na zajgciach w,C
EX4 sesja coachingowa, ecena pracy na zajgclach C
5E Udzial w wykladach 10x1h 10
£5 Udzial w éwiczeniach 22
2 % 22x1h
% g Wykenanie zadan demowych (prac domowych) Adh 44
22
E 5 Przygotowanie do zaliczenia 24h 24
o5 RAZEM: 100




Naklad pracy studenta zwiazany z zajgclami wymagajacymi bezpoéredniego ECTS
Wskazniki udzialu nauczyciela: 10h+22h=32h 29 13
flosciowe :

Nakiad pracy studenta zwigzany z zajgclami o charakterze praktycznym: %0 35
22h+44h+24h=80h ’
Materialy wlasne/prowadzacych.
. Zrehia infarnatows;
Literatura  |ston-siawin iof.org.pl

podstawowal | agkinson, M, Chiofs, R., T. (2009). Coaching krok po kroku, Warszawa: Wydawnictwo NEW DAWN,
Rogers, J. {2014). Coaching. Gdansk: GWP.
Literatura
vzupelniajaca:
o ) mgr Monika Kliber
Jednostka Wydziat Inzynierii Zarzadzania mgr Karolina Cwalina
realizujgea: PB
Program opracowal(a): mgr Monika Kiiber
Data opracowania mgr Karolina Cwalina
programu; 10.04.2018




Zatgcznik nr 1 da Zarzadzenia Nr 417/2015%

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Nazwa programu s : 4 s N N
keataicenta (ieronia) Coaching w biznesie Poziom i forma studidw studia podyplomowe
Specjalnosé: $cietka dyplomowania:

i cele przedmiotu:

Nazwa przedmioli: Radzaje coachingu Kod przedmiotu: PSCBS
Rodza} preedmiotu: obowiazkowy Semest 2 Punkly ECTS 3
Liczba godzin
W semestze: W-4 (12 G P- Ps- 3-
Przedmioly
wprowadzajace
Zalosenia Cefem przedmiou jest zapoznanie sluchaczy ze skuiecznymi narzedziami coachingowymi, za pomoca Kiorych naucza sig

prowadzenia skutecznych sesji coachingu kariery oraz sesji coachingu zespolowego,

Tresci
Drogramowe:

Zastosowanie roznych form coachingu (coaching kariery, ceaching zespolowy} w pracy coacha,

Forma zaliczenia

Przeprowadzenie sesji coackingowych w praktyce — informacja zwrolna od oséb prowadzacych szkolenie w edniesieniu do 11
kluczowych kompetencji coacha ICF.

Metody .
Wyklad, , dyskusja,
dydaktyczne yxlad, warsztaty, dyskusja, praca w gruple
Efekty ksztelcania wiedza-umigjelnosci-kempetencje Odniesienie do kisrunkowych efekidw kszlalcerla
EK1 Siuchacz wie w jaki sposdb prowadzi¢ skuleczna sesjg coachingu CB W4
kartery oparla na 11 kluczowych kompetencjach coacha ICF. -
EK2 Zna podstawowe zasady prowadzenia coachingu. CB_W3
EK3 Stosuje rozne formy coachingu {leam coaching, career coaching). CB_U2
EK4 Prowadzi sesje coachingu kariery oraz team coachingu CB_U2, CB_u7,CB_K3
Nr efekilf Metoda weryfikadi efekiu ksztalcania Forma zejec (jesli jest wigeej niz J.edna). na ktorej zachodzi
kszlalcenia weryfikacja
EK1 sesja coachingowa, ocena aklywnoscl na zajgciach W, C
EK2 sesja coachingowa, ocena aktywnosel na zajgclach W, C
EK3 sesja coachingowa, ocena atywnosci na zajgeiach C
EK4 sesja ccachingowa, ocena aktywnosci na zajgeiach G
55 Udziat w wykladach 4x1h 4
[}
gt '_§ Udzial w éwiczeniach 12x1h 12
% ;j Wykaonanie zada? domowych (prac domewych) 48h 48
=
=
E H Przygotowanie 4o zaliczenia 11h 11
o g RAZEM: 75
Naklad pracy studenta zwiazany z zajgciami wymagajacymi bezpoéredniego ECTS
Wskazniki udzialu nauczyciela: 4h+12h=16h 15 06
flociowe - — ’
Naklad pracy studenta zwiazany z zajeciami o charakterze praktycznym: 71 28
12h+48h+11h=7 1h S
Materiaty wlasne/prowadzacych,
lLiteratura | Zrodia internelowe:
podstawowa:  (Apwweichorg.p!

Coaching Review nr 172013




Literatura

uzupelntajaca;
Jednostka Wydziat Inzynierii Zarzadzania mgr Kalarzyna Lalek-Qlaszek
realizujaca: PB mgr Karoiina Cwalina
Program opracowal{a):
) mgr Katarzyna Lafek-Olaszek
Data opracowania 10.04.2018 mgr Karolina Cwaiina

programuy;




Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 417/2015

Whydzial Inzynierii Zarzgdzania

Nazwa programu f ' . M " "
ksttetceria (erunk) Coaching w biznesie Poziom i forma studiow studia podyplomowe
Specjalhosc: Sciezka dyplomowania:

Standardy pracy coacha, uczenie
Nazwa przedmiots; {  §ie | wechodzenie w zmiang w Kod przedmiofu: PsSCBS
oparciu ¢ neuronauke

Rodza} przedmioty: obowiazkowy Semesl: 2 Punkty ECTS - 3
Liczba godzin
W semeslize. w-4 C-12 L P- Ps- 5
Przedmioty
wprowadzajace

Celem przedmiotu jest zapoznanie sluchaczy z tworzeniem profesjoaninych uméw coachingowych, z kodeksem elycznym,

Lalozenia aspekiami prawnym coachingu, zdebycie wiedzy na temat neuronauki

i cele przedmictu:

Profesjonaina Umowa Coachingowa”

Trasci Zasady etyczne profesii- kodeks etyczny ICF

programowe: Aspekty prawne w coachingu

Proces zmian iako kluczowy proces w pracy coacha, uczenie sie w oparciu o neuronaukg

Forma zaliczenta | Stworzenia wlasnej umowy coachingowej”

Metody . .
dydakiyezne Wyklad, warsztaly, dyskusja, praca w gnipie
Efekty ksztalcenia wiedza-umiefetnosci-kompetencje Qdniesienie do kierunkowych efektow ksztalcenia
EX1 Stuchacz wie jak storzy¢ profesjonalng umowe coachingowa, CB_W6
EK?2 Ma wiedze z zakresu coachingu CB_W2
EK3 Tworzy whasng umowe coachingowa, CB_U2
EK4 Zna etapy zmiany { dziatania wspierajace klienta na kaidym z nich CB_W2, CB_W3, CB_Us, CB_K1
Nr efektxf Metoda weryfikacj efeklu ksztaicenla Forma zajec (jask jest wigeej niZ j.edna). na ktérej zachodzi
ksztalcenia werylikacja
EK1 acena efektow pracy, ocena akiywnosci na zajeciach W, C
EK2 ocena efektow pracy, ocena aklywnosci na zajgciach W, C
EX3 ocena efektow pracy, ocena atywnosci na zajeciach C
EK4 sesja efeklow pracy, ocena aktywnosci na zajgciach W, C
»5 Udzial wwykladach 4x1ih 4
B . . .
g- ;E Udzial w ¢wiczeniach 12x1h 12
% g Wykonanie zadan domawych (prac domowych) 48h 48
=
g g Przygotowanie do zaficzenia 11h 11
@ g RAZEM: 75
Nakiad pracy studenta zwlazany 7 zajgciami wymagajacymi bezpasredniego ECTS
Wakaniki udzialy nauczyciela: 4h+i2h=16h 16 06
flociowe - s -
Naklad pracy studenta zwigzany z zajeciami o charakterze praktycznym: n 98
12h+48h+11h=71h '

Materialy wiasne/prowadzgcych.
Literatyra | Zrodia internelowe:

podstawowa;  [Rifp:dewiiclorg.pl
Coaching Review nr 1/2013




{lteralura

vzupelnlafaca:
) - . mgr Karclina Cwalina
z’izfing;“(:: Wydziat lniyn[lpe;z Zarzadzania mar Katarzyna Latek Olaszek
zUaca:
P Ha):
) fogram opratchei) mgr Karolina Cwalina
Dala opracotvania 10.04.2018 mgr Katarzyna Latek Olaszek, mgr Katarzyna Hylhiska

programu:




Zatacznik nr 1 do Zarzgdzenia Nr 417/2015

Wydzial Inzynieril Zarzadzania

Nazwa programu ' . . Lo " .
kszmwm‘; Herunksi Coaching w biznesie Poziom i forma studiow studia podyplomows
Specialnogt: $ciazka dyplomowania:
oaching w zarzadzaniu zmian .
Nazwa przedmiotu: Goaching reaczaniu zmiang Kod przedmiobs: PSCB310
organizacyjng
Rodzaj przedmiotu; obowigzkowy Semest: 2 Punkty ECTS 3
{iczba godzin
W sermashze: w-4 C-10 L- P- Ps- s-
Przedmioly
wprowadzajace
Celem zzjed jest przekazanie studentom wiedzy na temat istoly ceachingu, istoty zmiany, przywddztwa oraz zachowari w giupie.
Student zostanie zaznajomiony z dobrymi praktykami coachingu diznesowege oraz menioringu. W ramach sesji coachingowych,
Zalozeria  [student bedzie potrafit wykorzystad modele coachingowe w prakiyce zarzadzania, Dodatkowo uzyska wiedzg na temat typow
teele przedmiot: |esobowoscl. Zapozna sig z metoda stosowana w foresighcie strategicznym: STEEPVL, Uzyska réwniez wiedze 2 zakresu
zarzadzania zmiana oraz nabedzie praklyczne umiejgtnosci planowania, przebiegu i kontroll procesu zmiany.
Coaching sysiemowy w organizacji
Tyoy osobhowosel Junga
Tresci Infermacja zwroina
pragramowe: Analiza STEEPVL
Dzikie karty
Zarzadzanie zmiang

Forma zaliczenia

Sprawdzian badajacy wiedze, ocena aklywnosci w ioku Ewiczed

Metody S .
dydaklyczne Wyklad problemowy, twiczenia przedmiotowe, symulacje
Efekty ksztalcenia wiedza-umiefetnosel-kompetencie Odniesienie do kiertnkowych efektow kszfalcenia
EK1 Stuchacz zna i stosuje najlepsze praktyki coachingu biznesowago {CB_W3, CB_U2
EK2 Posiada wiedze na temal zarzadzania zmiang CB_W7
EK3 Pou'aﬁ opisat gr%yczyr_ly 1ru<.1nosc| w funkejonowaniy, cechy syluaci CB_WY, CB_U, CB_K!
whasciwe dia iicjowania zmian.
EX4 Potrafi zaplanowa przebleg zmiany w poszczegolnych fazach i CB_UT, CB_K!
¥onfrolowad caly proces.
Nr elektL} Metoda weryfikacj efeklu ksztaloenia Forma zajet (jesli jest wigesj niz |§dna), na kibrej zachodzi
ksztalcenia weryfikacja
EK1 sprawdzian pisemny, ccena akiywnos$ci na zajgciach W, C
EK2 sprawdzian pisemny, scena atywnosci na zajgeiach W, C
EK3 sprawdzian pisemny, ocena atywno$ci na zajgciach w,C
EK4 sprawdzlan pisemny, ocena aktywnedel na zajeciach W, C
& g Udzial w wykiadach 4axth 4
Iy = . - .
g %4 Udzial w éwiczeniach 10x1h 10
% g Wykonanie zadah domowych {prac demowych) coh 50
[ =
]
2% Przygotowanie do zaliczeria 11h 4
0 F RAZEM: 75
Naklad pracy studenta zwiazany z zajgciami wymagajagymi bezposredniego ECTS
Wskazniki udzialu nauczycisla: 4h+12h=16h 16 06
flosciowe - I I
Nakiad pracy studenta zwigzany z zajgelami o charakierze prakiycznym: 7 28
10h+5Ch+1th=71h '




Marciniak £.T., Marciniak ~Rogala S., Coaching. Zbiér narzedzi wspierania rozwaju, Wolters Kluwer, Warszawa 2013,
Literatura Scoular A., Coaching biznesowy, Gdafskie Wydawnigtwo Psycholegiczne, Sopot 2014,

podstawowa:  |Roth G., Kuryka M., Zarzadzanle zmiang, Od sfraiegii do dzfalania, CeDsWu,pi, 2008.

Kononiuk A., Nazarko J.,, Scenariusze w antycypowaniu | ksztaltowaniu przysziosoi, Wolters Kluwer, Warszawa2014.

Literatura Czerska M., Gablota M., Przefomy w zarzadzaniy, TNCIK, Warszawa 2011
vzupelnigjaga:  |Bridges W., Zarzqdzanie zmianami, Wydawniclwo Uniwersylsty Jaglelionskiego, Kraktw 2008,

Jednostka Wydzlat Inzynierii Zarzadzania dr Anna Kononiuk
realizujaca; PB

Program opracowal(a):

dr Anna Kononiuk

Data cpracowania 10.04.2018
programi; o




Zalgcenik nr 1 do Zarzadzenia Nr 417/2015

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Nazwa programu
ksztalgenia (kierunku)

Coaching w biznesie Pozicm i forma studiow

studia podyplomowe

Specjalnosé: Scleka dyplomowania:
spélczesne proble .
Nazwa przedmiotu: Wspd! P my Kod przedmiofu: PSCB1
zarzadzanla
Rodza] przedmiotu: ohowigzkowy Semestr: 1 Punkly ECTS 1
Liczba godzin
W semesirze; W-4 C-4 L- P Ps- S
Przedmioty
wprowadzaiges
L Przedmiot opiera sle na zalozeniu, ze wérdd Kluczowych kompetencjl wspolczesnych menedzerow sg wiedza | umiejglnoei z
Zalozenia . \ . ) L -
i cele przedmiolu: zakresu koncepcl, metod | techaik zarzadzanla. Celem przedmiolu jest zatem dostarczenie wiedzy z tego zakresu oraz.
przedmiou: prakbycznych umisigtnoscl ich wykorzystania w procesie zarzadzania,
Treéci Islota| cele nowoczesnego zarzadzania, Paradoksy zarzadzania. Wyzwania w zarzadzaniu potenciatem ludziim organizacjl
prograemcowe' Koncepcje zarzadzania, Metody | technikl zarzadzania. Zarzadzanie a zmiany w makro [ mikrooteczeniu organizac.

Forma zaliczenia

Praca pisemna stuchacza badajaca wiedze | umigjetnosal. Dokumentacja twiczen realizowanych indywidualnie i w grupach.

Metody Wyklad wsparty prezentacia mullimediaina, burza mozgéw, rozwiazywanie praktycznych probleméw w grupach i
dydaktyczne  |indywidualnie
Efekly ksztaicenia wiedza-urnfejefnodei-kompetencle Odniesienie do kierunkowych efekitw kszialcenia
EKA Sluchacz zna i rozumie Istote oraz cele nowoczesnego zarzadzania, c8 Wi
Prawidtowo Identyfikuje paradoksy zarzadzania, -
Potrafi opisac zadanla kadry kisrowniczenj w zarzadzaniu
£EK2 petencialem lugzkim organizacji { wskazag sposoby ich efeklywnej CB_W1
realizacjl.
Sluchacz potrafi wykorzystat wiedze z zakresi: koncepcji, metod |
technik zarzadzania w roznych sytuacjach, w tym kryzysowych oraz
EK3 adoptowaé nowoczesne koncepcje do specyficznych warunkéw CB_U1
swojego Runkcjonowanta w roZnych stadiach wzrostu
przedsigbiorsiw,
EK4 Sluchascz rlozumle vaply.w zmian w miko- | makrootoczeniu na CB_U1, CB_K1
zarzadzanie organizacia,
Nr efeklg Metoda weryfikac] efektu ksztalcenia Forma zajeé (jesli jest ':'VIQCEJ niz Jfadna), na ktorej
ksztalcenia zachodzi weryfikacja
EK1 indywidualna praca zaliczeniowa W
ohserwacjai analiza wynikéw oslaganych przez shichaczy w toku
EK2 e c
procesy dydaktycznego (giownie éwiczenia grupowe)
chserwacja 1 analiza wynikow osiaganych przez sluchaczy w toku
EK3 procesu dydaktycznego oraz ich zaangazowania i formulowanych C
wypowiedzi podezas konwersaforium
obserwacja i analiza wynikéw osiaganych przez sluchaczy w toku
EK4 procesu dydaklycznego oraz ich zaangazowania i formutowanych ¢
wypowledz podezas kenwersatorium
=5 Udzial w wykladach 4x1h
& e
&g Udzlat w twiczeniach 4x1h 4
= 9
£z Wykonanie zadan domowych (prac domowych) 12h 12
S
25 Przygotowanie do pisemnego zallczenia 5h 5
P =]
C g RAZEM: 25




Maklad pracy studenta zwiazany z zajgciami wymanajgcymi bezposredriege ECTS
Wskazniki udzialy nauczyciela: 4h-+4h=8h 8 03
ilo$ciowe l

Naktad pracy sludenta zwiazany z zsjeciami o charakterze praktycznym: 21 08
4h+12h+5h= 21h '

. Moczydtowska J.M., Kowalewski K. Nowe koncepcfe zarzgdzania ludmi, Diffn 2018.
Literalura | pocoydiowska J.M. Paradoksy w zarzadzaniu kapitalem ludzkim w ocenie menedzercw, ,Nauki o Zarzadzaniu® 2016, nr 2
podstawowa: (27}, 5. 130-138,

Kue B.R., Moczydlowska J.M. Zachowania organizacyfne, Difin 2008.

Moczydlowska J.M., Serafin K. Doskonalenie kompefenci zawodowych w profesjonalnie zarzadzanef organizacil,
Wydawnictwo Naukowe Scphia, Katowice 2016.

Moczydlowska J.M., Widelska U, Empowerment in management practice - the experience of polish enterprises, infernational
Jotrnal of Research Science & Management, 2015 no 2 (7), s. 15-19.

Literalura
vzupsiniajgea:

Jednostka Wydziat Inzynierii Zarzqdzania

realizuaca: PR dr hab.Joanna Moczydiowska, prof, PR

Program opracowal(a):

Data opracowania 10.04.2018
programu. R

dr hab.Joanna Moczydlowska, prof. PB




Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 417/2015

Wydzial Inzynierii Zarzadzania

ksiifci:if?ﬂéﬂu, Coaching w biznesie Poziom | forma studiéw studia podyplomowe
Spedjalnost: Sciezka dyplomowania:
Podstawowe zalozenia coachingu .
Mazwa przedmiotu: e zal @ g Kod przedmiotu: PSCB2
wprowadzenie
Rodza] przedmiolu: obowigzkowy Semest; 1 Punkty ECTS 3
Lizba godzn W-4 C12 L P~ P S
Przedmioty
wprowadzalace
7alosenia  |Celem przedmiotu jest zapoznanie sluchacza z: Istota coachingu, zasadami etyczaymi profesii- kedeksem etycznym ICF,
; cele przedmiotu: rodzajami coachingu, nauczenie slychacza rozrozniania cech metod rozwojowych niechoachingowych 10:10.
Zrozumienie istoty coachingu
Tredcl Zapoznanie sig z zasadami etyczaymi profesfi- kedeks etyszny ICF
programowe; Poznanie réznych rodzajow ceachingu

Rozr6inienie cech metod rozwejowych nlechoachingowych

Forma zaliczenta {Test jednokrotnego wyboru

Metody .
K
dydaklyczne Wyklad, warsztaly, dyskusja, praca w gruple, debata Okfordzka
Efekty ksztalcenia wiedza-umigjetnosci-kompelencie Odniesienie do kierunkowych efektow kszfalcenia

Shuchacz zna | rozumie profesjonalng definicje coachingu, cechy
EKA1 coachingu - jego mecne i slabe strony, Rozumie znaczenie profesj CB_w2
Coacha w kontekscie gospodarczym, spolecznym i ekenomicznym,

EK2 QOdrbznia coaching od innych metod rozwojowych, B w2

Rozumie na czym polega praca coacha w kontakeie z klientem CB_U2, CB_K3

BKS indywidualnym jak i organizacyjrym.

EK4 Zna zasady prowadzenia coachingu. CB_W3, CB_K2
Nr efeklt.t Metoda weryfikacjl efektu ksztalcenia Forma zajgt (oSl jest wigee] niz Je dna), na Kore
ksztalcenia zachodzi weryfikacja
EK1 test, ocena aktywnosci na zajgciach W, C
EK2 test, ocena atywnosci na zajeciach W, C
EK3 test, ocena atywnocl na zajgciach W, C
EX4 test, ocena akiywnoscl na zajgciach W.C
=5 Udzlal w wykladach , 4x1h 4
o W
g g Udziat w twiczeniach 12x1h i2
% _; Wykonanie zadar domowych {prac domowych) 48k 48
o 3
§ 5 Przygotowanie do zaliczenia 1ih 1
a3 RAZEM: 75
Naktad pracy studenta zwiazany z zajgciami wymagajacym; bezpoéredniego ECTS
Wekazniki udztalu nauczyclela: 4h+12h=16h 16 08
flosciowe -
test, ccena atywnosel na zajgciach: 12h-+48h-+11h=71h 71 2.8




Maleriaty wiasne/prowadzgcych.
Zradia Inferneiowe:

Literatura{ pienwnenn icf org.pt

podstawowa: | apkinsan M, Chofs R, T.Coaching krok po kroku, NEW DAWN, 2009,
Rogers J.Coaching, GWP, 2010.
Literatura

uzupelnigfaca:

Jadnostka Wydzial Inzynierii Zarzadzania war Katarzyna Latek Olaszek

relizujaca: PB

) Program opracowal(a) mgr Katarzyna Latek Olaszek
Data opracowania 10,04 2018

programu;




Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 417/2015

Wydziat Inzynierli Zarzadzania

Nazwa programu . f : — . s
Kszalcania (Kisrunk) Coaching w biznesie Boriom | forma studiow studia podyplomowe
Specjalnodd: Sciezka dyplomowania;
Nazwa przedmiotu; Psychologia w zarzadzaniu Kod przedmiciu; PSCB3
Rodzaj przadmiolu: chowigzkowy Semesl: 4 Punkly ECTS 2
Liczba gedzin
W semestrze: w-6  C-6 L P- Ps- S-
Przedmioty
wprowadzajace
Zalozenia Przedmiot opiera sie na zalozeniu, ze wykorzystanie coachingu w obiznesie wymaga podbudowy w postact wisdzy

psychologicznej. Celem przedmiotu jest przekazanie wiedzy 2 zakresu psychologil t ksztaltowanie praklycznych umiejetnoset jgj

i cele przedmioty: . ) : .
wykorzystania w procesie zarzadzania zespolem.

Istota i cele psychologii zarzadzania, Psychologiczne aspekty doberu praconikdw, Nabér i dobor - wymiar psychologiczny,
Diagnoza pradyspozycji osobowosclowychpracownikow. Zarzggzanle talentami. Dysfunkcje w zarzadzaniu: stres [ wypalenfe
zawodowe.

Trescl
programowe:

Forma zaliczenla |Praca pisemma slushacza badajaca wiedze | umiejeinosci, Dokumentagja dwiczen realizowanych indywidualnie i w grupach,

dyc';}:;\it{‘;gzne Wyklad wsparty prezentacja mulimedialng, burza mézgow, rozwiazywanie praklycznych probleméw w grupach § indywidualnie
Etekty ksztalcenia wiedza-umigjetnosci-kompetencje Odpiesienie do klerunkowych efekiow ksztalconia
KT Stuchacz zna obszary wykorzystania psychologii w zarzadzaniu CB. W4
zespolem,
Potrafi wykorzystywat wiedze psycholegiczna do doboru
EK2 M . ) ) ] . CB_U4
pracownikéw oraz ich molywowania, a takze zarzadzania talentami.
Potrafi wykorzystat: narzedzia kwestionariuszowe do badania
EK3 " . . CB_US
predyspozycji osobowesciowych pracownikow,
EK4 Rozumie uwarunkowanla dysfunkeyjnych zjawisk § zachowan w o8 K
ctganizacji, w tym stresu organizacyjnege | wypalenla zawodowego, -
Nr efektL-l Meloda weryflkac] efektu ksztalcenia Forma zajgé (jesh jest Evugcej ni jledna), na kiérej
ksztalcenia zachodzi weryfikacja
EK1 indywidualna praca zaliczeniowa W
EK2 obserwacja | analiza wynikow osiaganych przez suchaczy w toku c
procesu dydaklycznego (glownie Gwiczenia grupowe)
ohserwacja i analiza wynikow osiaganych przez sluchaczy w toku
EK3 procesu dydaktycznego oraz ich zaangazowania | formutowanych C
wypowiedzi podezas kenwersatorium
obserwacja | analiza wynikow osiaganych przez sluchaczy w toku
EK4 procestt dydaklycznego oraz ich zaangazowania | formulowanych C
wypowiedzi podczas konwersatorium
2E Udziat w wykladach 6x1h 6
o N
‘g § Udziat w twiczeniach 6x1h 6
= o
O o . 3
g % Wykonanie zadaf domowych (prac demowych) 20h 206
2 E Przygotowanie do pisemnego zaliczenia 18h 18
o g RAZEM: 50




Naklad pracy studenta zwiazany z zajeciami wymagajacymi bezposradniego

ECTS

Wskazniki udzialu nauczyciela: 6h+6h=12h 12 05
ilogciowe - — -
Naklad pracy studenta zwiazany z zajeciami o charakterze praktycznym: 44 18
6h+20h+18h=44h !
. Zawadzka A. Psychologia zarzgdzania, PWN, Warszawa 2010.
Literatura
podstawowa:
Moczydlowska JM. Individual inffiative of Employees — Psychological and Management Aspects, Enfrepreneurship and
Management” 2017, vol. XVII, issue 1, part fl, pp. 49-60,
Literatura Moczydiowska J.M. Uwarunkowania zaangazowania afekfywnego menedzertw, Zeszyly Naukowe Politechnik! Lodzkief"
uzupelniajaca; | 2015, zeszyt 61, s, 153-162;
Moczydlowska J.M., Szoltyk-Szydio K. Wypalenie zawodowe — ujgcie tecrelyczne, ,Przedsighiorstwo Przysziodel” 2015, nir 4,
s, 54-68.
Jedlno:slka Wydzial Inzynieril Zarzgdzania 4 hab.Joanna Moczydlowska, prof. PB
realizujaca: PB
Pragram opracowal(a):
Data opracowania

prograrou:

10.04.2018 dr hab.Joanna Moczydlowska, prof. PB




Zalgeznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 417/2015

Wydzial Inzynierii Zarzadzania

ks::g}g’?ﬁ;ﬂ”m Coaching w biznesie Pozicm i forma studiow studia podyplomowe
Specjainost: Sciezka dyplomowania;
Nazvia przedmiotu: Narzedzia w coachingu Kod przedmiolu: PSCBS
Rodzaf przadmiotu; obowiazkowy Semastr: 4 Punkty ECTS 4
Liczba godzin
W Semestrze: w-10 &-22 L P- Ps- S-
Przedmioty
wprowadzajace
Celem przedmiolu jest zapoznanie sluchaczy z zakresem narzedzi, technik | metod pracy coacha w prowadzeniu procesdw life
Zalozenia | biznes coachingu: zadawanie pytan, praca z metafora,
i cele przedmiotu:
Rodzaje pytan w coachingu
y Mocne pytania w coachingu
Tresel Metafora — defnicja, znaczenie, wykorzystanie w coaching
programowe: Techniki pracy metafora w coachingu

Techniika ,czystego jezyka" w coachingu

Forma zaliczenia

Przeprewadzenie pokazowe] sesji coachingowej

dyyaitt(;gne Wyklad, warsztaty ineraktywne, dyskusja, praca w parach
Efekly ksztalcenia wiedza-umigjetnosci-kompetencie Odnieslenie do kisrunkowych efekiow kszfalcenia
Sluchacz ma wiedze na temat znaczenia rodzajéw pytan, metafor w
EK1 coachingu. Skuiecznie planuje i organizuje sesje coachingowe CB_W2, CB_W3
Potrafl dostosowat wybrane technikl i metedy pracy coachingowej
do etapu procesu coachingu i potrzeb Klienta;pytania otwarte,
EK2 zamknigte, mocne, KOAN, pytania o cud, pytania dekoncetrujace, €812, CB.US
metafory,
Samodzielnie korzysta z adekwatrych do potrzeb Klienta narzedzii
melod pracy, profesjonalnie mederuje proces coachingu adekwatnis
EK3 do pofrzeb Klienta, dba o najwyzsze standardy profesjonalizmt | CB_U2, CB_U3, CB_K1
etyki w procesach coachingowych, jest wrazliwy | emapatyczny na
pofrzeby klienta w procesie coachingu.
Jast gotowy na permanenine uczenle sig i doskonalenie kompetencii
coachingowych, dba o rozwdj kompetaec]l coachingowych w
Ekd procesach sysiemalycznej superwizii i interwizii swojgj pracy. CB_K1, CB_K3
Nr eiekull Metoda weryfikagj efektu kszialcenia Forma zajg¢ (jesli jest ‘.NI@CE] niz ;.edna). na ktorej
ksztalconia : zachodzi weryfikacja
EK1 sesja coachingowa, ocena pracy na zajgciach W, G
EK2 sesja coachingowa, ocena pracyl na zajgclach c
EX3 sesja coachingowa, ocena pracy na zajeciach G
EK4 sesja coachingowa, ocena pracy na zajeciach c
=5 Udziat w wykladach 10x1h 10
S ®
S § Udziat w éwiczeniach 22x1h 22
ch g Wykonanie zadai domowych {prac domowych) 44h 44
=
E % Przygotowanie do zaliczenia 24h 24
23 RAZEM: 100




Naklad pracy studenta zwiazany z zajgciami wymagajgcymi bezpoSredniego
udziatu nauczyciela: 10h+22h=32h

ECTS

Wskazniki 32 1 |3
ilosciowe - s
Naklad pracy studenta 2wigzany z zajeciami o charaklerze prakiycznym: %0 16
22h-44h+24h=90h !
McLeod A, Misirz Coachingu, One press, 2008,
Literatura | Stoltzfuis T, Szfuka zadawania pytait w coachingy. Jak opanowad najwaniejsza umicjeinosé coacha?, Astos Media 2012,
podstawowa:
Lteralura Rogers J.Coaching, Gdaiisk: GWP, 2019,
tzupelniaaca:
Jednostka Wydziat Inzynierii Zarzadzania
redlizujaca: PB mgr Karolina Cwalina, mgr Monika Kiiber
Dala opracowania Prograim opracows{a): mgr Karofina Cwalina, mgr Monika Kiiber

programu;

10.04.2018




Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 417/2015

Wydzial Inzynierii Zarzadzania

ksz:f:;:{;'?ﬁm‘;u) Coaching w hiznesie Poziam i forma studiow studia podyplomowe
Specjalnost: Sclerka dyplomowania:
Nazwa przedmiotu: Rozwdj pracy ¢coacha Kod przedmiotu: PSCBT
Rodzaj przedmiotu: obowiazkowy Semest: 2 Punkty ECTS 3
Liczba godzin
w0 semesirze: Ww-4 C-12 L P- Ps- S-
Przedmiaty
wprowadzajace

Celem przedmiotu zapoznanie sivdentow z modeter: biznesowym Canvas, przedstawienie sirategii marketingowej, promocyjnej

. Zalozenlg oraz sprzedazowe]j wlasnego biznesu coachingowego.
i cele przedmiotu:
. Stworzenie modelu biznesowego Canvas
Tresci Ulozenie dzialan biznesowych
programowe. Stworzenie steategii markelingows;, promocyjnej orez sprzedazowe] wiasnego biznest: coachingowego

Forma zaliczenia

Stwerzenie modelu biznesowago Canvas

Metody . :
dydaklyczne Wyklad, warszlaty, dyskusja, praca w grupie
Efekly ksziatcenia wiedza-umiefetnoscl-kompefencije Odniesienie do kisrunkowych ofektow kszlalcenia
EK1 Sluchacz zna model biznesowy Canvas CB_W1, CB_W3
EK2 Tworzy i przedstawia strategie marketingowa, GB_UH
EK3 Potrafi wykorzystaé zdobytq wiedze z coachingu w prakiyce CB_U2
£K4 Stosuje zasady sprzeda?y uslug coachingowych CB_K1, CB_K3
Nr efeklu Metoda weryfikagj efektu ksziatcenia Forma zajed (jedli iest wiece] niz ]}aéna), na ktérej zachodzi
kszlatcenla weryfikacja
EK1 ocena modely, ocena aklywnoéci na zajeciach W, C
EK2 ocena modely, ocena atywnosci na zajgelach c
EK3 acena pracy ha zajeciach c
EK4 ocena modelu, ocena aklywnescl na zajeclach c
=5 Udzial w wykladach ax1h 4
&2 N
g _;E Udzial w twiczeniach 12x1h 12
% g Wykonanie zadai domowych {prac domowych) 48h 48
o =
§ |5 Przygotowanie do zaliczenia 11h 11
o 2 RAZEM: 75
Maklag pracy sludenta zwiazany z zajgciami wymagajacyml bezposredniego ECTS
Wakazniki udzialu nauczyciela: 4h+12h=16h 16 06
ilosciows - N ‘
Naktad pracy studenta zwiazany z zajgciami o charakierze praktycznym: 71 28
12h+48h+31h=71h !
Malerialy wiasne/prowadzacych.
Literalura Zradia infernstowe:
podstawona: hitp:ifwww.icf.org.p!
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