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HOLIJOB

FAQ

Najczesciej zadawane pytania przez studentéw z ubiegtych lat:

1) Co to za firma Holijob?

Holijob — firma szkoleniowa dziatajgca od 2018 roku w ramach
Akademickich  Inkubatoréw Przedsiebiorczosci przy Uniwersytecie
Ekonomicznym w Poznaniu. Od 2019 roku dziata juz jako niezalezna
dziatalnos¢ gospodarcza zarejestrowana w Poznaniu, os. Rusa 16/3,
61-245 Poznan, wpisana do Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej pod numerem REGON 383219836, posiadajgca NIP
7822484186. Holijob posiada takze Certyfikat nr 24987 o dokonaniu wpisu
do rejestru podmiotow prowadzgcych agencje zatrudnienia uprawniajgcy do
Swiadczenia ustugi pracy tymczasowej, posrednictwa pracy, doradztwa
personalnego oraz posrednictwa zawodowego. Holijob zajmuje sie
organizacjg rekrutacji oraz przeszkoleniem nowych pracownikéw dla
niemieckiej firmy Deutsche Post AG. Holijob specjalizuje sie przede
wszystkim w wyjazdach studentéw do pracy na okres wakacyjny, w
miesigcach od czerwca do pazdziernika.

2) Na jakiej zasadzie dziala firma Holijob, poszukujac pracownikéw dla
firmy Deutsche Post AG?
Firma Holijob dziata na podstawie porozumienia pomiedzy Firmg Holijob
oraz Firmg Deutsche Post AG. Firma Deutsche Post AG, na podstawie
pomocy przy rekrutacji w ubiegtych latach, obdarzyta nas ogromnym
zaufaniem i powierzyta nam poszukiwanie nowych pracownikéw do pracy w
ich firmie. Co roku ilo$¢ naszych oddziatéw sie zwieksza, poniewaz kolejne
miasta zwracajg sie do nas z prosbg o znalezienie pracownikéw na poczte
na okres wakacyjny.

3) Jak dtugo firma Holijob zajmuje sie rekrutacjg pracownikow-studentow
do wakacyjnej pracy na poczcie?
Firma Holijob dziata od 2019 roku jako niezalezna dziatalnos¢ gospodarcza.
Woczesniej dziatata w ramach Akademickich Inkubatoréw
Przedsiebiorczosci. W praktyce juz od 2015 nasz zespo6t zajmuje sie
pomocg przy rekrutacji polskich studentéw na okres wakacyjny. Na
przestrzeni lat udato nam sie przygotowac do pracy ponad 150 studentow z
catej Polski.
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4) Czy jest to praca pewna?
Tak. W momencie potwierdzenia otrzymania pracy, mogg juz Panstwo
rezerwowa¢ bilety do Niemiec. Jezeli otrzymajg Panstwo odmowe
zatrudnienia (bardzo rzadki przypadek), zostang Panstwo natychmiast o
tym poinformowani. W takim zostanie Panstwu zwrocona optata
rekrutacyjna.

5) Czy musze posiadaé polskie obywatelstwo?
Nie. Obywatele wszystkich panstw Unii Europejskiej sg przyjmowani na
réwnych zasadach. Osoby z paszportem spoza Unii muszg sie dowiedzie¢
we witasnym Panstwie, jakie muszg wypetni¢ dokumenty, aby otrzymac
zatrudnienie w Niemczech. Osoby spoza Unii, zobowigzane sg rowniez do
optacania wszystkich ubezpieczen spotecznych (z czego sg zwolnieni
studenci z obywatelstwem Unii - przez co majg wyzszg wyptate).

6) Koncze w tym roku szkofe srednia? Co z zaswiadczeniem o statusie
ucznia?
Nalezy ztozyc:
- oSwiadczenie o ukonczeniu szkoty i ztozeniu dokumentéw do kolejnej
szkoty lub na studia,
- wyniki zdanej matury (lub potwierdzenie ukonczenia szkoty Sredniej),
- potwierdzenie ztozenia dokumentow na studia
- oraz (po dostaniu sie na studia) potwierdzenia przyjecia na studia.
Alternatywg jest zaswiadczenie o przyjeciu do szkoty policealnej, ktore sg
na ogot bezptatne.
Po dokonaniu optaty majg Panstwo dostep do ttumaczenia oswiadczenia o
ukonczeniu szkoty i ztozeniu dokumentéw do kolejnej szkoty lub na studia, a
takze oswiadczenia dla uczelni, gdzie moze ona potwierdzi¢ ztozenie
dokumentow na studia oraz przyjecie na studia.

7) W tym roku koncze licencjat? Co z zaswiadczeniem o statusie
studenta?
Nalezy ztozy¢ potwierdzenie ztozenia dokumentow na studia magisterskie
oraz (po dostaniu sie na studia) potwierdzenia przyjecia na studia.
Alternatywg jest zaswiadczenie o przyjeciu do szkoty policealnej, ktore sg
na ogot bezptatne.
Po dokonaniu optaty majg Panstwo dostep do ttumaczenia oSwiadczenia o
ukonczeniu licencjatu/ inzynierki i ztozeniu dokumentéw do kolejnej szkoty
lub na studia magisterskie, a takze oswiadczenia dla uczelni, gdzie moze
ona potwierdzi¢ ztozenie dokumentow na studia oraz przyjecie na studia.

Powyzszy material objg¢ta prawem autorskim. Moze z niego korzysta¢ jedynie osoba, ktora otrzymata go od firmy Holijob. Kopiowanie lub dalsze
przekazywanie informacji z prezentacji bez pisemnej zgody firmy Holijob jest zabronione, pod grozba odszkodowania na drodze prawne;j
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8) Czy musze posiadaé status studenta lub ucznia?
Nie. Jednak wtedy potrgcane sg sktadki na ubezpieczenia spoteczne
(emerytalne, rentowe itp.).
Jezeli chcg Panstwo przyjechac tylko na wakacje, to mozna zawsze zapisac
sie do bezptatnej szkoty policealnej, gdzie uda sie podbi¢ zaswiadczenie o
byciu uczniem - wtedy nadal podlegamy (do ukonczenia 26 roku zycia) pod
ubezpieczenia zdrowotne rodzicow.

9) Jakie dokumenty sa wymagane do pracy?
1. Os$wiadczenie o sytuacji przysztego pracownika Deutsche Post AG.
Wyslemy wzér jak poprawnie wypetni¢ to oswiadczenie. Jak Panstwo
przyjadg wystarczy tylko podpisa¢ umowe.
2. Wniosek o nadanie numeru podatkowego dla oséb bez meldunku na
terytorium Niemiec.
3. Zaswiadczenie o byciu studentem (polsko-niemieckie) lub Zaswiadczenie
0 byciu uczniem (polsko-niemieckie) - AKTUALNE, nie starsze niz 5
miesiecy przed poczatkiem zatrudnienia.
4. Skan dowodu osobistego i prawo jazdy (rejony samochodowe).
5. Zaswiadczenie o niekaralnosci (nie starsze niz 5 miesiecy przed
poczagtkiem zatrudnienia) wraz z tlumaczeniem przysiegtym na jezyk
niemiecki.
6. Podpisana umowa z organizatorem.
7. Dowod wpftaty zaliczki.
Dokumenty do wypetnienia zostang wystane po potwierdzeniu checi przyjazdu.
Wszystkie dokumenty nalezy wgra¢ za pomocg formularzy, ktére przesytamy
Panstwu w wiadomosci e-mail wraz z linkami do dokumentow.

10)Czy sg przeprowadzane rozmowy rekrutacyjne w jezyku niemieckim?

W niektérych oddziatach pracownik poczty sprawdza Panstwa znajomosc¢
jezyka niemieckiego - wystarczy komunikatywna (B1). Po przestaniu
podpisanej umowy z Holijob i dokonaniu optaty, przesytamy Panstwo wykaz
najczesciej powtarzajgcych sie pytan podczas rozmow i odpowiedzi na nie
(90% sie powtarza).

Rozmowy jezeli w ogdle sie odbeda, to sg one przeprowadzane przez
aplikacje Whatsapp - dlatego prosimy o zainstalowanie tej aplikacji.

11) Czy gdy nie przejde rozmowy telefonicznej to odzyskam pienigdze w
pierwszej wpfaty?
Tak. W przypadku gdy otrzyma Pan/i negatywng odpowiedz dotyczgca
rozpoczecia zatrudnienia ze strony poczty wszystkie pienigdze zostang
Panstwu zwrécone.

Powyzszy material objg¢ta prawem autorskim. Moze z niego korzysta¢ jedynie osoba, ktora otrzymata go od firmy Holijob. Kopiowanie lub dalsze
przekazywanie informacji z prezentacji bez pisemnej zgody firmy Holijob jest zabronione, pod grozba odszkodowania na drodze prawne;j



a

HOLIJOB

12)Kolega/kolezanka miat/a rozmowe, a ja nie? Czy to cos znaczy?
Nie. Czasem rozmowy sg przeprowadzane wyrywkowo, wiec nie muszg
mie¢ Panstwo rozmowy. Lub tez taka rozmowa moze zostac
przeprowadzona w pézniejszym czasie (lecz jest to mato prawdopodobne).

13)Kolega/kolezanka otrzymuje rézne maile od poczty, a ja nie. Czy cos to
znaczy?
Nie. Rézne osoby opracowujg Panstwa dokumenty, jedne wysytajg maila z
roznymi mato istotnymi informacjami, a inne nie. Nie nalezy sie tym
przejmowac. Wszystkie istotne informacje otrzymajg Panstwo od nas.

14)Czy istnieje mozliwos¢ pofaczenia praktyk Ilub stazy studenckich/
Erasmus plus z pracg w Deutsche Post?
Tak. Prosimy wypeti¢ wszystkie dokumenty tak, aby byty one tylko do
przeczytania (sprawdzenia) i podpisania przez poczte/ przez nas:
Wypetnione dokumenty prosimy przestac na adres:
holijob.mendyka@gmail.com
W przypadku potgczenia praktyk z pracg zarobki (stawka godzinowa) nie
zmieniajg sie.

15)Kiedy dowiem sie czy przyjeto mnie do pracy?
Po okoto 2-3 tygodniach od przestania wszystkich wymaganych
dokumentow.

16)Czy moge przyjechac z kolega/ kolezankg?
Tak.

17) Czy bede pracowat razem z kolega/ kolezanka?
Zawsze staramy sie, aby osoby ktére razem przyjadg byly na jednym
oddziale. Kazda z osob otrzymuje swoj rejon. Tak wiec pracujg w tym
samym miejscu podczas sortowania okoto 3 godzin od rana, nastepnie
kazdy jedzie na swoj rejon rozwozi¢ poczte. Wystarczy, ze w formularzu
zgtoszeniowym wpiszg Panstwo osobe, z ktorg przyjadg Panstwo do pracy
lub ona wpisze Panig/a. Wystarczy, ze jedna osoba poda nazwisko drugie;.

18) Czy bede pracowat caly wyjazd na jednym rejonie?
Nie ma reguty. Czasem listonosze majg urlop na 3-4 tygodnie, czasem na 8
tygodni, lub po prostu sg chorzy. W przypadku gdy wraca dany listonosz z
urlopu / choroby, wtedy otrzymujg Panstwo nowy rejon do roznoszenia
poczty.
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19) W jakim stopniu trzeba zna¢ jezyk niemiecki?
Wystarczy komunikatywna znajomos¢ jezyka niemieckiego (B1). Po
przestaniu wszystkich wymaganych dokumentéw zostanie przestany
Panstwu stownik zwrotéw i wyrazéow przydatnych podczas pracy, ktory
Panstwu wystarczy. Porozumiewanie sie w jezyku angielskim na poczcie
nie jest mile widziane (a na niektérych oddziatach wrecz NIEMOZLIWE),
dlatego zalecamy powtorzy¢ jezyk niemiecki :-)

20)Czy trzeba by¢ studentem/ osoba posiadajacq dokument ucznia?
Nie. Mozna nie by¢ studentem lub osobg uczacg sie, jednak w tym wypadku
bedg Panstwu potrgcane sktadki spoteczne (emerytalne, ubezpieczeniowe),
a co za tym idzie bedzie mniejsza wyptata.
Jest jednak jeszcze jedno rozwigzanie. W tej sprawie prosze o indywidualny
kontakt pod adresem: holijob.mendyka@gmail.com

21)Czy trzeba by¢ petnoletnim? Czy sg ograniczenia wiekowe?
Tak, trzeba mie¢ ukonczone 18 lat. Nie ma gornej granicy wiekowej. Trzeba
réwniez posiada¢ wazny dowdd osobisty lub paszport.

22)Czy firma Holijob gwarantuje zakwaterowanie? Czy mieszkanie jest
Zapewnione?
Jezeli chodzi o kwestie mieszkania zalecamy i prosimy o znalezienie sobie
samemu lokum. Jednak w przypadku duzych trudnosci istnieje mozliwos¢
pomocy W znalezieniu pokoju do wynajecia. Jednak jezeli samemu sie
poszuka to oczywiscie mozliwe jest znalezienie duzo tanszego mieszkania.
Najlepiej jest przyjecha¢c z kim$, np. we dwie osoby, wtedy koszty
mieszkania rozktadajg sie na dwa. Przyktadowo. Wynajem pokoju kosztuje
okoto 400-600 euro dla jednej osoby, a dla dwéch oséb okoto 600-850,
roznie to bywa, w zaleznosci, w jakim rejonie Niemiec oraz czy w miescie,
CZy mniejszej MiejsCoOWOsCi.
Na naszej grupie studentdéw na Facebook oraz mailowo bedziemy sie starac
na biezgco wrzucac oferty z zakwaterowaniem.
Przeprowadzamy roéwniez rozmowy z domami pracowniczymi. Gdy
otrzymamy konkretne oferty, bedziemy je Panstwu przesytaé.

23)Czy moge zamieszkac¢ w akademiku?
Tak. Najlepiej szuka¢ na grupach akademikéw w duzych miastach na
Facebooku lub na stronach uczelni, gdzie czesto mozna ztozy¢ wniosek o
pokoj poprzez strone lub mailowo.
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24)lle kosztuje zakwaterowanie / mieszkanie?
Najlepiej jest przyjechaé¢ z kims, np. we dwie osoby, wtedy koszty
mieszkania rozkfadajg sie na dwa. Przyktadowo. Wynajem pokoju kosztuje
okoto 300-500 euro dla jednej osoby, a dla dwéch oséb okoto 500-700,
roznie to bywa, w zaleznosci, w jakim rejonie Niemiec oraz czy w miescie,
czy mniejszej miejscowosci.

25)lle czasu wczesniej nalezy szuka¢ mieszkanie? Gdzie moge go
szukac?
Poszukiwanie lokum do wynajecia nalezy rozpoczgc¢ jak najszybciej, nawet
w lutym-marcu. Najlepiej szuka¢ na grupach na Facebook, stronie eBay
Kleinanzeigen, stronie Poloniusz.pl i podobnych tego typu stronach.

26) Czy musze uwazac, szukajgc mieszkanie?

Tak, zawsze uprzedzamy, aby NIGDY nie przelewaé pieniedzy w ciemno.
Niestety w Niemczech, podobnie jak w innych panstwach, dziatajg
naciggacze, jak np. “przelejesz mi pienigdze, a ja wysle klucze pocztg, bo
akurat nie ma mnie w Niemczech lub przekaze je Tobie w innym miescie”.
Od razu prosimy zerwac¢ z takg osobg kontakt, zgtosic jg na danym portalu i
szukac dalej. Pienigdze przez portal mozemy przelac, jezeli jest on zaufany
i w przypadku problemow, to portal zwroci Panstwu pienigdze - jak np.
airbnb.

27)Kiedy wyptacane jest wynagrodzenie?
15 dnia kolejnego miesigca. Za prace w lipcu otrzymajg Panstwo
wynagrodzenie 15 sierpnia.

28)lle pieniedzy zabrac ze sobg?
Kwota potrzebna do miesiecznego utrzymania to okoto 600 euro. Nalezy
pamietaC, ze wyptata jest 15. dnia kolejnego miesigca. jesli zaczynamy
prace na poczgtku miesigca warto zabra¢ ze sobg 1000-1500 Euro
(najlepiej na karcie bankomatowej - np. Revolut).

29)Czy mozna otrzymac zaliczke przed wypftata?
Po przepracowaniu dwoch tygodni mozna wystgpi¢ z prosbg o wyptate
zaliczki w wysokoséci 500 lub 1000 euro. Bedzie ona potrgcona przy kolejnej
wyptacie.

30)Jaki jest okres wypowiedzenia, gdy praca mi sie nie spodoba?
Umowe mozna wypowiedzie¢ w kazdym momencie. Jednak jeszcze nie
zdarzyt sie taki przypadek. Studenci na ogét przedtuzajg umowy, aby
zarobi¢ jak najwiece;.
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31)lle godzin dziennie moge pracowac¢?
10 h 45 min to maksymalny czas pracy. Przy czym:
- do 6h pracy nie jest potrgcana zadna przerwa
- od 6h do 9h potrgcane jest 30 min przerwy, ktorg NALEZY wykorzystaé
- powyzej 9h potrgcane jest 45 min przerwy, ktorg NALEZY wykorzystaé
W poniedziatki jest na ogdt mniej pracy, od okoto godziny 7 do 15. Od
wtorku do soboty mozna na og6t pracowa¢ maksymalny czas pracy.
Otrzymujg panstwo karty do obijania, ktére odmierzajg czas pracy. Prosimy
rowniez o samodzielne zapisywanie swoich godzin pracy.
Maksymalny czas pracy prosimy rowniez potwierdzi¢ u kierownictwa na
danym oddziale.

32)Czy umowa z firmg Deutsche Post jest w jezyku polskim czy
niemieckim? Czy jest opieka polskich koordynatorow?
W jezyku niemieckim. Praktycznie na kazdej poczcie pracuje Polak-staty
listonosz. Oprécz tego beda inni studenci, takze z ubiegtych lat.
W przypadku trudnosci ze sprawami formalnymi prosimy o kontakt mailowy,
wtedy dopilnujemy, aby dana sprawa byta dobrze zatatwiona. Czas jest
zatatwienia zalezy jednak w duzej mierze od firmy Deutsche Post.

33)Czy zapewnione jest wyzywienie?
Nie. Wyzywienie we wtasnym zakresie.

34)Czy zapewniony jest transport z Polski do Niemiec i z powrotem?
Nie. Jednak po przestaniu wszystkich dokumentéw przesytamy Panstwu
najtansze mozliwosci dotarcia do miejsca pracy, z ktérych korzysta co roku
wiekszos¢ studentow.

35)Czy zapewniony jest transport z wynajmowanego lokum do pracy? Jak
sie porusza¢ po okolicy?
Nie. Najlepiej kupi¢ bilet miesieczny na komunikacje miejska.
Na obszarze Hesiji (koto Frankfurtu nad Menem) pracodawca wydaje NA
ZADANIE pracownika bilet pracowniczy tzw. Jobticket, ktdry jest duzo
korzystniejszy niz kupowanie biletu miesiecznego.
Przyktadowo, osoba ktora mieszka we Frankfurcie i dojezdza do
Offenbachu musi kupi¢ bilet na 2 strefy - bilet miesieczny kosztuje okoto 130
euro, natomiast Jobticket kosztuje 80 euro miesiecznie. Dzigki temu mogg
wiec Panstwo zaoszczedzi¢ na biletach komunikacyjnych okoto 40%.
Optata za Jobticket jest pobierana z wyptaty, wiec nie muszg Panstwo sami
kupowac tych biletow. Jobticket otrzymuje sie okoto 3-4 dnia pracy.
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36)Jaka jest stawka / wynagrodzenie na godzine?

Na ten moment minimalna stawka to 14,34 Euro brutto (w niektorych
miejscowosciach wynosi ona nawet do 15,50 Euro). Jednak stawka ta moze
jeszcze ulec zwiekszeniu. Informacje bedg na biezgco na grupie na
Facebooku.

37)Jak to mozliwe, ze zarobie okofo/ ponad 2 000 euro?

Studenci pracujg na ogét codziennie okoto 10 h (jedynie w poniedziatki 8h).
Pracujg od poniedziatku do soboty. Dzieh wolny w tygodniu jest co tydzien
inny, lecz mozna odmawia¢ wolnego (w zaleznosci od zapotrzebowania —
na ogot jest). Dodatkowo polscy studenci oraz osoby uczgce sie sg
zwolnienie w okresie wakacyjnym 2z ptacenia sktadek spotecznych
(emerytalnych, ubezpieczenia).

38)Jak wyglada praca? Czy bede pracowaé jezdzac na rowerze?

Od okoto 6.30 — 9.30 sortowanie listdbw i paczek na swoim stanowisku.
Potem roznoszenie przesytek na swoim rejonie. Po powrocie opracowanie
listbw do zwrotu. Praca jest przede wszystkim na rejonach samochodowych
(VW Caddy, VW Transporter, auto elektryczne itd.), cho¢ sg rowniez
pojedyncze miejsca na rejonach rowerowych.

39)Jak wyglada pierwszy dzien w pracy?

W pierwszy dzien na ogét podpisywana jest tylko umowa i prace zaczyna
sie od drugiego dnia (wtedy za samo podpisanie nie sg liczone nadgodziny).
Niektére oddziaty jednak pozwalajg od razu po podpisaniu umowy juz tego
samego dnia przystgpi¢ do pracy (wtedy juz sg liczone godziny pracy).

40)Czy trzeba mieé¢ doswiadczenie w podobnej pracy?

Nie trzeba, choC oczywiscie jest mile widziane.

41)Jak wyglada przyuczenie i ile ono trwa? Bedzie mnie uczy¢ Niemiec

czy Polak?

Przyuczenie ze statym listonoszem trwa na ogot 10 dni roboczych. Staramy
sie, aby nowe osoby byty przyuczane przez polskich listonoszy lub tez
innych polskich studentéw z ubiegtych lat.
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42)Czy za okres przyuczenia dostane wypfate?
Tak. Okres przyuczenia jest ptatny, trwa on pomiedzy 5-10 dni roboczych -
w zaleznoéci od oddziatu. Warto podkresli¢, ze w tym czasie sortujemy i
roznosimy poczte razem ze statym listonoszem, a zatem godziny pracy w
tym czasie sg od na niezalezne. Jednak gdyby kto§ pracowat “bardzo
szybko” to musi mie¢ zaptacone za minimalny tygodniowy czas pracy, a
wiec za 38,5 godzin - co nalezy potwierdzi¢ na danym oddziale.

43)Jezeli w jednym tygodniu (np. podczas przyuczania) przepracuje mniej
niz minimalny czas pracy - 38,5, a w kolejnym tygodniu robie
nadgodziny?
Poczta musi zapfaci¢ za podstawowy tygodniowy wymiar czasu pracy
38,5h, nawet jezeli pracujg Panstwo szybciej lub majg Panstwo mniejszy
rejon (Teilzeit Bezirk). Z kolei jezeli w kolejnym tygodniu majg Panstwo
nadgodziny to réwnajg sie one najpierw z godzinami na minusie. Przyktad:
podczas przyuczania pracowatem 37 godzin w pierwszym tygodniu, a z
kolei w drugim juz 45 - zatem w pierwszym tygodniu ma Pan/i -1,5 godziny,
a w kolejnym +6,5, co daje nam tgcznie 5 nadgodzin. Z kolei jezeli bedziecie
Panstwo robi¢ minusowe godziny co tydzien, to poczta mimo to ma
obowigzek zapfacic za 38,5 tygodniowo.

44) W jakie dni sie pracuje? W jakich godzinach?
Studenci pracujg na ogoét codziennie okoto 10 h (jedynie w poniedziatki 8h).
Pracujg od poniedziatku do soboty. Dzieh wolny w tygodniu jest co tydzien
inny, lecz mozna odmawia¢ wolnego (w zaleznosci od zapotrzebowania —
na ogot jest). Praca w godzinach 6:30 — 17:00.

45)Jakie sg koszty utrzymania na miejscu?

Wynajem pokoju dla 1 osoby — najczestszy koszt to 400-500 euro
miesiecznie. Rozliczanie z wynajmujgcym odbywa sie z reguty na poczatku
miesigca. Jednak koszt i czas zaptaty zalezy od indywidualnego ustalenia z
wynajmujgcym.

Zywno$é: okoto 150-200 euro miesiecznie (zalezy od indywidualnych
preferencji zywieniowych). Kwota ta podana przy zdrowym odzywianiu dla
mezczyzny. Ogolna kwota potrzebna do miesiecznego utrzymania to
zazwyczaj okoto 500 euro. Nalezy pamietaé, ze wyptata jest 15. dnia
kolejnego miesigca. Bilet na komunikacje (tylko w Hes;ji, koto Frankfurtu) na
zyczenie otrzymajg Panstwo od firmy Deutsche Post i ptatnos¢ za niego jest
potrgcana z wypftaty. Wiekszos¢ studentéw zabiera jednak ze sobg zapasy
zywnosci z Polski :-)

Powyzszy material objgta prawem autorskim. Moze z niego korzysta¢ jedynie osoba, ktora otrzymata go od firmy Holijob. Kopiowanie lub dalsze
przekazywanie informacji z prezentacji bez pisemnej zgody firmy Holijob jest zabronione, pod grozba odszkodowania na drodze prawne;j
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46)Na jak dtugo moge jechaé¢ do pracy? Od kiedy do kiedy? Czy mozna
przyjechaé w srodku miesigca?
Okres pracy jest elastyczny, jednak minimum 7 tygodni. Poczta potrzebuje
pracownikow-studentdw przez caty okres wakacyjny. Mozna przyjecha¢ w
dopasowanym przez Panstwa terminie, jednak pierwszym dniem pracy
MUSI BYC poniedziatek, a ostatnim sobota.

47)Czy moge p6zniej zmienié date wyjazdu?
Tak, do miesigca przed rozpoczeciem pracy.

48)Czy moge szybciej wroci¢?
Tak. Lepiej jednak zadeklarowac krotszy pobyt i potem go przedtuzyc.
Skracanie terminu jest oczywiscie gorzej widziane, a jezeli chce sie
przyjecha¢ w kolejnym roku jeszcze raz, to lepiej pozostawi¢ po sobie dobrg

opinie.

49)Czy przystuguje mi urlop/ wolne?
Tak. Na caly przepracowany miesigc przypadajg 2 dni urlopu. Studentom
dni urlopowe sg jednak ekstra wyptacane, poniewaz ich nie wykorzystuja.

50)Czy moge korzystaé z Internetu z polskiego numeru?
Tak, w Unii Europejskiej mozna korzystac z polskiego Internetu.

51)Czy musze zatozy¢ konto w niemieckim banku?

Nie. W Polsce zalecamy zatozy¢ konto walutowe w euro, aby moc wyptacac
kartg pienigdze w Niemczech. Przewozenie duzej gotéwki ze sobg jest
ryzykowne, dlatego prosimy tego unika¢. Polecamy réwniez
miedzynarodowe konto walutowe, ktére mozna prowadzi¢ w ponad 120
walutach w aplikacji bankowej REVOLUT. Mozna wymienia¢ tam pienigdze
po lepszych kursach niz w kantorach. Wiecej informacji o tej aplikacji mozna
znalez¢ Internecie.

52)Czy mozemy podac jeden numer konta dla dwoch osob?

Tak, wystarczy w dokumentach rekrutacyjnych wpisa¢ imie i nazwisko
wiasciciela konta. ZALECAMY jednak, aby kazda osoba miata osobny
numer konta, aby bylo jasne, ktéra wyptata do kogo nalezy. Otrzymujg
Panstwo co miesigc rozliczenia od wypftaty, lecz zdarza sie czasem, ze one
nie docierajg i trzeba prosi¢ o ich wystanie jeszcze raz - niestety moze to
potrwaé chwile i do tego momentu mogliby Panstwo nie wiedzieé, kogo jest
czyja wypfata, jakby wptywaty na jedno konto. Dlatego dla wtasnej wygodny
mieC swoje osobne konto bankowe.

Powyzszy material objgta prawem autorskim. Moze z niego korzysta¢ jedynie osoba, ktora otrzymata go od firmy Holijob. Kopiowanie lub dalsze
przekazywanie informacji z prezentacji bez pisemnej zgody firmy Holijob jest zabronione, pod grozba odszkodowania na drodze prawne;j
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53)Czy przelew w Euro miedzy bankami w Polsce/ Europie cos kosztuja?

Nie. Wszystkie przelewy w walucie Euro wewnatrz Unii Europejskigj
powinny by¢ bezptatne (przelew SEPA z numerem IBAN konta bankowego -
czyli jest to ten sam numer konta, tylko przed nim nalezy doda¢ oznaczenie
kraju - w przypadku polski to PL ....).

54)Czy musze sie zameldowaé w Niemczech?

Student lub osoba uczaca sie, ktora pracuje tylko na okres wakacyjny w
Niemczech, nie musi sie meldowac.

55)Jak diugo <czeka sie na nadanie numeru podatkowego

(Steueridentifikationsnummer / Steuer-ID-Nummer)?

Niestety nie ma reguty. Czasem otrzymuje sie jeszcze przed zatrudnieniem,
a czasem (w rzadkich przypadkach) nawet po zatrudnieniu. Zalezy to od
urzedu i niestety zarébwno my, jak i poczta nie mamy wptywu na czas
rozpatrywania wnioskow.

Prosimy sie tym nie martwi¢, poniewaz w przypadku, gdy ten numer nie
zostatby nadany na czas, wtedy co prawda bedg mieli Pahstwo potrgcany
wyzszy podatek, ale otrzymajg go Panstwo przy rozliczeniu podatkowym
(czyli po prostu bedzie duzo wyzszy zwrot podatu - otrzymujg Panstwo
100% zwrotu podatku, poniewaz podczas pracy wakacyjnej nie przekracza
sie kwoty wolnej od podatku).

Alternatywnie mogg Panstwo wysta¢ swoéj wniosek o nadanie numeru jeszcze raz
osobiscie na adres:

Finanzamt Bonn-Innenstadt

Welschnonnenstralle 15

53111 Bonn

Nalezy wtedy dotgczy¢ do listu:

wydrukowany skan polsko-niemieckiego zaswiadczenia studenckiego
wydrukowany skan dowodu osobistego

wypetniony wniosek (ktéry wczesniej nam Panstwo przesytali) o nadanie
numeru podatkowego - Antrag auf Vergabe einer steuerlichen
Identifikationsnummer fur nicht meldepflichtige Personen durch das
Finanzamt

Powyzszy material objgta prawem autorskim. Moze z niego korzysta¢ jedynie osoba, ktora otrzymata go od firmy Holijob. Kopiowanie lub dalsze
przekazywanie informacji z prezentacji bez pisemnej zgody firmy Holijob jest zabronione, pod grozba odszkodowania na drodze prawne;j
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56)Otrzymat/a Pan/i numere podatkowy - Steueridentifikationsnummer
(Steuer-ID-Nummer)? Co zrobié z tym numerem?
Prosimy napisa¢ na mail: personaldirekt@dpdhl.com
Sehr geehrte Damen und Herren,

ich méchte meine Steuer-ID-Nummer geben:
Mit freundlichen Gruf3en,

imie i nazwisko

data urodzenia

nr SAP pracownika (fest na kazdym liscie od poczty)
ZSP: (nazwa miejscowosci w ktérej Pan/i pracuje)

Te samg tre$¢ prosimy réwniez napisaé na kartce. Kartke prosimy odda¢ na swoim
oddziale kierownikowi.

Zmiane mozna zgtosic¢ réwniez telefonicznie pod numerem: +49 661 920 200
Niestety ze wzgledu na RODO nalezy tego dokonacC osobiscie. Na poczatku
rozmowy nalezy numer SAP-pracownika, podac¢ imie i nazwisko, date i miejsce
urodzenia, a takze oddziat pracy.

57)Jezeli pracowatem juz w Niemczech wczesniej i mam numer
podatkowy, to czy musze wypetnia¢ wniosek o nadanie numeru
podatkowego (Antrag auf Vergabe einer steuerlichen
Identifikationsnummer fiir nicht meldepflichtige Personen durch das
Finanzamt)?
Teoretycznie osoby, ktore pracowaty w roku 2020 lub pdzniej i majg numer
podatkowy (Steuer-ID-Nummer) nie muszg wypetnia¢ wniosku o nadanie
numeru podatkowego. Jednak zaréwno my, jak i poczta zalecamy, aby
nawet osoby, ktore majg ten numer rowniez wypetnity ten wniosek. Wtedy
powinni Panstwo otrzymac¢ listem list z przypomnieniem o nadanym
numerze podatkowy.

58)Przyjezdzam do pracy na poczte kolejny raz. Czy musze jeszcze raz
wypefni¢ wszystkie dokumenty?
Tak, co roku nalezy wypetni¢ na nowo wszystkie AKTUALNE dokumenty.

59)Czy musze zalatwiaé jakies sprawy administracyjne/ urzedowe,
zwigzane z podjeciem pracy w Niemczech?
Nie. Jezeli jednak bytaby jakas kwestia do wyjasnienia lub pomocy to
prosze o indywidualny kontakt pod adresem: holijob.mendyka@gmail.com

60)Czy jestem ubezpieczony przez pracodawce?
W firmie Deutsche Post wszyscy pracownicy (takze studenci na czas
wakacji) sg ubezpieczeni od nastepstw nieszczesliwego wypadku
PODCZAS pracy. Wiasnosc¢ poczty (jak np. rowery), czy tez przesyiki sg

Powyzszy material objgta prawem autorskim. Moze z niego korzysta¢ jedynie osoba, ktora otrzymata go od firmy Holijob. Kopiowanie lub dalsze
przekazywanie informacji z prezentacji bez pisemnej zgody firmy Holijob jest zabronione, pod grozba odszkodowania na drodze prawne;j
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rébwniez ubezpieczone. Jednak kazde zaniedbanie pracownika, ktore
dopusci do sytuacji kradziezy lub zniszczenia tych rzeczy moze nies¢ za
sobg konsekwencje dla pracownika (np. w krytycznych przypadkach nawet
zwolnieniem). Kazdg szkode (czy to wobec poczty czy osoby trzeciej), np.
podczas wypadku, nalezy NIEZWLOCZNIE zgtosi¢ poczcie. W przypadku
problemu w skontaktowaniu sie z oddziatem nalezy POZOSTAC NA
MIEJSCU i zgtosic¢ policje,

Ubezpieczenie  zdrowotne: Pracodawca  zapewnia obowigzkowe
ubezpieczenie od nieszczesliwych wypadkéw podczas pracy. Z kolei
ubezpieczenie zdrowotne dla studentéw z Polski jest dobrowolne.

Warto jednak sie samemu ubezpieczy¢. Pracodawca mogtby Panstwa
zgtosi¢ do ubezpieczenia spotecznego, jednak kosztuje to Panstwa okoto
200-250 euro miesiecznie. Dlatego tez zaleca sie ubezpieczenie na wtasng
reke, co na ogot jest 10-krotnie tansze (np. Planeta Mtodych - okoto 100
PLn na rok ubezpieczenia). Jest to ubezpieczenie obejmujgce koszty
leczenia oraz nastepstwa nieszczesliwych wypadkdw.

Mozna réwniez przyjechac¢ z kartg EKUZ z Polski.

61)Czy jest to praca legalna?

Tak. Jest to umowa na czas okreslony. Na poczatku kolejnego roku mogg
sie Panstwo ubiega¢ o zwrot CALEGO podatku. Przeslemy Panstwu po
powrocie do Polski prezentacje z objasnieniem, jak prawidtowo wypetnié
PITy w Polsce i w Niemczech, aby otrzymac zwrot podatku.

62)Czy przystuguje mi zwrot podatku?

Tak. Na poczatku kolejnego roku mogg sie Panstwo ubiega¢ o zwrot CALEGO
podatku. Przeslemy Panstwu po powrocie do Polski prezentacije z
objasnieniem, jak prawidtowo wypetni¢ PITy w Polsce i w Niemczech, aby

otrzymac zwrot podatku.

Powyzszy material objgta prawem autorskim. Moze z niego korzysta¢ jedynie osoba, ktora otrzymata go od firmy Holijob. Kopiowanie lub dalsze

przekazywanie informacji z prezentacji bez pisemnej zgody firmy Holijob jest zabronione, pod grozba odszkodowania na drodze prawne;j
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63)Czy po rozpoczeciu zatrudnienia moge zmieni¢ dane (numer konta
bankowego, adres do korespondencji itd.)?

Tak. Prosimy napisa¢ na mail: personaldirekt@dpdhl.com
Prosimy napisa¢ w jezyku niemieckim prosbe o:
1) zmiane adresu do korespondencji:
Sehr geehrte Damen und Herren,
ich mochte meine Anschrift andern, weil ich bis jetzt keine Briefen bekommen
habe:
imie i nazwisko
polski adres z dopiskiem Polska / Polen
Vielen Dank.
Mit freundlichen Graf3en,
imie i nazwisko
data urodzenia
nr SAP pracownika (jest na kazdym liscie od poczty)
ZSP: (nazwa migjscowosci w ktorej Pan/i pracuje)
Te samg tres¢ prosimy réwniez napisa¢ na kartce. Kartke prosimy odda¢ na
swoim oddziale kierownikowi.
Zmiane mozna zgtosi¢ rowniez telefonicznie pod numerem: +49 661 920 200
Niestety ze wzgledu na RODO nalezy tego dokonacC osobiscie. Na poczgtku
rozmowy nalezy poda¢ numer SAP-pracownika, imie i nazwisko, date i miejsce
urodzenia, a takze oddziat pracy.
2) zmiane konta bankowego
Sehr geehrte Damen und Herren,
ich mochte meine Anschrift andern, weil ich bis jetzt keine Briefen bekommen
habe:
imie i nazwisko
polski adres z dopiskiem Polska / Polen
Vielen Dank.
Mit freundlichen Graf3en,
imie i nazwisko
data urodzenia
nr SAP pracownika (jest na kazdym liscie od poczty)
ZSP: (nazwa miejscowosci w ktorej Pan/i pracuje
Te samg tres¢ prosimy réwniez napisa¢ na kartce. Kartke prosimy odda¢ na
swoim oddziale kierownikowi.
Zmiane mozna zgtosi¢ rowniez telefonicznie pod numerem: +49 661 920 200
Niestety ze wzgledu na RODO nalezy tego dokonacC osobiscie. Na poczgtku
rozmowy nalezy poda¢ numer SAP-pracownika, imie i nazwisko, date i miejsce
urodzenia, a takze oddziat pracy.

64) Nie otrzymat Pan/i zadnego listu od poczty?

Prosimy zgtosi¢ zmiane adresu do korespondencji - prosze spojrze¢ pod
punkt/pytanie nr 62 (jedno wyzej).

Powyzszy material objgta prawem autorskim. Moze z niego korzysta¢ jedynie osoba, ktora otrzymata go od firmy Holijob. Kopiowanie lub dalsze
przekazywanie informacji z prezentacji bez pisemnej zgody firmy Holijob jest zabronione, pod grozba odszkodowania na drodze prawne;j
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65)Za co i jakie wynagrodzenie pface firmie Holijob? lle wynosi zaliczka i
do kiedy trzeba jg zaptaci¢?

Firma Holijob zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

a) Wykonania objasnien i ttumaczen czesci nastepujgcych dokumentow z
jezyka niemieckiego na polski, wraz z ich objasnieniem:

o Dokumentow logistycznych (Lagerung, Nachsendung, Postfach,
Benachrichtigungszettel, Premium-Adressaufkleber, Zuruck-Aufkleber.
Retourenaufkleber, Einschreiben, Nachnahme, Zustellurkunde, Hasci
Hauptmenu, Abbruch der Zustellung..)

o Immatrikulationsbescheinigung (polsko-niemieckie zaswiadczenie o
byciu studentem)

o Schulbescheinigung (polsko-niemieckie zaswiadczenie o byciu uczniem)

o Bescheinigung EU/EWR (zaswiadczenie o dochodach w Polsce,
potrzebne do rozliczenia z niemieckim urzedem skarbowym)

o Einstellungsbogen (formularz potrzebny do rekrutaciji)

o Bewerbungsbogen (formularz potrzebny do rozpoczecia do pracy)

o Fragebogen zur sozialversicherungsrechtlichen Beurteilung (formularz z
danymi potrzebny do oswiadczenia dotyczgcego sktadek spotecznych
itp.)

o Antrag auf Vergabe einer steuerlichen Identifikationsnummer fur nicht
meldepflichtige Personen durch das Finanzamt (wniosek o nadanie
numeru podatkowego dla osob bez meldunku w Niemczech)

o Entgeltabrechnung (wzor rozliczenia od wyptaty)

o Einflhrung der Elektronischen Lohnsteuerabzugsmerkmale - ELSt AM
(oswiadczenie o klasie podatkowej)

o Schulabschluss (potwierdzenie ukonczenia szkoty)

o Bescheinigung Uber die Vorlage der Bewerbungsunterlagen fir das
Studium (potwierdzenie ztozenia dokumentdéw na studia)

o Zulassungbescheinigung zum Studium (potwierdzenie przyjecia na
studia)

o Abschlusszeugnis des ersten Studienabschnitt (potwierdzenie
ukonczenia studiow | stopnia)

o Bescheinigung uUber die Vorlage der Bewerbungsunterlagen fur die
weiterfuhrende Aufbauschule (potwierdzenie ztozenia dokumentéw do
szkoty policealnej)

o Zulassungsbescheinigung fur eine weiterfuhrende Aufbauschule
(potwierdzenie przyjecia do szkoty policealnej)

o Erklaereung (oswiadczenie o ukonczeniu szkoty i kontynuacji nauki)

o Zusatzerklaerung fuer Studenten (o$wiadczenie, ze dostarczy Panl/i
zaswiadczenie o dostaniu sie na studia/ szkoty)

Ttumaczenia zostang dokonane przez Mateusza Mendyka, ktorego znajomos$c¢
jezyka niemieckiego potwierdza miedzynarodowy certyfikat “The European
Language Certificates” (TELC GmbH z siedzibg we Frankfurcie nad Menem) na
poziomie C1.

b) Dostarczenia Zleceniodawcy opracowania w formie elektronicznej wiasnego
autorstwa pod tytutem Stownictwo w branzy logistycznej obejmujgcego
stownik polsko-niemiecki wyrazow typowych dla branzy logistycznej i
zwrotow utatwiajgcych komunikacje werbalng w jezyku niemiecki w tej
branzy;

Powyzszy material objgta prawem autorskim. Moze z niego korzysta¢ jedynie osoba, ktora otrzymata go od firmy Holijob. Kopiowanie lub dalsze
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c) Dostarczenia Zleceniodawcy opracowania w formie elektronicznej wtasnego
autorstwa pod tytutem Stownik wyrazow i zwrotéw w 1. dzieh pracy;

d) Dostarczenia Zleceniodawcy opracowania w formie elektronicznej wtasnego
autorstwa pod tytutem FAQ odpowiedzi najczesciej zadawane pytania przez
studentoéw z ubiegtych lat;

e) Dostarczenia Zleceniodawcy opracowania w formie elektronicznej wtasnego
autorstwa pod tytutem Mozliwe (powtarzajgce sie) pytania od poczty przez
whatsapp oraz odpowiedzi na nie w jezyku polskim i niemieckim;

f) Dostarczenia elektronicznego egzemplarza ,Biuletynu Informacyjnego” w
jezyku polskim, w postaci zestawienia istotnych informacji na temat
przygotowania sie do pracy w Niemczech oraz wyliczenia przewidywanych
kosztow zycia;

g) Dostarczenia Zleceniodawcy opracowania w formie elektronicznej wtasnego
autorstwa pod tytutem Arbeitszeit - czas pracy (tabelka);

h) W przypadku trudnosci jezykowych Zleceniodawcy w okresie przebywania
za granicg obejmujgcym okres od 1 czerwca do 31 grudnia 2022 roku
wyznaczona przez Wykonawce osoba po wczesniejszym ustaleniu
doktadnej godziny bedzie zobowigzana do pomocy w rozwigzaniu
niejasnosci jezykowych w wymiarze do 5 godzin w miesigcu w dni robocze
od poniedziatku do pigtku w godzinach 18:00 — 20:00 w postaci konsultaciji
ustnych (telefonicznych pod nr +48 693 609 599) oraz doradztwa
Swiadczonego z uzyciem poczty elektronicznej obejmujgcego: ttumaczenia
z branzy logistycznej (ustne oraz pisemne do 50 stéw), po uprzednim
kontakcie na adres e-mail: holijob.mendyka@gmail.com;

i) Przedstawienia  potrzebnych  do  kwalifikacji dokumentow  oraz
przygotowania Uczestnika do ich poprawnego wypetnienia w jezyku polskim
oraz niemieckim;

i) Wstepnego poinstruowania o zasadach wykonywania pracy w Niemczech
na przyktadzie listonosza oraz jego warunkach zatrudnienia (przedstawione
w zatgcznikach nr 2 oraz 3);

k) Poinformowania o mozliwosciach transportu z Polski do Niemiec, a takze
poszukiwania zakwaterowania,

l) Przedstawienia prezentacji wyjasniajgcej, jak wypetni¢ polskie i niemieckie
PITy, aby otrzymaé zwrot podatku z Niemiec, na podstawie doswiadczen
Wykonawcy.

Firma Holijob zobowigzuje sie do przekazania w/w informacji w formie

elektronicznej na podany w Umowie kontaktowy mail Uczestnika.

Dodatkowo do firmy Holijob mozna zwraca¢ sie ze wszelkimi problemami
zwigzanymi z pracg na poczcie. Firma Holijob zawsze doktada wszelkich
staran, aby rozwigzac¢ kazdy problem. Jestesmy w statym kontakcie z firmg
Deutsche Post AG. Firma Holijob pobiera optate w kwocie 200 zt (przed
wyjazdem) + 370 euro (po drugiej wyptacie). Na ogét posrednicy pobierajg
ukrytg prowizje, ktorg jest bardzo trudno obliczy¢é (odciggana od stawki
godzinowej, zatem im wiecej panstwo przepracujg tym wiekszy zarobek dla
posrednika). Firma Holijob nie ukrywa zadnych dodatkowych kosztow.
Kwoty podane sg w przejrzysty i jasny sposodb. Oprocz nich firma nie
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pobiera Zzadnych innych optat. Sg one rowniez niezalezne od dtugosci
wyjazdu.

66)Czy opfata jest zalezna od diugosci wyjazdu?

Nie. Firma Holijob pobiera optate w kwocie 200 zt (przed wyjazdem) + 370
euro (do 15 wrzesnia lub po drugiej wyptacie). Na ogét posrednicy pobierajg
ukrytg prowizje, ktorg jest bardzo trudno obliczy¢é (odciggana od stawki
godzinowej, zatem im wiecej panstwo przepracujg tym wiekszy zarobek dla
posrednika). Firma Holijob nie ukrywa zadnych dodatkowych kosztow.
Kwoty podane sg w przejrzysty i jasny sposob. Oprocz nich firma nie
pobiera zadnych innych optat. Sg one réwniez niezalezne od dtugosci
wyjazdu.

67)Gdzie bede pracowac? W jakiej miejscowosci?
Staramy sie na biezgco informowacC o przydziale do oddziatdow, wtedy
najlepiej szuka¢ zakwaterowania w poblizu oddziatu. Jezeli znajdg Panstwo
zakwaterowanie daleko, wtedy staramy sie w miare mozliwosci i
zapotrzebowania zmieni¢ oddziat, aby byt on jak najblize;.

68)Czy przed przyjazdem musze sie stresowac pracg?

Nie. Praca jest pewna, legalna i na pewno bedg Panstwo z niej zadowoleni.
Potwierdzeniem tego jest coraz wieksza liczba studentow przyjezdzajgcych
po raz drugi na poczte. Mozna réwniez przejrze¢ naszg grupe na
Facebooku z roku 2018-2019, gdzie byta wyjgtkowo zintegrowana grupa
studentow. W 2020-2021 studenci mniej sie integrowali, lub tez nie wrzucali
zdje¢ na facebooku. Mamy jednak nadzieje, ze ten mity zwyczaj powrdci w
roku 2022 :-)

69)O czym nalezy pamieta¢ po przyjezdzie do Niemiec do swojego
zakwaterowania?
Bardzo waznym jest naklejenie swojego nazwiska na skrzynce pocztowej
osoby, od ktorej wynajmujemy pokoj / mieszkanie. W ten sposdb mozna
zapobiec zagubieniu korespondencii.
Nalezy rowniez pamietaé, aby zabra¢ ze sobg sportowg odziez, poniewaz
zdarza sie, ze na niektérych oddziatach brakuje odpowiedniej odziezy dla
pracownikow tymczasowych. Odziez sportowa powinna zakrywac ramiona i
brzuch (tyczy sie to przede wszystkim kobiet, ktére zdarza sie ze ubierajg
koszulki na ramigczkach oraz z odkrytym brzuchem - co nie jest mile
widziane w pracy).
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70)Co w przypadku wypadku - szkody dla firmy Deutsche Post lub osoby
trzeciej - np. uszkodzenie czyjegos samochodu na ulicy itp.?
Kazdg szkode (czy to wobec poczty czy osoby trzeciej), np. podczas
wypadku, nalezy NIEZWLOCZNIE zgtosi¢ poczcie. W przypadku problemu
w skontaktowaniu sie z oddziatem nalezy POZOSTAC NA MIEJSCU i
zadzwoni¢ na policje.

71) Zostatem przydzielony na jeden dzien lub kilka dni na inny oddziat, czy
przystuguje mi zwrot kosztow?
Tak, jezeli na chwile zostali Panstwo przydzieleni do innego oddziatu na
INNYM OBSZARZE (inna strefa komunikacyjna), wtedy przystuguje
Panstwu zwrot kosztow za dojazd do danego oddziatu w kwocie 0,30 Euro
za kilometr drogi do pracy (nalezy pomnozy¢ przez 2 - droga do pracy i z
powrotem). Aby otrzymac¢ zwrot nalezy poprosi¢ na swoim oddziale o
Reisekostenabrechnung (formularz do wypetnienia, odnosnie
przejechanych kilometréw).

72) Jakie sg najwieksze trudnosci dla studentow?
Na podstawie corocznej ankiety, studenci do najczestszych trudnosci
zaliczali:
- jezyk niemiecki i akcent
- duza liczba reklam do roznoszenia w sobote (jednak wszyscy ocenili,
ze mimo wszystko dali rade w maksymalnym czasie pracy)

73)Kiedy otrzymam oficjalne potwierdzenie otrzymania pracy?
Rezerwacja miejsca pracy nastepuje po przestaniu podpisanej umowy z
Holijob i dokonaniu pierwszej optaty.
Wstepne potwierdzenie o przyjeciu do pracy otrzyma Pan/i w ciggu 14 dni
od przestania pozostatych dokumentéw rekrutacyjnych.
Oficjalne potwierdzenie o przydzieleniu do danego oddziatu nastepuje z
reguty 3 miesigce przed przyjazdem. Moze to nastgpi¢ rowniez szybciej, jak
i pézniej. Jest to niestety zalezne od poczty, a nie od nas. W przypadku
znalezienia zakwaterowania, poczta stara sie, aby w miare mozliwosci, mieli
Panstwo jak najblizej do pracy.

74)Przy rozliczeniu podatkowym od poczty mam dwa rozliczenia lub
wiecej. Co z tym zrobié.
Na ogot sg to rozliczenia z réznych okresow, np. 01.07-15.08, a drugi
16.08-30.09.
Kwoty z tych rozliczen nalezy zsumowac i wpisac je do rubryk zgodnie z
instrukcja.
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Gdy na jednym rozliczeniu wpisana jest 1 klasa podatkowa, a na drugim 6
to nalezy zsumowac kwoty i wpisa¢ je pod 1 klasg podatkowg. Gdyby
Panstwo wpisali te kwoty pod 6 klasg podatkowg lub je rozdzieli, to rowniez
nic sie nie stanie, poniewaz podczas pracy wakacyjnej do 3 miesiecy nie
przekroczyli Panstwo kwoty wolnej od podatku i nalezy sie Panstwu peten
zwrot podatku.

75)Co to SAP-Personalnummer (Personalnummer), Steuer-ID-Nummer
(Steueridentifikationsnummer lub Identifikationsnummer),
Steuernummer?
- SAP-Personalnummer - jest to numer pracownika, ktory znajduje sie
na kazdym liscie od poczty. Jest to wewnetrzny numer w Deutsche
Post. Jest on nadany dla kazdego pracownika na cate zycie - wiec
jezeli pracowali Panstwo juz wczesniej na poczcie, numer zostanie
ten sam.
- Steuer-ID-Nummer - jest to indywidualny numer podatkowy na cate
zycie. Jest on numerem duzo wazniejszym od Steuernummer.
- Steuernummer - jest to numer podatkowy, ktéry moze sie zmieniaé w
zaleznosci od miejsca zamieszkania. Jest on na ogo6t nadany dopiero
w kolejnym roku, przy decyzji o przyznaniu zwrotu podatku.

76)Pracuje juz Pan/i na poczcie i otrzymat/a Pan/i list o braku
zaswiadczenia studenckiego lub zaswiadczenia o niekaralnosci. Co to
znaczy i co ma Pan/i zrobié?
Wszystkie Panstwa dokumenty sg przekazywane poczcie niezwiocznie po
ich otrzymaniu. List o jakis brakach moze nastgpi¢, gdy dokumenty zostaty
przestane do nas w innym terminie i np. kto§ z pracownikéw poczty je
przeoczyt (niestety mieliSmy juz takie pojedyncze przypadki).
Jednak taki list moze réwniez by¢ wystany z powodu:

- btedu na zaswiadczeniu studenckim, np. data wakacji nie zgadza
sie (nie pracujg Panstwo podczas wakacji), w dacie wakacji lub
zakonczenia studiow jest wpisany zty rok, brakuje daty od kiedy do
kiedy Panstwo majg wakacje i czas studiowania, data zakonczenia
studidw przypada na koniec tych wakacji (w tym przypadku nalezy
przedstawi¢ dokument z bezptatnej szkoty policealnej lub magisterki,
ze bedag Panstwo kontynuowac nauke od wrzesnia/ pazdziernika).

- starego zaswiadczenia o niekaralnosci (starsze niz 5 miesiecy) lub
w przypadku, gdy nie zostatlo do niego dotgczone ttumaczenie
przysiegte na jezyk niemiecki.

Braki/ btedy prosimy uzupetni¢ i odda¢ wydrukowane skany na swoim oddziale.
Prosimy je réwniez wysta¢ do nas na mail: personaldirekt@dpdhl.com
Tres¢ maila:
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Sehr geehrte Damen und Herren,
anbei meine aktuelle Immatrikulationsbescheinigung/ mein  aktuelles
Flhrungszeugnis.

Mit freundlichen Grafden,

imie i nazwisko

data urodzenia

nr SAP pracownika (jest na kazdym liscie od poczty)
ZSP: (nazwa miejscowosci w ktérej Pan/i pracuje)

77)Przy rozliczeniu otrzymat/a Pan/i 6 klase podatkowa. Co z tym zrobié?

6 klase podatkowg otrzymajg Panstwu, gdy nie zostat jeszcze Panstwu
nadany numer podatkowy (Steuer-ID-Nummer). Czas na jego oczekiwanie
jest bardzo rézny, czasem przychodzi zaraz po podjeciu zatrudnienia, a
czasem nawet po zatrudnieniu (jest to zalezy od niemieckiego urzedu
skarbowego). Prosimy sie jednak nie martwi¢, poniewaz nawet w przypadku
6 klasy podatkowej przy ostatnim rozliczeniu, otrzymajg Panstwo wiekszy
zwrot podatku. Ze wzgledu na to, ze podczas wakacyjnej pracy nie
przekroczg Panstwo kwoty wolnej od podatku, otrzymajg Panstwo 100%
podatku, a wiec jezeli przy ztej klasie podatkowej mieli Panstwo potrgcone
wiecej podatku, otrzymajg Panstwo wigkszy zwrot. Zwrot podatku nastepuje
po rozliczeniu podatkowym (instrukcje dotyczaca, jak wypetnié rozliczenie
podatkowe, aby otrzymac zwrot podatku z Niemiec przeslemy Panstwu na
poczatku kolejnego roku, po ogtoszeniu aktualnych formularzy
podatkowych).

78)Czy moge sie ubiegaé o swiadectwo pracy od poczty.
Tak, lecz nalezy zrobi¢ to niezwtocznie, najlepiej podczas Panstwa pobytu w
Niemczech. O $wiadectwo mozna ubiega¢ sie do 6 miesiecy, jednak
zalecamy zrobi¢ to, gdy sg Panstwo na miejscu, poniewaz poczta czesto
gdy ma wysta¢ takie zaswiadczenie do Polski, to niestety z tym zwleka,
przez co wydtuza sie okres oczekiwania na Swiadectwo pracy.

79)Czy moge od umowy z Holijob?
Tak, zgodnie z zapisami w umowie. Przykfad zapisu z umowy:
§5.
Umowne prawo odstgpienia od umowy przez Zleceniodawce
1. Zleceniodawca ma prawo od umowy odstgpi¢ w terminie 7 dni od
zawarcia tej umowy bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow. Gdy
Zleceniodawca rozpoczagt juz prace w Niemczech, w takim przypadku nie
mozna odstgpic od niniejszej umowy.
2. O$wiadczenie o odstgpieniu powinno zostac¢ ztozone w formie pisemnej i
przestane na adres e-mail holijob.mendyka@gmail.com . Dla zachowania
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terminu wystarczajgce jest wystanie wypetnionego i podpisanego formularza
odstgpienia od umowy (zatgcznik umowy).

3. W przypadku odstgpienia od umowy po terminie wskazanym w § 5 pkt.
1., lecz nie pdzniejszym niz do 30 kwietnia biezgcego roku, Zleceniodawca
bedzie zwolniony z zapfaty wynagrodzenia o ktorejf mowa w § 4 ust.1b ,
czyli kwoty 370 euro (trzysta szesScdziesigt euro) brutto. Kwota o ktorej
mowa § 4 ust.1a, czyli kwota 200 zt (dwieScie ztotych) brutto, nie bedzie
podlegac¢ zwrotowi. Rezygnacja nie bedzie jednak obowigzywa¢ w
przypadku odstgpienia od umowy po 30 kwietnia biezgcego roku lub w
terminie krotszym niz 14 dni do rozpoczecia pracy - oznacza to, ze w
przypadku rezygnacji tuz przed przyjazdem, postanowienia niniejszej
umowy dotyczgce wynagrodzenia Wykonawcy nadal bedg obowigzywac.

4. W przypadku zamkniecia granic z powodu COVID-19 do 15 czerwca
biezgcego roku lub okresu dwoch tygodni przed rozpoczeciem pracy, a
przez to niemoznoSci wyjechania do pracy w Niemczech, wszystkie wptaty
zostang Panstwu zwrécone.

5. Zatgcznikiem do umowy jest ,Informacja dla konsumentéw podpisujgcych
umowe”.,
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