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Rozdziat 2.
Metodyka badan przyjeta w monografii

Martyna Wilczewska, Joanicjusz Nazarko, Katarzyna Bokun

Streszczenie: Uniwersalny charakter metody teorii ugruntowanej umozliwia

jej szerokie zastosowanie w réznych obszarach badawczych. Zapewnienie spéjno-
$ci metodologicznej prowadzenia i referowania badan przez autordéw reprezentuja-
cych rézne dyscypliny naukowe wymagato opracowania wspoélnej dla wszystkich

metodyki badawczej. Temu wtasnie celowi poswiecony zostal niniejszy rozdziat.
Przedstawiono w nim schemat procesu badawczego oraz omdéwiono poszczegélne

jego etapy. Scharakteryzowano réwniez dwie podstawowe metody badawcze, na kto-
rych oparto procedure badawcza: analize bibliometryczng oraz jako$ciowg analize

dokumentéw. Rozdzial konczy dyskusja na temat potencjalnych trudnosci i ogra-
niczen w studiach prowadzonych zgodnie z zaproponowang metodyka.

Stowa kluczowe: jakosciowe podejscie badawcze, ilosciowe podejscie badawcze,
analiza bibliometryczna, jako§ciowa analiza dokumentéw

2.1. Zatozenia metodyczne

Realizacja zakladanych celéw monografii wymagata opracowania jednolitej meto-
dyki badan, tak aby zapewnic¢ zgodnos¢ metodyczng oraz poréwnywalno$¢ wynikow
uzyskanych przez poszczegoélnych autoréw lub ich zespoty. Podstawowym postawio-
nym celem procesu badawczego bylo ukazanie — na podstawie analizy zréznicowa-
nych zbioréw publikacji — uzytecznosci metody teorii ugruntowanej w badaniach
naukowych w réznych obszarach tematycznych. Réznorodnos¢ reprezentowanych
dyscyplin i doswiadczen badawczych poszczegdlnych autoréw stanowila wyzwanie
metodyczne dla grona autorskiego. Przyjeta metodyka badan powinna bowiem z jed-
nej strony zapewnia¢ jednolito$¢ procesu badawczego, zas z drugiej wykorzystywac
potencjal interdyscyplinarnosci badaczy.

Dazgac do dopasowania metodycznego w ramach procesu badawczego, do reali-
zacji badan referowanych w monografii przyjeto podejscie mieszane, stanowigce
polaczenie metod ilosciowych i jakosciowych. Pozwala ono elastycznie modyfiko-
wac proces badawczy, dzieki czemu przynosi bardziej calosciowe wyniki. W efekcie
autorzy poszczegolnych rozdzialéw mogli skupic sie na istotnych aspektach badan
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charakterystycznych dla wybranego przez siebie obszaru badawczego. Nie bez zna-
czenia bylo takze poszerzenie umiejetnosci badawczych i zwigkszenie swiadomosci
metodycznej wirdd autoréw poprzez wykorzystanie zréznicowanego instrumenta-
rium badawczego i wieloaspektows, poglebiong analize zrédet literaturowych'.
Nalezy podkresdli¢, ze badania bedace podstawa do opracowania niniejszej

monografii nie zostaly zaprojektowane jako oparte na metodzie teorii ugruntowa-
nej. Ich celem nie bylo tez wywodzenie teorii, ale wskazanie réznokierunkowych
mozliwosci zastosowania GTM w badaniach naukowych i uzyskania za jej pomoca
warto$ciowych rezultatéw, generujacych wklad w rozwdj teorii w réznych dyscypli-
nach naukowych®.

2.2. Schemat metody badawcze;

Podstawg studiow zaprezentowanych w monografii byta wielostronna analiza zrodet
(publikacji) dostepnych w bibliograficznych bazach danych. Jej celem byto zbadanie
wystepowania i zakresu zastosowania metody teorii ugruntowanej w badaniach pro-
wadzonych w ramach réznych dyscyplin naukowych. Przyjeta w monografii meto-
dyka zaprojektowana zostala jako wieloetapowy proces badawczy, ktérego schemat
przedstawiono na rysunku 2.1.

Zaprojektowany proces badawczy sklada sie z czterech faz, z ktérych kazda obej-
muje kilka etapoéw. Celem fazy pierwszej jest przygotowanie zrédlowego zbioru
publikacji do dalszej analizy. Na faze pierwsza badan sklada si¢ sze$¢ etapdw.
W pierwszym nalezy okresli¢ obszar tematyczny, ktéry bedzie przedmiotem stu-
diéw, przy czym zalozono, Ze bedzie on wynikal z dyscyplin naukowych reprezento-
wanych przez autoréw oraz z ich zainteresowan badawczych. W etapie drugim spo-
$rod pelnotekstowych baz dostepnych online w Bibliotece Politechniki Bialostockiej
nastepuje wybor baz bibliograficznych, w ktérych wyszukiwane beda dokumenty.
Wybdr ten podyktowany powinien by¢ dziedzing i zakresem tematycznym baz.
Kolejnym, trzecim etapem, jest sformulowanie kryterium wyszukiwania (zapyta-
nia) w bazach. Kryterium to powinno uwzglednia¢ cel badawczy, czyli wykorzy-
stanie metody teorii ugruntowanej w badaniach w okreslonym obszarze dziedzino-
wym. Etap czwarty obejmuje natomiast analiz¢ wstepnych wynikéw wyszukiwania.

1 P.Klimas, £gczenie badar ilosciowych z jakosciowymi [w:] L. Sulkowski, R. Lenart-Gansiniec,

K. Kolasinska-Morawska (red.), Metody bada# ilosciowych w zarzgdzaniu, s. 332-333, Wydawnic-
two SAN, L6dz 2021; J. Nazarko (red.), Podlaska strategia rozwoju nanotechnologii do 2020 roku.
Przetomowa wizja regionu, Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Bialystok 2013; E. Cho-
dakowska, J. Nazarko, Assessing the Performance of Sustainable Development Goals of EU Countries:
Hard and Soft Data Integration, ,Energies” 2020, 13(3439), DOI: 10.3390/en13133439.

M. Wilczewska, J. Nazarko, Developing Grounded Theory Systematic Approach for Logistics
and Supply Chain Management Research, ,Journal of Business Logistics” 2024, 45(4), e12396,
DO 10.1111/jb1.12396.
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Postepowanie w czterech pierwszych etapach ma charakter iteracyjny, co oznacza,
ze jest powtarzane do momentu okreslenia takiego obszaru badawczego, dla ktorego
w wybranych bazach danych znajdzie si¢ wystarczajaca liczba (co najmniej okoto trzy-
dziestu) publikacji spelniajacych kryterium wyszukiwania. W etapie piatym okresla
sie kryteria wiaczania i wylaczania publikacji wyszukanych zgodnie z zapytaniem
okreslonym w etapie trzecim do zbioru zrédlowego. Kryteriami takimi moga by¢
na przyklad charakter publikacji, jej jezyk czy tez dostgpnos¢ wersji pelnotekstowej.
Ostatni etap, szosty, polega na wyznaczeniu finalnego Zrodfowego zbioru publikacji,
ktoéry bedzie przedmiotem dalszych analiz.

Faza druga procesu badawczego sklada si¢ z dwdch etapéw. W pierwszym z nich
(etap siddmy procesu) przeprowadza sie analize bibliometryczng Zrédlowego zbioru
publikacji, wyznaczajac ich podstawowe cechy i miary bibliometryczne. Kolejnym,
6smym etapem, jest identyfikacja tematoéw badawczych poruszanych w analizowa-
nych pracach. Dokonuje si¢ jej na podstawie analizy stow kluczowych wystepuja-
cych w opisach publikacji. Wizualizacja relacji miedzy stowami kluczowymi pozwala
na grupowanie stéw kluczowych w klastry odpowiadajace podobszarom sktadajagcym
sie na okreslony wczesniej obszar badawczy. W zaleznosci od liczby publikacji przy-
pisanych do danego podobszaru do dalszej analizy przyjmuje si¢ caly obszar badz
tez tylko wybrane podobszary.

Faza trzecia dotyczy jako$ciowej analizy dokumentow. W etapie dziewigtym
okresla sie zbior publikacji, ktore beda przedmiotem analizy jako$ciowej. Dokonuje
sie tego poprzez przeszukanie publikacji ze zbioru Zrédtowego wyszczegdlnionego
w etapie szostym pod wzgledem stéw kluczowych zwigzanych z wybranym podobsza-
rem badawczym zidentyfikowanym w etapie 6smym. Wyznacza si¢ rdwniez ponownie
kryteria wlaczania i wylaczania publikacji. Etap dziesigty polega za$ na jako$ciowej
analizie dokumentéw odnosnie do nastepujacych aspektéw: (1) przedmiotu badania,
(2) celu badania, (3) zasiegu badania, (4) jego uczestnikéw, (5) zastosowanej meto-
dyki, (6) przyjetego sposobu analizy danych, (7) uzyskanego wyniku, (8) jego umiej-
scowienia wzgledem powigzanych teorii oraz (9) ograniczen badania zidentyfiko-
wanych przez jego autoréw. Tak przeprowadzona analiza pozwala na kompleksowa
charakterystyke badan prowadzonych na gruncie teorii ugruntowanej, opisywanych
w konkretnych publikacjach.

Faza czwarta procesu badawczego obejmuje synteze, wnioskowanie i interpretacje
wynikéw badan. Etap jedenasty polega na wskazaniu mozliwosci i ograniczen sto-
sowania badan opartych na metodzie teorii ugruntowanej w konkretnej dyscyplinie
naukowej, a takze na sformulowaniu sugestii co do dalszych mozliwych kierunkéw
badan. Etap dwunasty jest natomiast podsumowaniem konkludujagcym przeprowa-
dzony proces badawczy.
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2.3. Przeglad metod badawczych

Metodyka badan zastosowana w monografii opiera si¢ zasadniczo na wykorzystaniu
dwoéch metod badawczych: analizy bibliometrycznej oraz jakosciowej analizy doku-
ment6éw. Analiza bibliometryczna to metoda polegajaca na systematycznej analizie lite-
ratury naukowej, gtéwnie przy wykorzystaniu technik ilo§ciowych. Pozwala na iden-
tyfikacje gléwnych tematéw badawczych, odkrywanie pojawiajacych si¢ trendow,
identyfikacje wzorcow wspdtpracy oraz okreslenie wptywu poszczegdlnych podmio-
téw badawczych na rozwéj danego obszaru badawczego’. Analizy oparte na danych
bibliometrycznych stanowia obecnie integralng czes$¢ procesu oceny badan nauko-
wych®. Prowadzone s3 zaréwno dla mlodych, rozwijajacych sie obszaréw badaw-
czych, jak i dla obszaréw dojrzatych i dobrze ugruntowanych’. Popularno$é tej metody
wynika przede wszystkim z jej uniwersalnosci oraz dostepnosci baz naukowych i opro-
gramowania do analizy duzych zbioréw danych®.

Wachlarz technik analizy bibliometrycznej jest bardzo szeroki. Zdaniem Donthu
i in. mozna je podzieli¢ na trzy grupy: techniki analizy wydajnosci naukowej, tech-
niki mapowania naukowego oraz techniki uzupetniajace. Pierwsza grupa koncentruje
sie na ocenie wkladu poszczegélnych jednostek w rozwéj danego obszaru’. Do ana-
lizy i oceny dorobku naukowego wykorzystywane sg rozne miary i wskazniki, ktore
mozna podzieli¢ na wskazniki zwigzane z publikacjami (m.in. catkowita liczba publi-
kacji, liczba wspodtautorow), wskazniki dotyczace cytowan (calkowita i $rednia liczba
cytowan) oraz wskazniki uwzgledniajace zaréwno liczbe publikaciji, jak i liczbe cyto-
wan (liczba cytowanych publikacji, H-index, g-index). Druga grupa technik analizy
bibliometrycznej — techniki mapowania - pozwala na identyfikacje powigzan i gtéw-
nych tematéw badawczych w obrebie analizowanego obszaru. Bazujg one na zalozeniu,
ze powiazania miedzy publikacjami moga by¢ uzyteczne do odkrywania i zrozumie-
nia struktury wiedzy w danej dziedzinie. Wsérdd najczesciej wykorzystywanych tech-
nik mapowania naukowego mozna wskazac analiz¢ cytowan, analiz¢ wspolcytowan,
analize sprzezenia bibliograficznego, analize wspotautorstwa oraz analize wspot-
wystepowania stéw kluczowych®. Trzecia grupa technik analizy bibliometrycznej

3 I Passas, Bibliometric Analysis: The Main Steps, ,Encyclopedia” 2024, 4(2), s. 1014, DOI: 10.3390/
encyclopedia4020065; O. Ellegaard, The Application of Bibliometric Analysis: Disciplinary and User
Aspects, ,Scientometrics” 2018, 116, s. 196, DOI: 10.1007/s11192-018-2765-z.

O. Ellegaard, J.A. Wallin, The Bibliometric Analysis of Scholarly Production: How Great is the Impact?

»Scientometrics” 2015, 105, s. 1809, DOI: 10.1007/s11192-015-1645-z.

K. Bokun, J. Nazarko, Smart Villages Concept — A Bibliometric Analysis and State-of-the-Art Li-
terature Review, ,Progress in Planning” 2023, 173, 100765, DOI: 10.1016/j.progress.2023.100765;
Y.-M. Guo, Z.-L. Huang, J. Guo, H. Li, X.-R. Guo, M.]. Nkeli, Bibliometric Analysis on Smart Cities
Research, ,,Sustainability” 2019, 11, 3606, DOI: 10.3390/su11133606.

N. Donthu i in., How to Conduct a Bibliometric Analysis: An Overview and Guidelines, ,Journal
of Business Research” 2021, 133, s. 285, DOI: 10.1016/j.jbusres.2021.04.070.

7 Ibidem, s, 287.

8 Ibidem, s. 288-289.
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obejmuje techniki, ktoére majg za zadanie wzbogaci¢ wyniki analizy bibliometrycz-
nej opartej na danych ilosciowych. Mozna wsrdd nich wymieni¢ analize wskaznikéw
sieciowych, ktorej celem jest okreslenie struktury i wtasciwosci sieci powiazan, kla-
steryzacje, czyli grupowanie elementéw na podstawie podobienstw, oraz wizualiza-
cj¢, polegajaca na przedstawianiu uzyskanych wynikéw w formie graficznej. Techniki
uzupelniajace pomagaja w identyfikacji wzorcow, trenddéw i relacji, ktére moga zostaé
pominiete w trakcie ilosciowej analizy danych’.

Doboér wskaznikéw analizy bibliometrycznej ma istotny wptyw na jako$¢ i uzytecz-
nos¢ uzyskiwanych wynikéw. Uzalezniony jest od celu i zakresu badania oraz dostep-
nosci i kompletnosci danych bibliometrycznych. Zaprojektowany w monografii pro-
ces analizy bibliometrycznej zaklada wykorzystanie technik i wskaznikéw z kazdej
z wymienionych powyzej grup. Analiza ilo§ciowa opiera si¢ na podstawowych wskaz-
nikach bibliometrycznych, takich jak zmiana liczby publikacji na przestrzeni lat, struk-
tura publikacji ze wzgledu na typ, najbardziej aktywni autorzy, organizacje, kraje
i czasopisma oraz najczesciej cytowane publikacje. Identyfikacja gtéwnych tematow
badawczych odbywa si¢ poprzez analize stow kluczowych, ktére grupowane s w kla-
stry tematyczne odzwierciedlajace gléwne kierunki badawcze w ramach analizowa-
nego obszaru. Relacje miedzy stowami kluczowymi prezentowane sa natomiast w for-
mie graficznej za pomocg oprogramowania VOSviewer.

Wyniki analizy bibliometrycznej, z uwagi na swdj ilosciowy charakter, nie zawsze
odzwierciedlajg peten obraz badanego zagadnienia, dlatego jako jej uzupetnienie
nierzadko wykorzystuje si¢ jakosciowe metody analizy danych. Stosunkowo czesto
wybierang metode uzupelniajaca analize bibliometryczng stanowi réwniez jakosciowa
analiza dokumentéw'. Polega ona na systematycznym przegladzie dokumentéw dru-
kowanych i elektronicznych oraz taczy elementy analizy tresci i analizy tematyczne;j.
Pozwala takze na rozpoznawanie wzorcdw w analizowanym tekscie poprzez organizo-
wanie informacji zgodnie z postawionymi pytaniami badawczymi''. Zdaniem Bowena
mozna wyroznic trzy etapy procesu jakosciowej analizy dokumentdw: przegladanie,
czytanie i interpretacj¢. Pierwszy etap polega na zebraniu i wstepnym przegladzie
dokumentéw i umozliwia poznanie ich struktury, ocene przydatnosci oraz iden-
tyfikacje informacji i danych kluczowych dla celu badania. Pozyskiwanie i selekcja
publikacji czgsto wskazywane sg jako oddzielny etap analizy, co podkresla znaczenie
tych dziatan dla przebiegu catego procesu'’. W ramach etapu drugiego nastepuje bar-
dziej uwazne i dokladne czytanie tekstu oraz kodowanie jego fragmentéw zgodnie

®  Ibidem, s. 290-291.

C. Cardno, Policy Document Analysis: A Practical Educational Leadership Tool and a Qualitative

Research Method, ,Educational Administration: Theory and Practice” 2018, 24(4), s. 626, DOL:

10.14527/kuey.2018.016.

G.A. Bowen, Document Analysis as a Qualitative Research Method, ,Qualitative Research” 2009,

9(2), s. 33, DO 10.3316/QRJ0902027.

12 1..M. Wood, B. Sebar, N. Vecchio, Application of Rigour and Credibility in Qualitative Docu-
ment Analysis: Lessons Learnt from a Case Study, ,The Qualitative Report” 2020, 25(2), s. 464,
DOI: 10.46743/2160-3715/2020.4240.
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ze zidentyfikowanymi wczesniej elementami analizy. Ostatni etap obejmuje synteze
i interpretacje uzyskanych wynikéw". Badacze czesto rozszerzaja analize o dodat-
kowe etapy, w zaleznos$ci od wymagan wynikajacych ze specyfiki analizowanego
obszaru badawczego™. Przebieg procesu powinien by¢ dostosowany do celu badania,
jego zakresu, rodzaju i tresci dokumentéw oraz mozliwosci ich pozyskania®.

W monografii zaproponowano pigcioetapowy proces analizy dokumentéw. Etap
pierwszy polega na okresleniu celu i zakresu analizy. Etap drugi obejmuje zebranie
i selekcje zbioru publikacji. W kolejnym, trzecim, etapie dokonuje sie wstepnego prze-
gladu publikacji pod katem ich struktury. W ramach etapu czwartego publikacje ana-
lizowane s3 pod katem dziewieciu aspektow: (1) przedmiotu badania, (2) celu badania,
(3) zasiegu badania, (4) jego uczestnikow, (5) zastosowanej metodyki, (6) przyjetego
sposobu analizy danych, (7) uzyskanego wyniku, (8) jego umiejscowienia wzgledem
powiazanych teorii oraz (9) ograniczen badania zidentyfikowanych przez jego auto-
réw. Etap piaty obejmuje synteze wynikow i sformulowane wnioskéw. Tak skonstru-
owany proces analizy pozwala na szczegélowe zbadanie tresci publikacji, co przektada
sie na uzyskanie pelniejszego obrazu badanego zagadnienia.

Polaczenie analizy bibliometrycznej z jako$ciowa analiza dokumentéw pozwala
na wyeliminowanie ograniczen zwigzanych ze stosowaniem kazdej z tych metod
osobno. Analiza bibliometryczna umozliwia ocen¢ dorobku naukowego i mapowa-
nie struktury tematycznej danego obszaru badawczego, jednak koncentruje si¢ glow-
nie na danych ilosciowych i nie uwzglednia aspektéw merytorycznych. Szczegétowe
zbadanie tresci publikacji mozliwe jest dzieki wykorzystaniu jako$ciowej analizy
dokumentoéw, ktora dostarcza cennych informacji o kontekscie, zakresie badania
czy stosowanych metodach badawczych. Jej ograniczeniami sg jednak czasochtonnos¢
oraz pewna subiektywnos¢ doboru publikacji do analizy. Analiza bibliometryczna
wprowadza bardziej systematyczne podejscie do wyboru publikacji, co usprawnia ten
etap procesu. Integracja analizy bibliometrycznej i jakosciowej analizy dokumentow
nie tylko zwieksza efektywno$¢ procesu badawczego, ale rowniez pozwala na formu-
fowanie bardziej rzetelnych i trafnych wnioskow.

2.4. Podsumowanie

Zaprojektowana metodyka badawcza zapewnia, zdaniem autoréw, mozliwos¢ przepro-
wadzenia wieloaspektowej i rzetelnej analizy zbioru publikacji naukowych w ramach
roznych dyscyplin i obszaréw badawczych. Pozwala na dokonanie ilo§ciowego

13 G.A. Bowen, op. cit., 5. 32.

1 1. Eklund Karlsson i in., Health Equity Lens Embedded in the Public Health Policies of Saudi Ara-
bia: A Qualitative Document Analysis, ,,Sage Open” 2020, 10(4), DOI: 10.1177/2158244020962776;
I. Hunter, B.J. Dik, ].H. Banning, College Students’ Perceptions of Calling in Work and Life: A Quali-
tative Analysis, ,Journal of Vocational Behavior” 2010, 76(2), s. 181, DOI: 10.1016/j.jvb.2009.10.008.
15 L.M. Wood, B. Sebar, N. Vecchio, op. cit., s. 457.
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oraz jakos$ciowego przegladu analizowanych Zrédet z zachowaniem réwnowagi pomie-
dzy jednolitoscig i poréwnywalnoscig procesu badawczego a uwzglednieniem indy-
widualnych podejs¢ réznych autoréw i zespolow autorskich, wynikajgcych zaréwno
z ich osobistych doswiadczen badawczych, jak i specyfiki analizowanych obsza-
réw. Empiryczna weryfikacja metodyki, opisana w kolejnych rozdzialach, pozwolila
na potwierdzenie jej skuteczno$ci w przeprowadzonych badaniach.

Metodyka badan przyjeta w monografii, a takze zrealizowany przy jej wykorzysta-
niu zakres analiz, posiadajg jednak réwniez pewne ograniczenia. Mnogo$¢ probleméw
i kontekstow badawczych oraz stosowanych podej$¢ w prowadzeniu badan z wykorzy-
staniem metody teorii ugruntowanej w réznych obszarach badawczych moga, pomimo
zastosowania jednolitej metodyki, wcigz generowac trudnosci w poréwnywaniu wyni-
kéw oraz formutowaniu uniwersalnych wnioskéw na temat jej zastosowania. Ponadto
istotny wptyw na wyniki przeprowadzonych badan moze mie¢ dostgpnos¢ publikacji
w danym obszarze badawczym - metoda teorii ugruntowanej jest chociazby szeroko
wykorzystywana w ramach dziedziny nauk spotecznych, podczas gdy jej zastosowa-
nie w ramach dziedzin nauk medycznych czy nauk inzynieryjno-technicznych oka-
zuje sie zdecydowanie mniej powszechne. Swiadomi istniejacych ograniczen, autorzy
kolejnych rozdzialéw monografii zadbali o efektywne wykorzystanie przyjetej meto-
dyki poprzez jej uprawnione modyfikacje. Pozwolito to na uzyskanie réznorodnych
i interesujgcych rezultatow, a takze przedstawienie szerokiego przekroju mozliwosci
wykorzystania metody teorii ugruntowanej w badaniach naukowych.
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The adopted research methodology

Abstract: The universal nature of grounded theory methodology enables its wide
application across various research domains. To ensure methodological consist-
ency in conducting and reporting research by authors from diverse academic dis-
ciplines, a unified research approach was developed. This chapter is dedicated
to describing this purpose. It presents a schematic representation of the research
process and discusses its individual stages. Furthermore, two key research meth-
ods forming the basis of the research procedure are outlined: bibliometric analy-
sis and qualitative document analysis. The chapter concludes with a discussion
of the potential challenges and limitations associated with studies conducted using
the proposed methodology.

Keywords: qualitative research approach, quantitative research approach, biblio-
metric analysis, qualitative document analysis
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