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Wprowadzenie

Globalizacja, intensywny rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych,
automatyzacja pracy oraz zmiany demograficzne tworzg $srodowisko nieustannej
zmiennosci, wymagajace od jednostek adaptacji do nowych warunkéw
funkcjonowania. W gospodarce opartej na wiedzy ro$nie znaczenie kapitatu
ludzkiego, a tym samym kompetencji, ktore pozwalajg na szybkie reagowanie na
zmieniajgce sie wymagania rynku pracy. Jak zauwazajg eksperci OECD, efektywne
zarzadzanie wiedzg i kompetencjami stato sie kluczowym czynnikiem
konkurencyjnosci zaréwno dla jednostek, jak i catych gospodarek!.

Postepujgca automatyzacja i rozwdj sztucznej inteligencji wptywaja na
przeksztatcanie tradycyjnych modeli zatrudnienia. Obserwuje sie zanik zawodow
opartych na powtarzalnych czynnosciach oraz pojawianie sie nowych zawododw,
wymagajgcych zaawansowanych umiejetnosci cyfrowych, kreatywnego myslenia
i zdoIno$ci do wspdtpracy miedzysektorowej?. W tym kontekscie nie wystarcza juz
wyksztatcenie zdobyte w mtodosci. Niezbedna zas staje sie zdolno$¢ do uczenia sie
przez cate zycie, ktdra pozwala na systematyczne uzupetnianie i aktualizowanie
kompetenciji.

Réwnoczesnie wiele spoteczenstw zmaga sie z wyzwaniami demograficznymi,
takimi jak starzenie sie populacji, spadek liczby oséb aktywnych zawodowo oraz
z fragmentaryzacjg $ciezek karier zawodowych. Wydtuzenie okresu aktywnosci
zawodowej oznacza konieczno$¢ zapewnienia osobom w réznym wieku dostepu do
edukacji i mozliwosci przekwalifikowania sie. Edukacja dorostych staje sie wiec
istotnym narzedziem wspierajgcym dtugofalowg aktywnos$¢ zawodowa. Jednoczesnie
jest elementem przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu oséb starszych3 4.
Dodatkowo wzrost mobilnosci spotecznej i migracyjnej, zréznicowanie etniczne
i kulturowe spoteczenstw oraz narastajgce nierdwnosci edukacyjne potegujg potrzebe
budowania inkluzyjnych systemdw uczenia sie, ktore umozliwig integracje
i partycypacje szerokich grup obywateli.

Uczenie sie przez cate zycie (ang. lifelong learning) to szerokie pojecie
obejmujace wszystkie formy uczenia sie (formalne, pozaformalne i nieformalne)

1 OECD. (2003). Measuring knowledge management in the business sector: First steps. OECD
Publishing, s. 12.
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2004/01/measuring-knowledge-
management-in-the-business-sector_g1gh330e/9789264100282-en.pdf

2 Milanez A. (2023). The impact of Al on the workplace: Evidence from OECD case studies of Al
implementation. OECD Social, Employment and Migration Working Papers, No. 289. OECD
Publishing, s. 11. https://doi.org/10.1787/2247ce58-en

3 Juma F., Fernandez-Sainz A. (2024). Social Exclusion Among Older Adults: A Multilevel Analysis for
10 European Countries. Social Indicators Research, 174, s. 525-551.
https://doi.org/10.1007/s11205-024-03369-w

4 OECD. (1998). Human capital investment: An international comparison. OECD Publishing, s. 8.
https://www.oecd.org/en/publications/human-capital-investment_9789264162891-en.html



podejmowane na réznych etapach zycia, w roznych kontekstach (osobistym,
spotecznym, zawodowym). Edukacja zawodowa, zarowno w formie formalnej

(np. szkoty policealne, kursy kwalifikacyjne), jak i pozaformalnej (np. szkolenia
branzowe, kursy doskonalgce organizowane przez pracodawcéw) zawiera sie w tej
definicji. Zgodnie z Zaleceniem Rady Unii Europejskiej z dnia 24 listopada 2020 r.

w sprawie ksztatcenia i szkolenia zawodowego na rzecz trwatej konkurencyjnosci,
sprawiedliwosci spotecznej i odpornosci®, edukacja zawodowa i szkolenie zawodowe
(ang. vocational education and training —VET) sg integralnymi sktadnikami systemu
uczenia sie przez cate zycie. Stanowig odpowiedz na zmieniajgce sie potrzeby rynku
pracy oraz pomagajg dorostym w aktualizacji kompetencji?.

Przedmiot badan w niniejszej monografii stanowig determinanty
wewnetrzne i zewnetrzne (stymulanty i bariery) zainteresowania dorostych
kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie.

Celem badan jest identyfikacja kluczowych determinant zainteresowania
kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie dorostych
mieszkancow z wojewddztwa podlaskiego. W ramach badania zostang
zidentyfikowane oraz przeanalizowane gtdwne bariery i czynniki wspierajace rozwadj
motywacji do edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie. Analiza obejmie
zaréwno uwarunkowania indywidualne, jak i organizacyjne, umozliwiajgc ocene
wptywu rodziny, Srodowiska pracy oraz systemu edukacji na poziom zaangazowania
w edukacje dorostych mieszkancéw wojewoddztwa podlaskiego.

Cele szczegotowe badan obejmowaty:

1. Identyfikacje czynnikdw stymulujgcych i ograniczajgcych zainteresowanie

dorostych kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie.

2. Analize réznic w poziomie zainteresowania dorostych kontynuacjg edukacji

zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie (pte¢, wiek, poziom wyksztatcenia,
miejsce zamieszkania — podregion).

3. Diagnoze wptywu rodziny, srodowiska pracy oraz systemu edukacji

w odniesieniu do zainteresowania dorostych kontynuacjg edukacji zawodowej
i uczeniem sie przez cate zycie.

4. Opracowanie rekomendacji w zakresie dziatan wspierajgcych zainteresowanie

dorostych kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie.

Zakres podmiotowy badan obejmowat dorostych (powyzej 26. roku zycia)
mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego.

Zakres terytorialny badan obejmowat obszar wojewddztwa podlaskiego
z uwzglednieniem trzech podregiondw: biatostockiego, suwalskiego i tomzynskiego.

Monografia sktada sie z oSmiu rozdziatéw. W rozdziale pierwszym przedstawiono
zakres badan, metody i techniki badawcze oraz procedure badawczg. W rozdziale

> Council of the European Union. (2020). Council Recommendation of 24 November 2020 on
vocational education and training (VET) for sustainable competitiveness, social fairness and
resilience. Official Journal of the European Union, C 417, 2.12.2020, p. 1-16. https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32020H1202%2801%29



drugim na podstawie dostepnej literatury dokonano charakterystyki pojecia, funkcji
i form uczenia sie przez cate zycie. W rozdziale trzecim dokonano charakterystyki
czynnikow wptywajacych na zainteresowanie dorostych kontynuacjg edukacji
zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie. Zaprezentowano je w podziale na
wewnetrzne i zewnetrzne, a takze w kontekscie ich stymulujgcego lub
ograniczajgcego odziatywania na zainteresowanie kontynuacjg edukacji i uczeniem
sie przez cate zycie.

W rozdziatach czwartym, pigtym, szdstym, siddmym i ésmym przedstawiono
rezultaty badan jakosciowych zrealizowanych w postaci zogniskowanych wywiaddéw
grupowych (FGI). W rozdziale czwartym dokonano analizy percepcji dorostych
mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego w zakresie uczenia sie przez cate zycie oraz
edukacji zawodowej. Szczegdlng uwage zwrdcono na wewnetrzne i zewnetrzne
czynniki, ktore respondenci uznali za istotne w podejmowaniu decyzji o dalszym
ksztatceniu. W rozdziale pigtym przeanalizowano wptyw rodziny na decyzje
edukacyjne dorostych mieszkancéw regionu, uwzgledniajgc zaréwno wspierajgce
dziatania ze strony rodziny, jak i bariery wynikajgce z sytuacji rodzinnej, wskazywane
przez respondentéw. W rozdziale szostym skoncentrowano sie na znaczeniu
Srodowiska pracy w kontekscie kontynuacji edukacji zawodowej dorostych.
Przedstawiono formy wsparcia ze strony przedsiebiorstw oraz bariery zwigzane
z miejscem pracy, ktdre w percepcji badanych utrudniajg dalsze ksztatcenie.

W rozdziale siddmym dokonano oceny regionalnej oferty edukacyjnej dla dorostych

z punktu widzenia respondentéw. Opisano preferowane przez nich formy edukacji
oraz zaproponowane przez badanych zmiany, ktére mogtyby zwiekszy¢
zainteresowanie uczeniem sie przez cate zycie w wojewddztwie podlaskim.

W rozdziale 6smym okres$lono poziom zainteresowania dorostych mieszkancow
wojewddztwa podlaskiego kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate
zycie. Podsumowano takze kluczowe czynniki, ktére w opinii respondentéw maja
decydujace znaczenie przy podejmowaniu decyzji o dalszym ksztatceniu.

Zwienczeniem monografii sg rekomendacje dla przedsiebiorcow, instytucii
edukacyjnych, wtadz regionalnych i lokalnych oraz mieszkancéw regionu obejmujgce
potencjalne dziatania, ktére mogg by¢ podjete w celu zwiekszenia zainteresowania
dorostych kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie
w wojewoddztwie podlaskim.

Na potrzeby przygotowania monografii wykorzystano pierwotne oraz wtdrne
zrédta danych. Zrédta pierwotne stanowity wyniki zogniskowanych wywiadéw
grupowych (FGI) zrealizowanych wsrdd dorostych mieszkancow (powyzej 26. roku
zycia) w podregionach biatostockim, suwalskim oraz tomzyiskim. Wtérne zrédta
danych stanowity artykuty naukowe pozyskane z licencjonowanych baz danych,
strategie oraz raporty instytucji i organizacji europejskich.

Potencjalnymi odbiorcami monografii sg przedsiebiorcy, wtadze krajowe,
regionalne i lokalne, wojewddzki i powiatowe urzedy pracy, instytucje edukacyjne,



organizacje pozarzgdowe, mieszkancy regionu oraz wszyscy zainteresowani tematyka
edukacji zawodowej i uczenia sie przez cate zycie w wojewddztwie podlaskim.

1. Metodyka badawcza

1.1. Cel i zakres badania

Opracowanie to ma na celu identyfikacje kluczowych czynnikdw stymulujgcych
i ograniczajgcych (wewnetrznych i zewnetrznych) zainteresowanie kontynuacjg
edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie dorostych mieszkancéw w trzech
podregionach wojewddztwa podlaskiego: biatostockim, tomzyiskim i suwalskim.

Skoncentrowano sie na zidentyfikowaniu oraz przeanalizowaniu gtdwnych barier
i czynnikdw wspierajgcych rozwoj motywacji do edukacji zawodowej i uczenie sie
przez cate zycie. Analiza obejmie zaréwno uwarunkowania indywidualne, jak
i organizacyjne, umozliwiajgc ocene wptywu rodziny, Srodowiska pracy oraz systemu
edukacji na poziom zaangazowania w edukacje dorostych mieszkancéw wojewddztwa
podlaskiego. Na jej podstawie sformutowano rekomendacje, ktdre majg wspiera¢
decyzje w zakresie dziatai ukierunkowanych na zwiekszania zainteresowania
kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie wsréd dorostych
mieszkancow w wojewddztwie podlaskim.

Celem gtéwnym niniejszej monografii jest identyfikacja kluczowych determinant
zainteresowania kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie
dorostych mieszkancéw z wojewddztwa podlaskiego.

Dodatkowo skupiono sie na realizacji czterech celéw szczegdtowych:

Cel 1. Identyfikacji czynnikdw stymulujgcych i ograniczajacych zainteresowanie

dorostych kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie.

Cel 2. Analizie réznic w poziomie zainteresowania dorostych kontynuacjg edukacji
zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie (pte¢, wiek, poziom
wyksztatcenia, miejsce zamieszkania — podregion).

Cel 3. Diagnozie wptywu rodziny, Srodowiska pracy oraz systemu edukacji
w odniesieniu do zainteresowania dorostych kontynuacjg edukacji
zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie.

Cel 4. Opracowaniu rekomendacji w zakresie dziatan wspierajgcych
zainteresowanie dorostych kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie
przez cate zycie.

Zakres badania obejmuje trzy podregiony wojewddztwa podlaskiego: biatostocki,

suwalski oraz tomzynski.

Badaniem objeto dorostych mieszkancéw (powyzej 26. roku zycia) z terenu
wojewddztwa podlaskiego. Przedmiotem badan byly czynniki wewnetrzne
i zewnetrzne (stymulanty i bariery) zainteresowania dorostych kontynuacjg edukacji
zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie.



1.2. Metody i techniki badawcze

Do realizacji celu gtdwnego oraz celdw szczegdtowych dobrano odpowiednie
metody i techniki badawcze. W niniejszym badaniu zastosowane zostaty nastepujgce
metody badawcze o charakterze jakosciowym: przeglad literatury (desk research)

i zogniskowane wywiady grupowe (FGI) (Tabela 1).

W realizacje procesu badawczego, na etapie pozyskania zrodet pierwotnych,
w ramach wywiaddéw zaangazowano dorostych mieszkancéw (powyzej 26. roku zycia)
z wojewddztwa podlaskiego. Badani reprezentowali podregiony: biatostocki,
tomzynski, suwalski.

Kazdemu szczegdtowemu celowi badawczemu zostaty przypisane zadania
badawcze. Ponadto dobrano metody i techniki badawcze zapewniajgce realizacje
czterech zadan badawczych. W efekcie zrealizowanych prac przygotowana zostata
monografia obejmujgca wyniki desk research, przeprowadzonych badan
jakosciowych oraz wnioski i rekomendacje.

Tabela 1. Zadania, metody i rezultaty badan

Cel badawczy

Zadanie badawcze

Metoda
i technika
badawcza

Rezultat

C1. Identyfikacja

Z1. Przeglad literatury

Desk research:

Katalog czynnikéw

przez cate zycie
(pteé, wiek, poziom
wyksztatcenia,
miejsce
zamieszkania —
podregion)

wérad dorostych
mieszkancow
z wojewodztwa podlaskiego

czynnikéw naukowej, strategii studia literatury, | wewnetrznych
stymulujacych i raportow instytucji analiza danych i zewnetrznych
i ograniczajacych i organizacji europejskich wtoérnych (stymulujacych
zainteresowanie w celu zidentyfikowania i ograniczajacych)
dorostych czynnikdw wewnetrznych zainteresowanie dorostych
kontynuacjg i zewnetrznych kontynuacjg edukacji
edukadji (stymulujagcych zawodowej i uczeniem sie
zawodowej i ograniczajgcych) przez cate zycie
i uczeniem sie zainteresowanie dorostych
przez cate zycie kontynuacjg edukacji

zawodowej i uczeniem sie

przez cate zycie
C2. Analiza réznic Z2. Przeprowadzanie Badania Opis roznic w poziomie
w poziomie 3 wywiaddéw FGI wsréd jakosciowe zainteresowania dorostych
zainteresowania dorostych (powyzej 26 roku | Focus Group kontynuacjg edukacji
dorostych zycia) mieszkancéw Interview (FGI) | zawodowej i uczeniem sie
kontynuacja z wojewddztwa podlaskiego przez cate zycie
edukacji Z3. Dokonanie analizy (w zaleznosci od pici,
zawodowej wynikéw uzyskanych w wieku, poziomu
i uczeniem sie ramach 3 wywiadéw FGI wyksztatcenia, miejsca

zamieszkania — podregiony:
biatostocki, suwalski,
tomzynski)




$rodowiska pracy
oraz systemu
edukadji

w odniesieniu do
zainteresowania
dorostych
kontynuacjg
edukadji
zawodowej

i uczeniem sie
przez cate zycie

dorostych (powyzej 26.
roku zycia) mieszkancow

z wojewddztwa podlaskiego
Z3. Dokonanie analizy
wynikéw uzyskanych w
ramach 3 wywiadéw FGI
wsrdd dorostych
mieszkancow

Z wojewodztwa podlaskiego

Focus Group
Interview (FGI)

Cel badawczy Zadanie badawcze Metoda Rezultat

i technika

badawcza
C3. Diagnoza Z2. Przeprowadzanie Badania Charakterystyka wptywu
wptywu rodziny, 3 wywiaddéw FGI wsréd jakosciowe rodziny, Srodowiska pracy

oraz systemu edukadji

w odniesieniu do
zainteresowania dorostych
kontynuacjg edukacji
zawodowej i uczeniem sie
przez cate zycie w kazdym
Z trzech podregiondéw:
biatostockiego, suwalskiego
i fomzynskiego

C4. Opracowanie
rekomendacji

w zakresie dziatan
wspierajgcych
zainteresowanie
dorostych
kontynuacjg
edukadiji
zawodowej i
uczeniem sie przez
cate zycie

Z4. Opracowanie
rekomendacji w zakresie
dziatan wspierajgcych
zainteresowanie dorostych
kontynuacjg edukacji
zawodowej i uczeniem sie
przez cate zycie

w wojewddztwie podlaskim

Metoda analizy
i konstrukgji
logicznej

Zestaw rekomendacji

w zakresie dziatan
wspierajgcych
zainteresowanie dorostych
kontynuacjg edukacji
zawodowej i uczeniem sie
przez cate zycie

w wojewddztwie podlaskim

Zrédto: opracowanie wiasne.

1.3. Procedura badawcza

Proces badawczy prowadzacy do osiggniecia zatozonych celéw badania obejmuije
cztery etapy badawcze (Rysunek 1).
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*Desk research: studia literatury, analiza danych wtérnych (Z1)
Etap 1
Y,
e Opracowanie narzedzia do badania FGI )
e Realizacja badania FGI wsrod mieszkancow powyzej 26. roku zycia z trzech
podregionéw: biatostockiego, fomzynskiego, suwalskiego na temat czynnikow
Etap 2 wptywajacych na zainteresowanie kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie
przez cate zycie (Z2) )

<<

» Dokonanie analizy wynikow uzyskanych w ramach 3 wywiadow FGI wsrdd dorostych

mieszkancow z wojewodztwa podlaskiego (Z3)
Etap 3

» Opracowanie rekomendacji w zakresie dziatan ukierunkowanych na zwiekszanie
zainteresowania kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie
Etap 4 dorostych mieszkancow wojewddztwa podlaskiego (Z4)

<<

<

Rysunek 1. Procedura badawcza
Zrédto: opracowanie wiasne.

Pierwszy etap zaktada studia literatury oraz strategii i raportéw instytucji
i organizacji europejskich w celu usystematyzowania wiedzy na potrzeby identyfikacji
czynnikdw wewnetrznych i zewnetrznych, to jest stymulujgcych i ograniczajgcych
zainteresowanie dorostych kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate
zycie (Zadanie 1).

W drugim etapie przygotowano narzedzie do przeprowadzania zogniskowanego
wywiadu grupowego (FGI) (zatacznik 1), ktdry polega na przeprowadzeniu dyskusji
W grupie uczestnikow na okreslony temat, moderowanej przez wykwalifikowanego
prowadzacego. W toku badania, przeprowadzono 3 wywiady FGI wsrod dorostych
mieszkancow (powyzej 26. roku zycia) z wojewddztwa podlaskiego. W badaniu
wzieto udziat 16 reprezentantdéw z podregionu biatostockiego, 7 z podregionu
tomzynskiego oraz 6 z podregionu suwalskiego. Badania zrealizowano w maju
i czerwcu 2025 roku. Przedmiotem wywiaddw byta identyfikacja czynnikdw
stymulujgcych i ograniczajgcych zainteresowanie dorostych kontynuacjg edukacji
zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie (Zadanie 2). W ramach zogniskowanych
wywiadow grupowych dorosli mieszkancy z wojewddztwa podlaskiego uzupetnili
rowniez krétki formularz badawczy (zatgcznik 1a).

W etapie trzecim dokonano analizy wynikéw uzyskanych z przeprowadzonych
wywiadow FGI. Na podstawie wypowiedzi uczestnikéw zidentyfikowano czynniki
zaréwno stymulujgce, jak i ograniczajgce zainteresowanie dorostych dalszg edukacjag
zawodowg w wojewoddztwie podlaskim. Przeanalizowano takze réznice w poziomie
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zainteresowania dorostych kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate
zycie (pte¢, wiek, poziom wyksztatcenia, miejsce zamieszkania — podregion).
Dokonano takze diagnozy wptywu rodziny, Srodowiska pracy oraz systemu edukacji
w odniesieniu do zainteresowania dorostych kontynuacjg edukacji zawodowej

i uczeniem sie przez cate zycie (Zadanie 3).

W ramach ostatniego etapu badawczego opracowano rekomendacje w zakresie
dziatan ukierunkowanych na zwiekszanie zainteresowania kontynuacjg edukacji
zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie dorostych mieszkancéw wojewddztwa
podlaskiego dedykowane przedsiebiorcom, przedstawicielom instytucji edukacji,
wiadzom regionalnym i lokalnym, mieszkaficom regionu oraz wszystkim
zainteresowanym tematykg edukacji zawodowej i uczenia sie przez cate zycie
w podregionach: biatostockim, tomzynskim oraz suwalskim (Zadanie 4).
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2. Uczenie sie przez cate zycie — analiza literatury

2.1. Pojecie i znaczenie uczenia sie przez cate zycie

Uczenie sie przez cate zycie (ang. lifelong learning) we wspotczesnych czasach
przestaje byc¢ jedynie indywidualnym wyborem. Staje sie koniecznoscig w kontekscie
rozwoju spotecznego i ekonomicznego. Jest ono nie tylko odpowiedzig na potrzeby
rynku pracy, ale rdwniez narzedziem wspierajgcym rozwoj osobisty, budujgcym
spojnosS¢ spoteczng i przeciwdziatajgcym marginalizacji. W tym sensie lifelong
learning odgrywa role kluczowg. Umozliwia jednostce elastyczne reagowanie na
zmieniajgce sie warunki zycia, pozwala na petniejsze uczestnictwo w zyciu
obywatelskim oraz wzmacnia kapitat spoteczny. Jak wskazuje UNESCO, edukacja
przez cate zycie powinna stanowi¢ fundament polityki publicznej, ktorej celem jest
zaréwno wzrost gospodarczy, jaki i ksztattowanie sprawiedliwego i zrownowazonego
spoteczenstwab®.

Wspoiczesne spoteczenstwa, coraz czesciej okreSlane mianem spoteczenstw
uczacych sie (ang. learning societies), wymagajg od jednostek gotowosci do ciggtego
przyswajania i aktualizacji wiedzy, adaptacji do zmian oraz aktywnego udziatu
w zmieniajgcej sie rzeczywistosci zawodowej i spotecznej’. Wraz z transformacja
rynku pracy, rozwojem technologii i globalizacjg rosnie potrzeba edukacji, ktéra
bedzie wykraczata poza granice wieku i instytucjonalne ramy nauczania.

W literaturze podkresla sie, ze edukacja nie powinna by¢ postrzegana jako
zamkniety etap zycia ograniczony do dziecinstwa i mtodosci. Jest to bowiem proces
permanentny, obejmujacy cate zycie cztowieka, niezaleznie od jego wieku, statusu
spotecznego, czy miejsca zamieszkania. Uczenie sie moze mie¢ charakter formalny
(w ramach instytucji edukacyjnych), pozaformalny (np. kursy, szkolenia) lub
nieformalny (np. codzienne doswiadczenia, kontakty spoteczne, Srodowisko pracy).
Wszystkie te formy sg dzi$ uznawane za réwnorzedne zrodta rozwoju kompetencji
jednostkis.

P. Lengrand, jeden z prekursorow idei uczenia sie przez cate zycie, juz w latach
70. XX wieku pisat o potrzebie wigczenia edukacji w codzienng kulture zycia jednostki
i catego spoteczenstwa. W jego ujeciu edukacja nie konczy sie nigdy. Jest to droga,
ktdra pozwala cztowiekowi stale doskonali¢ sie, adaptowac do zmiennych warunkdéw
i aktywnie uczestniczy¢ w budowie zintegrowanego spoteczenstwa®.

6 UNESCO Institute for Lifelong Learning. (2022). Making lifelong learning a reality: A handbook.
UNESCO Publishing, s. 9, 22. https://doi.org/10.54675/FWWES277

7 UNESCO. (2025). What you need to know on lifelong learning. https://www.unesco.org/en/lifelong-
learning/need-know

8 Nygren H., Nissinen K., Hdmaldinen R., De Wever B. (2019). Lifelong learning: Formal, non-formal
and informal learning in the context of the use of problem-solving skills in technology-rich
environments. British Journal of Educational Technology, 50(4), s. 1760-1761.
https://doi.org/10.1111/bjet.12807

% Lengrand P. (1970). An Introduction to Lifelong Education. Paris: UNESCO, s. 17-18.
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Wedtug Komisji Europejskiej, uczenie sie przez cate zycie to ,wszelka aktywnos¢
podejmowana w ciggu catego zycia w celu rozwijania wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji w perspektywie osobistej, spotecznej i zawodowej”1°. W tym ujeciu
lifelong learning traktowane jest jako proces wielowymiarowy, majacy stuzyc nie
tylko podnoszeniu kwalifikacji, ale takze wspieraniu integracji spotecznej i aktywnosci
obywatelskiej. Nalezy podkresli¢, iz uczenie sie odbywa sie w réznych fazach zycia
(od dziecinstwa po pdzng dorostos¢) oraz w réznych srodowiskach spotecznych.

W $lad za tym podejsciem, UNESCO w raporcie Learning: The Treasure Within
sformutowato cztery filary edukacji XXI wiekull:

e uczyC sie, aby wiedzie¢;

e uczyC sie, aby dziata¢;

e uczyc sie, aby zy¢ wspdlnie;
e uczyc sie, aby byc.

Filary te wyznaczajg holistyczng koncepcje edukacji tgczaca rozwadj intelektualny
z emocjonalnym, moralnym i spotecznym. Lifelong learning jest w tym kontekscie nie
tylko narzedziem adaptacji zawodowej, ale takze stanowi element rozwoju jednostki.

Wedtug P. Jarvisa lifelong learning jest to proces gteboko zakorzeniony
w zyciowym do$wiadczeniu jednostki. Cztowiek bowiem uczy sie poprzez interakcje
z otoczeniem (spotecznym, kulturowym i zawodowym) niezaleznie od tego, czy
proces ten odbywa sie w sposob formalny, czy tez nieformalny. P. Jarvis wprowadza
rowniez pojecie uczenia sie transformatywnego, w ramach ktérego jednostka nie
tylko zdobywa nowe kompetencje, ale zmienia rdwniez sposdb postrzegania
rzeczywistosci i siebie samej'2. Celem edukacji nie powinno by¢ wiec tylko
przekazywanie wiedzy, ale przede wszystkim ksztattowanie postawy ,uczgcego sie
przez cate zycie”. Nalezy dazy¢ do ksztattowania osoby samodzielnej, ciekawej
Swiata, otwartej na zmiany i Swiadomie zarzadzajgcej wtasnym rozwojem. Uczenie
sie ma zatem charakter nie tylko adaptacyjny, ale réwniez proaktywny?3.

W ujeciu ekonomicznym, promowanym m.in. przez OECD, uczenie sie przez cate
zycie peni role narzedzia wspierajgcego konkurencyjnos$¢ gospodarki, innowacyjnosé
i pozyskiwanie pracy przez obywateli. Lifelong learning w tym kontekscie wptywa na
rozwdj kapitatu ludzkiego. Jego wdrazanie za$ wigze sie z koniecznoscig

10 European Commission. (2001). Making a European Area of Lifelong Learning a Reality. COM(2001)
678 final. Brussels: European Commission, s. 9. https://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2001:0678:FIN:EN:PDF

11 Delors J., Al Mufti 1., Amagi 1., Carneiro R., Chung F., Geremek B., Gorham W., Kornhauser A.,
Manley M., Quero M. P., Savané M. A., Singh K., Stavenhagen R., Suhr M. W., Nanzhao Z. (1996).
Learning: The Treasure Within — Report to UNESCO of the International Commission on Education
for the Twenty-first Century. Paris: UNESCO, s. 85-97.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000109590

12 Jarvis P. (2006). Towards a Comprehensive Theory of Human Learning. London: Routledge, s. 134-
136.

13 Knapper C. K., Cropley A. J. (2000). Lifelong Learning in Higher Education (3rd ed.). London: Kogan
Page, s. 46-49.
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dostosowania systeméw edukacji do wymogow rynku pracy, w tym rowniez potrzeba
zacie$nienia wspotpracy miedzy sektorem edukacji a przedsiebiorstwamil.

W opinii D. Aspin’a i J. Chapman’a uczenie sie przez cate zycie sprzyja nie tylko
rozwojowi ekonomicznemu, ale réwniez promuje wartosci demokratyczne, sprzyja
rdwnosci szans, integracji spotecznej oraz uczestnictwu obywatelskiemu?>,

W dokumentach strategicznych, takich jak Europa 2020, Agenda na rzecz nowych
umiejetnosci i zatrudnienia czy Europejski Obszar Edukacyjny lifelong learning
postrzegany jest jako droga do zréwnowazonego wzrostu, aktywnosci zawodowej

i wigczenia spotecznego®,”. W tym kontekscie warto przywotac koncepcje
spoteczenstwa uczacego sie. Zaktada ona, ze procesy edukacyjne zachodza w wielu
Srodowiskach spotecznych i instytucjonalnych. Nie tylko w szkotach i uczelniach, ale
takze w miejscach pracy, bibliotekach, organizacjach pozarzadowych czy
spotecznosciach lokalnych. Taki model promuje edukacje rozproszong, w ktorej
kazde Srodowisko staje sie potencjalnym zrédtem wiedzy i rozwojul®.

Uczenie sie przez cate zycie posiada rowniez istotny wymiar kulturowy
i tozsamosciowy. W perspektywie antropologicznej jest to proces, ktdry wspiera nie
tylko nabywanie wiedzy, ale takze ksztattowanie tozsamosci jednostki oraz jej
przynaleznosci do wspolnot wartosci i praktyk. Lifelong learning wspiera zatem
zmiane rol spotecznych i aktywne uczestnictwo jednostki w zmieniajgcym sie Swiecie.
Ma takze wymiar emancypacyjny. Moze prowadzi¢ do osobistej transformacji,
rozwoju refleksyjnosci i poczucia sprawstwal®.

Uczenie sie przez cate zycie jest koncepcjg, ktdra przekracza granice tradycyjnie
pojmowanej edukacji szkolnej, opartej na instytucjonalnym, wiekowo ograniczonym
i linearnym modelu zdobywania wiedzy. Lifelong learning zaktada, ze cztowiek jest
istotg uczacy sie w sposob ciggty, aktywny i refleksyjny. Uczenie sie to jest
niezalezne od etapu zycia, petnionych rdl spotecznych czy formalnego statusu
zawodowego??. Jednym z zatozen tej koncepgiji jest elastycznosc
i zindywidualizowanie $ciezek edukacyjnych. Proces uczenia sie moze miec¢ charakter

14 OECD. (2021). OECD Skills Outlook 2021: Learning for Life. Paris: OECD Publishing, s. 3.
https://doi.org/10.1787/0ae365b4-en

15 Aspin D. N., Chapman J. D. (2007). Values Education and Lifelong Learning: Principles, Policies,
Programmes. Springer Dordrecht, s. 7-9. https://doi.org/10.1007/978-1-4020-6184-4

16 European Commission. (2010). Europe 2020: A strategy for smart, sustainable and inclusive growth.
COM(2010) 2020 final. Brussels: European Commission, s. 5-6. https://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:EN:PDF

17 European Commission. (2020). Communication on achieving the European Education Area by 2025
(COM(2020) 625 final). Brussels: European Commission. s. 3-4, 8, 15.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0625

18 Barnett R. (2000). University knowledge in an age of supercomplexity. Higher Education, 40, s. 409-
412. https://doi.org/10.1023/A:1004159513741

19 Maclachlan K., Osborne M. (2009). Lifelong learning, development, knowledge and identity.
Compare: A Journal of Comparative and International Education, 39(5), s. 576-582.
https://doi.org/10.1080/03057920903138506

20 Jarvis P. (2004). Adult ..., op. cit., s. 3-15.
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formalny, zorganizowany i ukierunkowany na uzyskanie kwalifikacji. Moze mie¢ tez
charakter nieformalny lub pozaformalny, wynikajgcy z codziennych doswiadczen,
kontaktow interpersonalnych, pracy zawodowej, uczestnictwa w kulturze czy
dziatalnosci obywatelskiej?l. Wspoétczesne podejscia do lifelong learning podkreslaja
znaczenie integracji wiedzy teoretycznej z praktyczng, a takze wzajemnego
przenikania sie réznych kontekstow edukacyjnych. Uczenie sie przestaje by¢ domeng
wylacznie instytucji edukacyjnych. Jego przestrzenia staje sie cate spoteczenstwo,
czyli: Srodowisko pracy, media, instytucje kultury, a takze spotecznosci lokalne?2.

Uczenie sie przez cate zycie nalezy postrzegac takze jako odpowiedz na
wyzwania wspotczesnosci. Globalne przemiany technologiczne i cywilizacyjne, w tym
automatyzacja pracy, cyfryzacja i rozwoj gospodarki opartej na wiedzy, wymagaja od
jednostek nieustannego aktualizowania kompetencji. W szczegdlnosci sg to
umiejetnosci cyfrowe, komunikacyjne i analityczne?3. Réwnoczesnie, w starzejgcych
sie spoteczenstwach europejskich, koncepcja lifelong learning stanowi podstawe dla
tzw. ,,aktywnego starzenia sie”. Umozliwia osobom starszym nie tylko utrzymanie
aktywnosci zawodowej, ale takze petne uczestnictwo w zyciu spotecznym
i kulturalnym?4,

Uczenie sie przez cate zycie nie ogranicza sie jednak wytacznie do funkgcji
uzytkowych. Posiada réwniez wymiar tozsamosciowy, kulturowy i emocjonalny.
Pozwala jednostce takze lepiej rozumied siebie oraz swoje miejsce w Swiecie.
Szczegdlnie w kontekscie wielokulturowych, zréznicowanych spoteczenstw, edukacja
staje sie forma osobistej i spotecznej orientacji. Lifelong learning staje sie swego
rodzaju drogg do samopoznania, ksztattowania indywidualnych wartosci, budowania
relacji i wspdlnoty. Juz w latach 20. XX wieku B. Yeaxlee podkreslat, ze uczenie sie
przez cate zycie jest drogg do ,petnego cztowieczenstwa”. Umozliwia $wiadomy
rozwoj moralny, duchowy i obywatelski?>.

2.2. Funkcje uczenia sie przez cale zycie

Uczenie sie przez cate zycie petni szereg istotnych funkcji o charakterze
spotecznym, kulturowym, politycznym oraz ekonomicznym. Wielowymiarowosc¢ tej
koncepcji sprawia, ze nie mozna jej analizowac jedynie w perspektywie
instrumentalnej, czyli jako sposobu zdobywania kwalifikacji. Nalezy je rozpatrywac
takze jako mechanizm wspierajacy inkluzywnos$¢, rozwoj spoteczny i jakos¢ zycia.

21 Schuller T., Watson D. (2009). Learning Through Life: Inquiry into the Future of Lifelong Learning.
Leicester: NIACE, s. 25-40.

22 Tamze, s. 28-31.

23 European Commission. (2010). Europe 2020 ..., op. cit., s. 3-6.

24 UNESCO. (2015). Rethinking Education: Towards a Global Common Good? Paris: UNESCO, s. 15-20.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000232555

25 Yeaxlee, B. A. (1929). Lifelong Education: A Sketch of the Range and Significance of the Adult
Education Movement. London: Cassell, s. 45-60.

16



W literaturze przedmiotu wyrdzniono kilka funkcji uczenia sie przez cate zycie m.in.:
adaptacyjng, rozwojowg, prewencyjng, ekonomiczng, kulturowg i obywatelska.

Funkcja adaptacyjna odnosi sie do zdolnosci jednostki do przystosowywania sie
do dynamicznie zmieniajgcych sie warunkow spoteczno-gospodarczych
i technologicznych. Wspotczesny rynek pracy cechuje sie duzg niestabilnoscig, rotacja
zawoddw oraz coraz szybszym tempem dezaktualizacji wiedzy. Wobec tego
kompetencja do uczenia sie, czyli tzw. ,learning to learn”, jest uznawana za jedng
z podstawowych kompetencji XXI wieku?®. Umiejetnos¢ elastycznego reagowania na
zmiany (takie jak automatyzacja, cyfryzacja czy globalizacja) staje sie warunkiem
utrzymania zatrudnienia, ale takze aktywnego uczestnictwa w spoteczenstwie.

P. Jarvis podkresla, ze adaptacja poprzez uczenie sie stanowi naturalng odpowiedz
cztowieka na niepewnos$¢ i ztozono$¢ wspdtczesnego Swiata?’.

Funkcja rozwojowa uwypukla indywidualny wymiar lifelong learning jako procesu
umozliwiajgcego samorealizacje, rozwijanie zainteresowan oraz pogtebianie refleks;ji
nad sobg i otoczeniem. Uczenie sie przyczynia sie do wzrostu samoswiadomosci,
wzmacnia poczucie sprawstwa oraz umozliwia osiggniecie wiekszej autonomii
zyciowej?8. W tym ujeciu edukacja nie ogranicza sie do celéw zawodowych, lecz
obejmuje takze rozwdj emocjonalny, spoteczny i etyczny jednostki. Edukacja przez
cate zycie moze by¢ zrédtem poczucia sensu, spetnienia i zaangazowania w rézne
sfery zycia (rodzinne, obywatelskie, kulturowe). Szczegdlnego znaczenia nabiera to
w kontekscie dorostosci i starosci, kiedy formalne role spoteczne ulegajg zmianie,

a potrzeba bycia aktywnym i ,przydatnym” staje sie istotnym czynnikiem jakosci
zycia®®.

Funkcja prewencyjna odnosi sie do roli uczenia sie w kontekscie przeciwdziatania
marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu. Dostep do edukacji moze znaczaco
zmniejszy¢ ryzyko dtugotrwatego bezrobocia, ubdstwa czy izolacji spotecznej.
Lifelong learning staje sie istotny dla grup narazonych na niekorzystne pozycje
spoteczne, takich jak osoby starsze, migranci, osoby z niskim wyksztatceniem czy
mieszkancy obszaréw peryferyjnych3°, UNESCO wskazuje, ze edukacja dorostych
peti kluczowg role w strategiach wigczenia spotecznego, promujgc réwnosé szans
i demokratyczny dostep do zasobdéw edukacyjnych3!. Wazna jest przy tym nie tylko
dostepnosc oferty edukacyjnej, ale rowniez jej adekwatnos¢ kulturowa i elastycznosé

26 European Commission. (2019). Key competences for lifelong learning. Luxembourg: Publications
Office of the European Union, s. 5. https://op.europa.eu/pl/publication-detail/-
/publication/297a33c8-a1f3-11e9-9d01-01aa75ed71al

27 Jarvis P. (2004). Adult Education and Lifelong Learning: Theory and Practice (3rd ed.). London,
London, New York: RoutledgeFalmer, s. 32-35.

28 Tlleris K. (2014). Transformative learning and identity. London: Routledge, s. 49-53.

2% Formosa M. (2012). Education and Older Adults at the University of the Third Age. Educational
Gerontology, 38(2), s. 114-126. https://doi.org/10.1080/03601277.2010.515910

30 Rubenson K. (2011). Adult learning and education. Oxford: Academic Press, s. 45-52.

31 UNESCO. (2015). Rethinking Education: Towards a Global Common Good? Paris: UNESCO, s. 22-27.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000232555
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organizacyjna. Powinna ona by¢ dostosowana do stylu zycia oséb dorostych, ich
obowigzkéw zawodowych i rodzinnych32,

Funkcja ekonomiczna uwypukla role uczenia sie przez cate zycie w ksztattowaniu
potencjatu kapitatu ludzkiego i wspieraniu rozwoju gospodarczego. Inwestycja
w edukacje wptywa na wzrost produktywnosci pracownikow, poprawe efektywnosci
i skutecznosci organizacyjnej oraz zwiekszenie innowacyjnosci przedsiebiorstw. OECD
podkresla, Ze polityka wspierajgca rozwdj kompetencji przez cate zycie stanowi
fundament konkurencyjnosci wspdtczesnych gospodarek33. W tym kontekscie
edukacja nie jest kosztem, lecz dlugoterminowg inwestycjg. W dtuzszej perspektywie
umozliwia ona takze ograniczenie wydatkdw publicznych na zasitki, $wiadczenia
i wsparcie spoteczne poprzez podnoszenie zatrudnialnosci i samowystarczalnoSci
obywateli.

Funkcja kulturowa i obywatelska dotyczy wymiaru spotecznego edukaciji i jej roli
w ksztattowaniu aktywnych postaw obywatelskich, otwartosci kulturowej i dialogu
spotecznego. Uczenie sie przez cate zycie promuje wartosci demokracji, solidarnosci
i wspdtodpowiedzialnosci. Umozliwia takze rozwdj kompetencji spotecznych,
komunikacyjnych i miedzykulturowych. Jak zauwaza J. Field, edukacja
W spoteczenstwie uczgcym sie staje sie nosnikiem integracji spotecznej,
wzmacniajacej wiezi miedzy jednostkami i grupami®*. W spoteczenstwach
zroznicowanych etnicznie i kulturowo lifelong learning sprzyja réwniez budowaniu
tozsamosci zbiorowej oraz ksztattowaniu przestrzeni porozumienia i wspotpracy3>.

2.3. Formy uczenia sie przez cate zycie

Uczenie sie przez cate zycie moze przyjmowac réznorodne formy. Sg one zalezne
od kontekstu, intencji osoby uczacej sie, struktury organizacyjnej oraz Srodowiska
edukacyjnego. W literaturze najczesciej wyrdznia sie trzy podstawowe kategorie:
uczenie sie formalne, pozaformalne i nieformalne. Jednoczesnie nalezy zaznaczyc,
iz coraz czesciej zwraca sie uwage takze na samodzielne i incydentalne uczenie sie.
Wazng role odgrywajg takze nowe formy uczenia sie zwigzane z transformacjg
cyfrowg, takie jak mikronauka, uczenie sie hybrydowe czy spotecznosci praktyki (ang.
communities of practice).

Uczenie sie formalne stanowi najbardziej znang i ustrukturyzowang forme
edukacji. Jest ona zakorzeniona w instytucjonalnych ramach systemu o$wiaty. Jest to
proces celowy, zaplanowany i oparty na okreSlonym programie nauczania. Prowadzi

32 Tamze, s. 28.

33 OECD. (2000). Knowledge Management in the Learning Society. Paris: OECD Publishing, s. 27-36.
https://doi.org/10.1787/9789264181045-en

34 Field J. (2006). Lifelong learning and the new educational order. Stoke-on-Trent: Trentham Books,
s. 90-95.

35 Boshier R. (1998). Edgar Faure after 25 years: Down but not out. 9. Boshier R. (1998). Edgar
Faure after 25 years: Down but not out. W: J. Holford, P. Jarvis, & C. Griffin (red.), International
Perspectives on Lifelong Learning (s. 3-20). London: Kogan Page.
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on do osiggniecia konkretnych efektdéw ksztatcenia, zaréwno w zakresie wiedzy
teoretycznej, jak i praktycznych umiejetnosci. Uczenie sie formalne odbywa sie

w ramach instytucji edukacyjnych uznanych przez panstwo, takich jak przedszkola,
szkoty podstawowe i Srednie, szkoty wyzsze, a takze placdwki oferujgce szkolenia
zawodowe i kwalifikacyjne oferujace certyfikacje3®.

W strukturze formalnego uczenia sie wydzielono dwie okreslone role: nauczyciela
jako dostawcy wiedzy oraz ucznia jako odbiorcy i uczestnika procesu dydaktycznego.
Programy nauczania sg oparte na standaryzowanych podstawach programowych,
nadzorowanych przez instytucje rzagdowe, co gwarantuje spdjnosc i porownywalnosé
efektow ksztatcenia. Ta forma edukacji czesto wigze sie z obowigzkowg obecnoscig,
okreSlonym czasem trwania, ocenianiem i egzaminowaniem. Te elementy
zdecydowanie odrdzniajq jg od bardziej elastycznych i nieformalnych form uczenia
sie¥’.

Jednym z podstawowych wyrdznikdw tej formy edukacji jest jej zakonczenie
w postaci formalnego uznania osiggnietych kompetencji. Na zakonczenie
uczen/student otrzymuje Swiadectwo, dyplom, certyfikat czy tez licencje zawodowa.
Dokumenty te majg wartos¢ prawng i s powszechnie akceptowane jako
potwierdzenie kwalifikacji na rynku pracy38. Dotychczas formalna edukacja pozostaje
gtownym kanatem zdobywania i walidacji kompetencji. Stanowi ona podstawe do
dalszego rozwoju i ksztatcenia zawodowego. Otwiera takze Sciezke do mobilnosci
edukacyjnej i zatrudnieniowej, zaréwno na poziomie krajowym, jak
i miedzynarodowym. Uczenie sie formalne oczywiscie nie wyczerpuje catosci potrzeb
edukacyjnych cztiowieka. Zapewnia natomiast podstawy dla kontynuacji ksztatcenia
w formach pozaformalnych i nieformalnych.

Uczenie sie pozaformalne, jak juz wczesniej wspomniano, obejmuje dziatania
edukacyjne, ktore odbywajg sie poza oficjalnym systemem os$wiaty. Sa to dziatania
zorganizowane, celowe i najczesciej ukierunkowane na okresSlone efekty, takie jak
rozwdj zawodowy lub osobisty. Tego rodzaju uczenie sie moze przybieraé roznorodne
formy. Moga to by¢ zardowno krotkie warsztaty, dlugoterminowe szkolenia, a nawet
petne programy ksztatcenia obejmujgce rozwdj kompetencii, kierowane do
konkretnych grup zawodowych lub spotecznych. Uczenie sie pozaformalne najczesciej
ma miejsce w $srodowisku pracy, organizacjach pozarzagdowych, centrach ksztatcenia
ustawicznego, a takze w ramach dziatalnosci stowarzyszen, fundacji czy instytucji

36 UNESCO Institute for Statistics. (2012). International Standard Classification of Education ISCED
2011. Montreal: UNESCO, s. 11-12.
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-
education-isced-2011-en.pdf

37 Colley H., Hodkinson P., Malcolm J. (2003). Informality and Formality in Learning: a report for the
Learning and Skills Research Centre London: Learning and Skills Research Centre, s. 8-10.

38 CEDEFOP. (2014). Terminology of European education and training policy: A selection of 130 key
terms (2nd ed.). Luxembourg: Publications Office of the European Union, s. 94.
https://www.cedefop.europa.eu/files/4117_en.pdf
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kultury3°. Do tej kategorii zalicza sie m.in. kursy organizowane przez pracodawcow,
szkolenia branzowe, programy rozwoju kompetencji miekkich, coaching, mentoring
czy edukacje realizowang przez organizacje spoteczne i centra aktywizacji
zawodowej*0, Charakterystyczng cechg uczenia sie pozaformalnego jest jego
dobrowolnos¢, dostosowanie do potrzeb uczestnikdw oraz silna orientacja na
zastosowanie wiedzy w praktyce. Chociaz nie prowadzi ono zazwyczaj do uzyskania
formalnych kwalifikacji, moze wigzac sie z certyfikatem uczestnictwa,
zaswiadczeniem lub inng formg potwierdzenia udziatu*..

Uczenie sie pozaformalne jest czesto bardziej elastyczne niz tradycyjna edukacja
szkolna. Programy sg zazwyczaj krétsze, intensywne i skupione na konkretnych
kompetencjach. Dzieki temu sg one bardziej dostepne dla oséb dorostych,
pracujgcych zawodowo lub petnigcych inne role spoteczne. Dzieki nim mogg one
szybciej reagowac na zmieniajgce sie potrzeby rynku pracy i rozwéj technologiczny.
Osoby uczestniczace w uczeniu sie pozaformalnym czesto postrzegaja je jako
bardziej uzyteczne i praktyczne w poréwnaniu do edukacji formalnej. Nastepuje to
zwiaszcza wtedy, gdy jest ono powigzane z konkretnymi celami zawodowymi. Z tego
wzgledu ma ono szczegdlne znaczenie w ksztatceniu ustawicznym?2. Réwnoczesnie
coraz czesciej podkresla sie koniecznosc¢ lepszej integracji uczenia sie
pozaformalnego z systemem walidacji kompetencji, tak aby efekty tego ksztatcenia
mogty by¢ uznawane takze w formalnym systemie kwalifikacji*3.

Uczenie sie nieformalne ma natomiast charakter spontaniczny,
niezinstytucjonalizowany i czesto nieuswiadomiony. Jest to proces, ktéry zachodzi
w toku codziennego zycia: w pracy, w rodzinie, w czasie wolnym, podczas rozméw,
korzystania z medidw, podrdzy, obserwacji, dziatania obywatelskiego, czy tez
w wyniku przypadkowych interakcji spotecznych#4. Cechg charakterystyczng tego
rodzaju uczenia sie jest brak formalnej struktury oraz celowego planowania
edukacyjnego. Towarzyszy mu réwniez wysoka wartoS¢ poznawcza, emocjonalna
i spoteczna zdobywanej wiedzy.

39 Colley H., Hodkinson P., Malcolm J. (2003). Informality ..., op. cit., s. 12-14.

40 CEDEFOP. (2015). European guidelines for validating non-formal and informal learning.
Luxembourg: Publications Office of the EU, s. 18-21.
https://www.cedefop.europa.eu/files/3073_en.pdf

41 UNESCO Institute for Lifelong Learning. (2012). UNESCO guidelines for the recognition, validation
and accreditation of the outcomes of non-formal and informal learning. Hamburg: UIL, s. 10.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000216360

42 Schugurensky D. (2000). The forms of informal learning: Towards a conceptualization of the field.
Toronto: Centre for the Study of Education and Work, s. 5-7.

43 Werquin P. (2010). Recognising non-formal and informal learning: Outcomes, policies and practices.
OECD Publishing, s. 35-40. https://www.oecd.org/en/publications/recognising-non-formal-and-
informal-learning_9789264063853-en.html

4 Colardyn D., Bjornavold J. (2004). Validation of formal, non-formal and informal learning: Policy and
practices in EU Member States. European Journal of Education, 39(1), s. 39-41.
https://doi.org/10.1111/j.0141-8211.2004.00167.x
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Nieformalne uczenie sie jest powszechne w kazdym spoteczenstwie i stanowi
naturalny sposodb nabywania umiejetnosci od najwczesniejszych lat zycia. M. Eraut
podkresla, ze wiekszos¢ rzeczywistego uczenia sie w dorostosci zachodzi wtasnie
w trybie nieformalnym. Nastepuje poprzez refleksje nad doswiadczeniem, proby
i bledy, rozwigzywanie codziennych probleméw oraz spontaniczne dostosowywanie
sie do nowych sytuacji*. Tego typu uczenie sie czesto ksztattuje postawy, intuicje
zawodowg, kompetencje interpersonalne oraz tzw. wiedze ukrytg (ang. tacit
knowledge), ktéra nie zawsze moze by¢ wyrazona werbalnie®.

Uczenie sie nieformalne nie jest zwigzane z systemem o$wiaty ani z okreSlonymi
ramami instytucjonalnymi, jednak moze wspétistnie¢ z procesami formalnymi
i pozaformalnymi. Czesto stanowi ono uzupetnienie lub kontekstualizacje wczesniej
zdobytej wiedzy. Umozliwia jednostce gtebsze zrozumienie i zastosowanie tresci
edukacyjnych w codziennym zyciu®’. Co wiecej, to wiasnie nieformalne interakcje
i doSwiadczenia spoteczne sprzyjajg rozwijaniu empatii, elastycznosci poznawczej
oraz kompetencji miedzykulturowych,

Ze wzgledu na swojg nieintencjonalnosc¢ i nieinstytucjonalny charakter,
nieformalne uczenie sie jest trudne do uchwycenia w tradycyjnych systemach oceny
i certyfikacji. Jednak rosnie zainteresowanie politykg walidacji efektow tego typu
ksztatcenia. Zwraca sie réwniez uwage na konieczno$¢ tworzenia mechanizméw
umozliwiajgcych dokumentowanie i wykorzystywanie efektéw uczenia sie
nieformalnego w rozwoju kariery zawodowej*.

W ostatnich dekadach coraz wiecej uwagi poswieca sie takze uczeniu sie
samodzielnemu (ang. self-directed learning). Zakfada ono, ze to sama jednostka
inicjuje proces edukacyjny, decyduje o jego celach, tempie, zasobach i sposobach
weryfikacji efektow>0. Samodzielne uczenie sie wymaga wysokiego poziomu
autonomii, samodyscypliny oraz umiejetnosci krytycznego myslenia i zarzadzania
wiedzg. Uczenie sie samodzielne jest Scisle zwigzane z teorig andragogiki, w ktérej
dorosty uznawany jest za aktywnego uczestnika procesu edukacyjnego, a nie
biernego odbiorce wiedzy. Uczen samoksztatcacy sie angazuje sie poznawczo
i emocjonalnie, traktujgc uczenie sie jako proces tozsamosciowy i rozwojowy>!. Tego
typu edukacja moze przyjmowac bardzo zr6znicowane formy. Moze obejmowac

4 Eraut M. (2000). Non-formal learning and tacit knowledge in professional work. British Journal of
Educational Psychology, 70(1), s. 114-118. https://doi.org/10.1348/000709900158001

46 Polanyi M. (1966). The Tacit Dimension. New York: Anchor Books, s. 3-20.

47 Marsick V. J., Watkins K. E. (2001). Informal and incidental learning. New Directions for Adult and
Continuing Education, 89, s. 25-30. https://doi.org/10.1002/ace.5

48 Livingstone D. W. (2007). Informal learning: Conceptual distinctions and preliminary findings.
W: Z. Bekerman, N. C. Burbules, D. Silberman-Keller (red.), Learning in Places (s. 203-227). New
York: Peter Lang.

4 Werquin P. (2010). Recognising ..., op. cit., s. 45-48.

>0 Candy P. C. (1991). Self-Direction for Lifelong Learning. San Francisco: Jossey-Bass, s. 1-3.

>l Garrison D. R. (1997). Self-directed learning: Toward a comprehensive model. Adult Education
Quarterly, 48(1), s. 21-24. 1. https://doi.org/10.1177/074171369704800103

21



tradycyjna lekture ksigzek i artykutdw, korzystanie z nowoczesnych technologii
edukacyjnych, takich jak platformy e-learningowe, podcasty edukacyjne, symulacje
online, kursy MOOC (ang. Massive Open Online Courses), a takze uzyskiwanie
mikropo$wiadczen (mikrocertyfikatdw)>2,

Rozwoj kompetencji do samoksztatcenia ma kluczowe znaczenie w srodowisku
edukacji cyfrowej i zdalnej. Osoby, ktére potrafig samodzielnie okresli¢ swoje cele,
monitorowac postepy i ewaluowac efekty uczenia sie, osiggajg lepsze wyniki
i wykazujg wiekszg satysfakcje z procesu edukacyjnego?3. W literaturze podkresla sie
rowniez znaczenie motywacji wewnetrznej, wytrwatosci i samoswiadomosci jako
kluczowych predyktoréw sukcesu w uczeniu sie samodzielnym>*,

W kontekscie przemian technologicznych i cyfryzacji coraz czesciej mowi sie
takze o nowych formach uczenia sig, takich jak mikronauka (ang. microlearning),
ktora odpowiada na potrzeby edukacyjne wspdtczesnych spoteczenstw
funkcjonujacych w warunkach nattoku informacji i ograniczonego czasu. Mikronauka
definiowana jest jako krotkie, intensywne moduty edukacyjne, trwajgce zazwyczaj od
jednej do pietnastu minut, skoncentrowane na konkretnych, jasno okreslonych
celach uczenia sie*”. Tego rodzaju tresci edukacyjne sg zwykle dostarczane w formie
cyfrowej za pomocg aplikacji mobilnych, podcastow, filméw wideo, quizow,
infografik, newsletteréw lub interaktywnych gier edukacyjnych.

Mikronauka zyskata szczegdlng popularno$¢ w srodowiskach zawodowych, gdzie
tradycyjne, dtugie kursy sg trudne do pogodzenia z rytmem pracy. Krétkie porcje
wiedzy pozwalajg na szybkie przyswojenie konkretnych informacji, czesto
W momencie rzeczywistego zapotrzebowania (np. bezposrednio przed wykonaniem
zadania w pracy)?®. Jest to wiec model uczenia sie ,just-in-time”, ktory sprzyja
natychmiastowemu zastosowaniu wiedzy.

Mikronauka sprzyja przyswajaniu wiedzy w warunkach rozproszonej uwagi
i nadmiaru bodzcow informacyjnych. Dzieki swojej zwieztosci i elastycznosci
odpowiada na preferencje wspotczesnych uzytkownikéw cyfrowych. Nalezg do nich
zwlaszcza osoby miodsze, przyzwyczajone do krotkich form tresci znanych z mediow
spotecznosciowych. Ponadto, krétkie sesje edukacyjne, powtarzane regularnie, moga
wspiera¢ mechanizmy zapamietywania dtugoterminowego i utrwalania wiedzy

>2 Galindo M., Fennelly-Atkinson R., Franklin K., Luna C. (2024). The Role of Micro-Credentials in Lifelong
Learning and Development: Empowering Learners, Empowering Organizations. Digital Promise, s. 4-5.

>3 Song L., Hill J. R. (2007). A conceptual model for understanding self-directed learning in online
environments. Journal of Interactive Online Learning, 6(1), s. s. 27-30.

>* Loyens S. M. M., Magda 1., Rikers R. M. J. P. (2008). Self-directed learning in problem-based
learning and its relationships with self-regulated learning. Educational Psychology Review, 20(4),
s. 420-425. https://doi.org/10.1007/s10648-008-9082-7

5 Hug T. (2005). Micro Learning and Narration: Exploring New Worlds of Learning. Innsbruck:
Innsbruck University Press, s. 12-14.

%6 Giurgiu L. (2017). Microlearning an evolving e-learning trend. Scientific Bulletin, 22(1), s. 18-23.
https://doi.org/10.1515/bsaft-2017-0003
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poprzez efekt tzw. roztozonego uczenia sie (ang. spaced learning)>’. Warto réwniez
podkresli¢, ze skuteczno$¢ mikronauki zalezy nie tylko od formy, ale rowniez od
jakosci tresci oraz ich powigzania z rzeczywistymi potrzebami edukacyjnymi
uzytkownikdw. W tym kontekscie istotna staje sie personalizacja materiatdw
dydaktycznych, dostosowanie ich do poziomu wiedzy odbiorcy oraz integracja

z szerszym procesem edukacyjnym?®8,

Analizujgc nieformalne sposoby uczenia sie, warto réwniez wspomniec
o spotecznosciach praktyki (ang. communities of practice). Jest to jedna z istotnych
form uczenia sie przez cate zycie, oparta na wspdtpracy, dialogu i dzieleniu sie
doswiadczeniem. Koncepcja ta zostata wprowadzona i rozwinieta przez J. Lave
i E. Wengera, ktdrzy badali procesy uczenia sie zachodzace w codziennym dziataniu
oraz w kontekstach nieformalnych®. Wedtug ich podejscia, najskuteczniejsze uczenie
sie zachodzi w ramach wspdlnot, ktdre tgczy wspdina praktyka, cel dziatania lub
dziedzina zainteresowania. Jest ono niezalezne od formalnego wyksztatcenia czy
hierarchii uczestnikdw®0.

Uczenie sie w spotecznosciach praktyki jest gteboko zakorzenione w rzeczywistych
dziataniach i relacjach miedzyludzkich. Uczestnicy takich wspdlnot uczg sie poprzez
aktywne uczestnictwo, obserwacje, nasladowanie, eksperymentowanie i refleksje nad
wspdlnym doswiadczeniem. Proces ten nosi nazwe ,uczestnictwa peryferyjnego” (ang.
legitimate peripheral participation). Zakfada on, ze nowicjusze stopniowo wchodzg
w role petnoprawnych cztonkdéw wspolnoty, uczac sie przez dziatanie i interakcje
z bardziej do$wiadczonymi uczestnikami®!.

Spotecznosci praktyki powstajg zaréwno spontanicznie (np. grupy zawodowe,
zespoty projektowe), jak i sg organizowane celowo przez instytucje wspierajgce
rozwoj zawodowy i organizacyjny. Szczegdlne znaczenie majg w kontekstach uczenia
sie w miejscu pracy, gdzie umozliwiajg nieformalny transfer wiedzy, rozwdj
kompetencji oraz wzmocnienie tozsamosci zawodowej®2. Wspdlnoty te petnig takze
wazng funkcje w Srodowiskach akademickich, edukacji nieformalnej oraz
W organizacjach pozarzadowych, wspierajgc tworzenie kultury wspétdzielenia
wiedzy®3. Uczenie sie w ramach spotecznosci praktyki ma charakter partycypacyjny

>7 Kapp K. M., Defelice R. A. (2019). Microlearning: Short and Sweet. Alexandria: ATD Press, s. 35-39.

8 Gherman O., Turcu C.E., Turcu C.O. (2021). An Approach to Adaptive Microlearning in Higher
Education, 15th International Technology, Education and Development Conference Online Conference.
8-9 March, 2021, INTED2021 Proceedings, s. 1-2. https://doi.org/10.48550/arXiv.2205.06337

> Lave J., Wenger E. (1991). Situated Learning: Legitimate Peripheral Participation. Cambridge:
Cambridge University Press, s. 29-36. http://dx.doi.org/10.1017/CB09780511815355

80 Wenger E. (1998). Communities of Practice: Learning, Meaning, and Identity. Cambridge:
Cambridge University Press, s. 4-8.

61 Tlleris K. (2014). Transformative ..., op. cit., s. 82-86.

62 1j L. C., Grimshaw J. M., Nielsen C., Judd M., Coyte P. C., & Graham I. D. (2009). Evolution of
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https://doi.org/10.1186/1748-5908-4-11

63 Cox A. (2005). What are communities of practice? A comparative review of four seminal works.
Journal of Information Science, 31(6), s. 527-540. https://doi.org/10.1177/0165551505057016
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i relacyjny. Wiedza jest tu postrzegana jako tworzona spotecznie. Powstaje w ramach
dziatania i dialogu miedzy uczestnikami®*. Takie podejscie wspiera réwniez rozwoj
kompetencji miekkich, obejmujgcych umiejetnosci wspdtpracy, komunikacji, empatii
oraz zdolnosci do dziatania w zespole.

64 Hara N. (2009). Communities of Practice: Fostering Peer-to-Peer Learning and Informal Knowledge
Sharing in the Work Place. Berlin: Springer, s. 40-47.
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3. Czynniki wplywajace na zainteresowanie dorostych
kontynuacja edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate
zycie

3.1. Czynniki wewnetrzne

Wspoiczesne przemiany spoteczno-gospodarcze, postepujaca cyfryzacja oraz
dynamiczny rozwdj technologii stawiajg przed dorostymi nowe wymagania w zakresie
ich kompetencji. Wobec szybko zmieniajacego sie rynku pracy, koniecznos¢ ciggtego
podnoszenia kwalifikacji i nabywania nowych umiejetnosci staje sie juz nie tylko
elementem indywidualnego rozwoju, za$ warunkiem utrzymania aktywnosci
zawodowej. Zainteresowanie dorostych edukacjg nie jest jednak zjawiskiem
jednolitym. Ksztattujg je liczne uwarunkowania o charakterze indywidualnym,
instytucjonalnym i spotecznym.

Istotg uczenia sie przez cate zycie jest motywacja wewnetrzna jednostki.
Przejawia sie ona w checi doskonalenia siebie, zaspokajania ciekawosci poznawczej,
rozwijania kompetencji osobistych i spotecznych. Motywacja wewnetrzna jest jedng
z kluczowych determinant uczestnictwa dorostych w procesach edukacyjnych
i rozwojowych. Teoria autodeterminacji zaktada, ze cztowiek posiada trzy
podstawowe potrzeby psychologiczne: autonomii, kompetenciji i relacyjnosci, ktorych
zaspokojenie stanowi fundament dla wewnetrznej motywacji do dziatania®°.
Motywacja ta przejawia sie wtedy, gdy aktywnos¢ edukacyjna podejmowana jest
dobrowolnie, z wewnetrznego przekonania, a nie pod wptywem zewnetrznych
naciskéw lub nagrdd. W kontekscie edukacji dorostych oznacza to uczenie sie
wynikajgce z checi samorealizacji, rozwoju osobistego oraz odkrywania nowych
obszaréw wiedzy.

Osoby uczace sie z wiasnej inicjatywy czesciej deklarujg zadowolenie z procesu
edukacyjnego i osiggajg wyzsze efekty ksztatcenia. Motywacja autonomiczna
pozytywnie koreluje z zaangazowaniem, wytrwatoscig, skutecznoscig uczenia sie oraz
poczuciem sprawstwa i kontroli nad procesem edukacyjnym®®. Taki typ motywagji
jest szczegdlnie wazny w przypadku osob dorostych, ktére muszg samodzielnie
godzi¢ obowigzki rodzinne i zawodowe z potrzebg edukacji.

Autonomia i postrzegana wartos¢ edukacji stanowig kluczowe predyktory
uczestnictwa dorostych w programach ksztatcenia ustawicznego. J. M. C. Ampler i in.
podkreslajg, ze dorosli, ktdrzy identyfikujg cele uczenia sie jako zgodne z ich

6 Deci E. L., Ryan R. M. (2000). The "What" and "Why" of Goal Pursuits: Human Needs and the Self-
Determination of Behavior, Psychological Inquiry, 11(4), s. 229-231.
https://doi.org/10.1207/S15327965PL11104_01

6 Ryan R. M., Deci E. L. (2000). Self-determination theory and the facilitation of intrinsic motivation,
social development, and well-being, American Psychologist, 55(1), s. 71-73.
https://doi.org/10.1037/0003-066X.55.1.68
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warto$ciami i aspiracjami zyciowymi, wykazujg wyzszy poziom zaangazowania®’.
Podobne uwaza T. Lyu, wskazujgc, ze im silniejsza jest motywacja wewnetrzna, tym
wieksza jest tendencja do stosowania skutecznych strategii uczenia sie

i samoregulacji®s.

Warto takze zaznaczy¢, ze motywacja wewnetrzna ma charakter dynamiczny
i podatny na oddziatywania Srodowiska edukacyjnego. Atmosfera sprzyjajaca
autonomii, mozliwosci wyboru, wsparcie ze strony bliskich oraz mozliwos¢ wptywania
na przebieg procesu ksztatcenia stanowig czynniki, ktdre wzmacniajg motywacje
wewnetrzng i sprzyjajg trwatemu zaangazowaniu®®,

Rownie istotnym czynnikiem wewnetrznym wptywajgcym na decyzje edukacyjne
0s0b dorostych jest poczucie wtasnej skutecznosci (ang. self-efficacy). Rozumiane
jest jako przekonanie jednostki o zdolnosci do efektywnego dziatania i osiggania
wyznaczonych celdw, réowniez w kontekscie uczenia sie. A. Bandura wskazuje, ze
poczucie skutecznosci stanowi podstawowy regulator zachowania. Wptywa on
zarowno na wybor celdw, jak i wysitek wkitadany w ich realizacje. Obejmuje takze
wytrwatos¢ w obliczu trudnosci oraz reakcje emocjonalne na porazki’®.

Osoby doroste, ktdre charakteryzujg sie wysokim poziomem self-efficacy, czeSciej
podejmujg dziatania edukacyjne i sg bardziej odporne na stres zwigzany z nauka.
Potrafig takze lepiej radzi¢ sobie z przeszkodami i wykazujg wiekszg wytrwatos¢
w realizacji plandw edukacyjnych’t. W literaturze wskazuje sie, ze poczucie wiasnej
skutecznosci pozytywnie koreluje z poziomem zaangazowania w proces uczenia sie,
skutecznoscig zarzadzania swojg naukg oraz z pozytywnym nastawieniem do
pokonywania trudnosci 7273,

Poczucie skutecznosci ma szczegolne znaczenie w kontekscie edukacji online oraz
w Srodowiskach zdalnych i hybrydowych. M. J. M. Beray i in. podkreslajg, ze
pandemia COVID-19 unaocznita znaczenie kompetencji zwigzanych z samodzielng

67 Ampler J. M. C., Glaraga E. J. P., Fabe I. L. D., Cayogyog A. O. (2024). Self-Concept, Adult Learner
Experience, Readiness to Learn, Orientation of Learning, Motivation to Learn as Correlates of Adult
Learners Learning Styles. International Journal of Research and Innovation in Social
Science, VIII(VII), s. 862-880. https://doi.org/10.47772/ijriss.2024.807069

8 Lyu T. (2023). The Mediating Effect of Self-Regulation on the Relationship between Intrinsic
Motivation and Collaborative Learning in Undergraduate Second Language Learners. Proceedings of
the 7th International Conference on Education and Multimedia Technology (ICEMT '23). New York:
Association for Computing Machinery, s. 139-145. https://doi.org/10.1145/3625704.3625751

9 Niemiec C. P., Ryan R. M. (2009). Autonomy, competence, and relatedness in the classroom:
Applying self-determination theory to educational practice, Theory and Research in Education, 7(2),
s. 137-140. https://doi.org/10.1177/1477878509104318

70 Bandura A. (1997). Self-efficacy: The Exercise of Control. New York: W. H. Freeman, s. 2-5.

1 Pajares F. (1996). Self-efficacy beliefs and academic achievement. Review of Educational Research,
66(4), s. 545-547. https://doi.org/10.3102/00346543066004543

72 Schunk D. H., Pajares F. (2002). The Development of Academic Self-efficacy. In A. Wigfield, J.
Eccles (red.), Development of Achievement Motivation (pp. 15-31). San Diego, CA: Academic Press.

73 Zimmerman B. J. (2000). Self-efficacy: An essential motive to learn. Contemporary Educational
Psychology, 25(1), s. 84-86. https://doi.org/10.1006/ceps.1999.1016
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naukg i umiejetnoscig dziatania w Srodowiskach cyfrowych’#. Wysokie poczucie
skutecznosci pomaga uczacym sie dorostym nie tylko pokonywac bariery
technologiczne, ale takze utrzymac¢ motywacje i samodyscypline w warunkach
mniejszego wsparcia zewnetrznego. Z kolei J. S. Yang wskazuje, ze self-efficacy jest
jednym z najsilniejszych predyktoréw zaangazowania edukacyjnego w trybie online”>,

Wczesniejsze doSwiadczenia edukacyjne (pozytywne, jak i negatywne) rowniez
majq istotny wptyw na podejmowanie przez dorostych decyzji o zaangazowaniu sie
w dalszg edukacje. Osoby, ktdre osiggaty sukcesy w edukacji formalnej, doSwiadczyty
satysfakcji z nauki, uzyskiwaty pozytywne wsparcie ze strony nauczycieli oraz
otoczenia, wykazujg wieksze prawdopodobienstwo kontynuowania edukacji
w poOzniejszych etapach zycia’®. Takie do$wiadczenia wzmacniajg poczucie
sprawczosci i przekonanie o wiasnych kompetencjach. Stanowi to podstawe
motywacji do dalszego rozwoju. Z kolei negatywne do$wiadczenia, takie jak
powtarzajgce sie niepowodzenia szkolne, brak indywidualnego wsparcia, niska ocena
ze strony nauczycieli lub stygmatyzacja w $rodowisku szkolnym, mogg prowadzi¢ do
utrwalenia postaw wycofania oraz unikania dalszej edukacji. J. L. Sharp wskazuje, ze
osoby doroste z negatywnym bagazem edukacyjnym czesto cechuje lek przed
porazkg, niskie poczucie wiasnej wartosci oraz brak wiary w mozliwos¢ zmiany swojej
sytuacji edukacyjnej i zawodowej””.

Wczesniejsze doswiadczenia edukacyjne majg jeszcze wieksze znaczenie
w przypadku osob nalezgcych do grup defaworyzowanych (np. z niskim poziomem
wyksztatcenia, bezrobotne, imigranci). Dla tych grup wczesniejsze doSwiadczenia
szkolne bywajg czesto zrédtem traumy edukacyjnej, ktorej skutki sg dtugofalowe
i wptywaja na decyzje w dorostosci. Dlatego kluczowe znaczenie ma projektowanie
programow edukacyjnych, ktére zawierajg mechanizmy odbudowy zaufania do
procesu uczenia sie, obejmujgce indywidualne podejscie, mentoring oraz pozytywne
wzmacnianie’s.

Jednym z kluczowych czynnikdw wptywajgcych na powrdt do edukacji przez
osoby z trudng przesztoscig edukacyjng jest mozliwos¢ odbudowania ,poczucia

74 Beray M. J. M., Cubero A. M., Casidsid R. G., Codenera R. J. B., Benito J. E. (2024). Assessing Self-
Management of Technology Education Students Towards Self-Directed Digital Learning to Optimize
Online Learning Experience, s. 193-196. https://doi.org/10.1109/icet64717.2024.10778459

7> Yang J. S. (2024). Current Status of Online Self-Learning Efficacy Level for High School
Students. Journal of Education and Educational Research, 8(3), s. 409-412.
https://doi.org/10.54097/p5z2fd11

76 Schuetze H. G., Slowey M. (2002). Participation and Exclusion: A Comparative Analysis of Non-
traditional Students and Lifelong Learners in Higher Education. Higher Education, 44(3-4), s. 311-
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77 Sharp J. L. (2023). Identifying and Addressing Fear of Learning in Adult Education and Training:
How to Bring Out Your “Inner Skydiver”. W: A. Lyn, M. Broderick (red.), Motivation and Momentum
in Adult Online Education (s. 143-158). IGI Global Scientific Publishing. https://doi.org/10.4018/978-
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78 Coppi A. (2023). Dare fiducia. Dialogo e cura nei contesti educativi. Studi Sulla Formazione/Open
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sukcesu”. Jest to mozliwe dzieki uczestnictwu w kursach o niskim progu wejscia,
Srodowisku wolnym od oceniania i przyjaznemu klimatowi spotecznemu’?. Takie
interwencje edukacyjne sprzyjajg reintegracji edukacyjnej i zawodowej, a takze
zwiekszajg szanse na dtugoterminowe uczestnictwo w uczeniu sie przez cate zycie.

Cechy osobowosci stanowig istotny komponent psychologiczny wptywajacy na
sktonnosc¢ jednostki do angazowania sie w procesy uczenia sie przez cate zycie.

W literaturze szczegdlnie podkresla sie znaczenie takich cech jak otwartos¢ na
doswiadczenie, sumiennos¢ i wytrwatoS¢. Kazda z nich w odmienny sposdb wspiera
rozwoj motywacji oraz skutecznosci edukacyjnej.

Otwartos$¢ na doswiadczenie wigze sie z ciekawoscig poznawczg, kreatywnoscig,
elastycznoscig poznawczg i sktonnoscig do poszukiwania nowych wrazen. Osoby
o wysokim poziomie tej cechy chetnie eksplorujg nowe idee, sytuacje oraz
Srodowiska, co naturalnie sprzyja uczestnictwu w réznorodnych formach edukagji,
takze pozaformalnej i nieformalnej®. R. R. McCrae i P. T. Costa wskazuja, ze
otwartos¢ predysponuije jednostki do pozytywnego odbioru wyzwan edukacyjnych
i wzmacnia motywacje wewnetrzng®!.

Sumiennos¢, rozumiana jako tendencja do planowania, organizowania
i konsekwentnego dazenia do celu, stanowi kolejny wazny predyktor sukcesu
edukacyjnego. A. Barros i in. wskazujg, ze osoby sumienne sg bardziej
zdyscyplinowane, samodzielne i zdeterminowane, co wspiera zaréwno uczestnictwo
W nauce, jak i osigganie zamierzonych rezultatéw?®2. Cecha ta wptywa réwniez na
jako$¢ zarzadzania czasem i zdolno$¢ do pracy w warunkach ograniczonych
mozliwosci (np. tgczenia obowigzkéw rodzinnych z edukacjg). M. Firat wskazuje, ze
osoby z wyzszg otwartoscig i sumiennoscig lepiej radza sobie z edukacjg zdalng
i potrafig skutecznie wykorzystywac dostepne narzedzia technologiczne do rozwijania
wiedzy i umiejetnosci®3.

Wytrwatos¢, rozumiana jako zdolno$¢ do utrzymywania zaangazowania mimo
przeciwnosci, wspiera proces uczenia sie szczegolnie w sytuacjach wymagajacych
dtugoterminowego wysitku. Jest to cecha istotna w kontekscie edukacji dorostych,
ktorzy czesto napotykajg na liczne bariery czasowe, finansowe czy emocjonalne.

73 Grigoroiu M. C., Turcanu C., Impact and Prospects of a Second Chance Educational Support
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82 Barros A., Veiga Simdo A. M., Frisson L. (2022). Self-regulation of learning and conscientiousness
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Osoby wytrwate sg bardziej sktonne do kontynuowania edukacji mimo trudnosci, co
przektada sie na wieksze prawdopodobienstwo osiggniecia sukcesu®?,

Zdolnos$¢ do samoregulacji i samodzielnego uczenia sie stanowi rowniez jeden
z warunkdéw skutecznego uczestnictwa dorostych w procesach edukacyjnych.
Efektywne uczenie sie dorostych wymaga aktywnego zarzadzania procesem
poznawczym, emocjonalnym i motywacyjnym. Obejmuje to takie elementy, jak
planowanie dziatai, monitorowanie postepow, elastyczne dostosowywanie strategii
oraz refleksje nad osiggnietymi efektami8>. Osoby posiadajgce rozwiniete
umiejetnosci samoregulacyjne potrafig nie tylko lepiej organizowac proces uczenia
sie, ale réwniez utrzymad wysoki poziom zaangazowania pomimo przeszkod
i trudnosci. W dobie cyfryzacji i coraz bardziej elastycznych form ksztatcenia,
samoregulacja ma bardzo duze znaczenie. M. J. M. Beray i in. wskazuja, ze
skutecznos$¢ uczenia sie w Srodowiskach takich jak MOOCs czy e-learning w duzej
mierze zalezy od zdolnosci do zarzadzania wtasnym czasem, utrzymywania motywacji
i samodzielnego rozwigzywania problemoéw?®. W przypadku dorostych, ktorzy uczg sie
w trybie asynchronicznym, brak tych kompetencji moze prowadzi¢ do rezygnaciji
z nauki. J. Junastikova podkresla, ze samoregulacja jest nieodzowna dla uczenia sie
opartego na technologii®, w tym microlearningu, ktdry wymaga od uczestnikow
szybkiego przyswajania tresci i Swiadomego zarzgdzania wiasnymi zasobami
poznawczymi®’. Edukacja cyfrowa powinna by¢ wiec projektowana z uwzglednieniem
mechanizmdw wspierajgcych samoregulacje, takich jak automatyczna informacja
zwrotna, narzedzia do $ledzenia postepow i moduty treningowe rozwijajgce
umiejetnosci metapoznawcze.

3.2. Czynniki zewnetrzne

Czynniki zewnetrzne, ktore wptywajg na zainteresowanie dorostych edukacjg
zawodowag i uczeniem sie przez cate zycie, obejmujg szerokie spektrum
uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych, instytucjonalnych, kulturowych oraz
technologicznych. Uwarunkowania te tworzg ramy, w ktorych przebiega proces
podejmowania decyzji edukacyjnych przez osoby doroste, determinujgc dostepnosé,
koszty oraz postrzegang warto$¢ dalszego ksztatcenia®.

84 Duckworth A. L., Peterson C., Matthews M. D., Kelly D. R. (2007). Grit: Perseverance and passion
for long-term goals. Journal of Personality and Social Psychology, 92(6), s. 1092-1095.
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8 Garrison D. R. (1997). Self-directed ... op. cit., s. 21-26.
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op. cit., s. 193-196.
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Jednym z najwazniejszych czynnikow zewnetrznych wptywajgcych na decyzje
edukacyjne osdb dorostych jest sytuacja na rynku pracy, ktora ksztattuje zaréwno
potrzeby kompetencyjne, jak i poczucie bezpieczenstwa zatrudnienia. W warunkach
gospodarki opartej na wiedzy oraz w kontekscie dynamicznych procesow cyfryzacii,
automatyzacji i globalizacji, zapotrzebowanie na kwalifikacje stale ewoluuje. OECD
podkresla, ze tempo dezaktualizacji kompetencji wzrosto w ostatniej dekadzie,

a przecietna ,,zywotno$¢” umiejetnosci technicznych skrdcita sie do kilku lat®?,

Osoby doroste muszg wiec nabywa¢ nowe umiejetnosci, a takze uczy¢ sie
elastycznosci, szybkiej adaptacji i zarzadzania zmiang zawodowg. W wielu branzach,
zwlaszcza powigzanych z wprowadzeniem automatyzacji (np. produkcja, transport,
ustugi administracyjne), edukacja ustawiczna staje sie srodkiem ochrony przed
marginalizacjg zawodowa. Uczenie sie przez cate zycie petni wiec funkcje narzedzia
rozwoju i ochrony zatrudnialnosci, szczegdlnie w przypadku oséb Sredniego
i starszego pokolenia. To wiasnie te osoby w obliczu zmian technologicznych czesciej
wymagajg wsparcia edukacyjnego®°.

Dostepnos¢ zorganizowanej oferty edukacyjnej stanowi jeden z podstawowych
warunkow umozliwiajgcych uczestnictwo dorostych w procesach uczenia sie.

W literaturze podkresla sie, ze dostepnosc¢ ta nie ogranicza sie wytgcznie do fizycznej
obecnosci placowek edukacyjnych. Wpltywajg na nig takze takie aspekty, jak
elastycznos$¢ czasowa, dostosowanie programoéw do realnych potrzeb oséb dorostych
oraz ich przystepno$¢ cenowa®!. Wspotczesne modele edukacji wymagajg wiec
odejscia od sztywnych ram organizacyjnych na rzecz tworzenia $rodowisk uczenia sie
przyjaznych osobom pracujgcym, opiekujgcym sie rodzing czy mieszkajgcym

na obszarach stabo zurbanizowanych.

K. McKenna i in. zauwazajg, ze osoby doroste czesto nie sg w stanie uczestniczy¢
w edukacji stacjonarnej w dni powszednie. W zwigzku z tym nauka zdalna,
hybrydowa lub weekendowa jest jedyng realng mozliwoscig kontynuowania
ksztatcenia®?. M.C. Profirou i in. potwierdzajg, ze niedostosowanie oferty edukacyjnej
do rytmu zycia dorostych jest jednym z kluczowych czynnikdéw ograniczajgcych ich
udziat w ksztatceniu ustawicznym?3. Problem ten nasila sie w regionach

8 OECD. (2019). Getting Skills Right: Future-Ready Adult Learning Systems. Paris: OECD Publishing,
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peryferyjnych, gdzie infrastruktura edukacyjna jest stabiej rozwinieta, a jeszcze
bardziej tam, gdzie dostep do szybkiego Internetu pozostaje ograniczony.

Eksperci UNESCO analizujgc bariery w dostepie do edukacji dorostych, wskazuja
trzy gtdwne przeszkody: brak informacji o dostepnych programach, brak
elastycznosci kurséw oraz ograniczenia technologiczne. W raporcie GRALE 5
podkresla sie, ze wiele oséb dorostych nie podejmuje ksztatcenia z powodu braku
wiedzy o dostepnych mozliwosciach lub obaw zwigzanych z obstugg narzedzi
cyfrowych?4. Problem ten dotyczy zwtaszcza 0sob starszych, migrantéw oraz
przedstawicieli grup spotecznie marginalizowanych.

W kontekscie edukacji online rosnie znaczenie jakosci doSwiadczenia uzytkownika
(ang. user experience), ktére moze wzmacniac lub zniecheca¢ do dalszego
ksztatcenia. G. P. Castro i in. wskazujg, ze interfejsy przyjazne uzytkownikowi,
przejrzystos¢ platform e-learningowych, automatyczna informacja zwrotna
i mozliwo$¢ personalizacji nauki znaczgco zwiekszajg zaangazowanie uczacych sie®>.
Wysoka jakosc¢ interakgji cyfrowej przektada sie na wieksze poczucie sprawstwa,
efektywnos$¢ poznawczg i trwatoS¢ motywacji. Dostepnos¢ zorganizowanej edukacji
dorostych wymaga wiec zmiany paradygmatéw projektowania edukacji poprzez
zorientowanie jej na uzytkownika, jego rytm zycia, preferencje i ograniczenia.

Wspoiczesna polityka edukacyjna coraz czeSciej postrzega uczenie sie przez cate
zycie jako istotny komponent strategii rozwoju spotecznego i gospodarczego, dlatego
tez ros$nie znaczenie instytucjonalnego wsparcia systemowego. Obejmuje ono
zintegrowane dziatania panstw i organizacji miedzynarodowych, majace na celu
zwiekszenie dostepnosci i jakosci edukacji dorostych. Skutecznos¢ takich dziatan
zalezy przede wszystkim od ich zgodnosci z realnymi potrzebami zr6znicowanych
grup odbiorcéw, a zwtaszcza tych narazonych na wykluczenie edukacyjne.

OECD zwraca uwage, ze polityki publiczne powinny by¢ projektowane w sposdb
réznicujgcy. Powinny uwzgledniac bariery strukturalne i indywidualne, ktore
napotykajg osoby nisko wykwalifikowane, migranci, osoby z niepetnosprawnosciami
czy seniorzy®®. Réwniez w raportach CEDEFOP podkresla sie, ze systemy edukaciji
ustawicznej muszg oferowac Sciezki elastyczne, modutowe i dostepne w formach
dopasowanych do stylu zycia dorostych, np. poprzez blended learning czy

Management Conference: Management and resilience strategies for a post-pandemic future.
Bucharest University of Economic Studies, s. 358-367. https://doi.org/10.24818/IMC/2022/02.12
9 UNESCO. (2022). Fifth Global Report on Adult Learning and Education (GRALE 5). Hamburg:
UNESCO Institute for Lifelong Learning, s. 41-45.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381666
% Castro G. P., Chiappe A., Becerra Rodriguez D. F., Sepulveda F. G. (2024). Harnessing Al for
Education 4.0: Drivers of Personalized Learning. Electronic Journal of E-Learning, 22(5), s. 1-14.
https://doi.org/10.34190/ejel.22.5.3467
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mikropo$wiadczenia®’. Wigczenie perspektywy rownosci szans w projektowanie
programdw zwieksza prawdopodobienstwo partycypacji wsrdd grup
defaworyzowanych.

Wspierajgce mechanizmy instytucjonalne obejmujg zaréwno narzedzia finansowe
(np. bony szkoleniowe, dofinansowania, ulgi podatkowe), jak i regulacyjne (np.
uznawalnos¢ efektow uczenia sie pozaformalnego). UNESCO w raporcie GRALE 5
wskazuje, ze kraje oferujgce systemy walidacji kompetencji nabytych poza edukacja
formalng odnotowujg wyzszy poziom uczestnictwa dorostych w edukacji. Dotyczy to
w szczegolnosci 0sdb z nizszym wyksztatceniem?s.

Istotng role odgrywa takze spojnos¢ miedzy politykg edukacyjng, spoteczng
i rynkowa. Jak zauwaza B.G. Peters, brak koordynacji miedzy réznymi sektorami
polityki publicznej moze prowadzi¢ do rozproszenia dziatan, nieskutecznosci
inwestycji edukacyjnych oraz braku systemowego wsparcia dla 0s6b wchodzacych na
Sciezke edukacji®®. Tylko zintegrowane podejscie, uwzgledniajgce cele inkluzji
spotecznej i aktywizacji zawodowej moze zapewni¢ trwatos$¢ rezultatéw programéw
edukacyjnych.

Srodowiskowe i spoteczne wsparcie jednostki stanowi niezmiernie istotny, cho¢
czesto niedoceniany czynnik wptywajacy na podejmowanie decyzji o kontynuacji
edukacji dorostych. Otoczenie spoteczne, w tym rodzina, przyjaciele,
wspodtpracownicy odgrywajg wazng role we wzmacnianiu lub ostabianiu motywagji
jednostki do dalszego uczenia sie. Pozytywne nastawienie najblizszego Srodowiska
jest jednym z najwazniejszych bodzcow do angazowania sie dorostych w procesy
edukacyjne. Widoczne jest to zwtaszcza w przypadku osdb, ktdre wczesniej miaty
negatywne doswiadczenia edukacyjne lub wykazujg niski poziom samooceny
edukacyjnejtoo,

E. Veloso i P. Guimaraes zauwazaja, ze zachety ze strony rodziny i bliskiego
otoczenia zwiekszajg poczucie wiasnej wartosci oraz przekonanie, ze edukacja jest
mozliwa i wartoSciowa nawet w pdzniejszym okresie zycial?l. Istotng role petni takze
Srodowisko pracy oraz kultura organizacyjna firm i instytucji. Mogg one sprzyjac lub
utrudniac¢ rozwoj edukacyjny pracownikéw. Pracodawcy, ktdrzy aktywnie wspierajg
swoich pracownikdw np. poprzez finansowanie kurséw, udzielanie dni wolnych na
nauke, czy tworzenie mozliwosci rozwoju wewnetrznego, przyczyniajg sie do

% CEDEFOP. (2020). Empowering adults through upskilling and reskilling pathways. Luxembourg:
Publications Office of the EU, s. 14-18. http://data.europa.eu/doi/10.2801/691134

% UNESCO. (2022). Fifth Global ..., op. cit., s. 38, 76.
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budowania , kultury uczenia sie” w miejscu pracy. E.-E. Halmaghi i E.-T. Todarita
wskazujg, Ze takie organizacje osiggajg wyzszy poziom lojalnosci pracownikow
i wiekszg satysfakcje z pracy°2.

Warto dodac¢, ze szczegdlng role petni wsparcie mentoréw lub opiekundéw
edukacyjnych, ktdrzy pomagajg dorostym zdefiniowac cele edukacyjne. Odgrywaija
oni znaczacy role monitorujac ich postepy oraz wspierajgc emocjonalnie podczas
trudnosci zwigzanych z powrotem do naukil®3. Obecno$¢ mentora moze znaczaco
zmniejszy¢ poczucie izolacji edukacyjnej oraz zwiekszy¢ wiare jednostki we witasne
mozliwosci uczenia sie. Jest to szczegodlnie widoczne, gdy powrdt do nauki nastepuje
po diuzszej przerwiel®,

W literaturze dotyczacej edukacji dorostych coraz czesciej podkresla sie istotny
wptyw czynnikdw kulturowych i spotecznych na decyzje dotyczace kontynuowania
edukacji przez cate zycie. W wielu spoteczenstwach wartosci kulturowe odgrywaija
kluczowa role w ksztattowaniu pozytywnych lub negatywnych postaw wobec uczenia
sie dorostych. Szczegdlnie w krajach o silnie rozwinietej kulturze edukacyjnej, takich
jak Finlandia czy Norwegia, uczenie sie przez cate zycie jest traktowane z jednej
strony jako obowigzek zawodowy, z drugiej za$ jako element spotecznego prestizu,
rozwoju osobistego i integracji spotecznejl®. W spoteczenstwach skandynawskich
edukacja dorostych osiggneta status normy spotecznej, gdzie doskonalenie wiasnych
kompetencji stanowi cze$¢ tozsamosci obywatela. W konsekwencji osoby, ktore
z roznych powodow rezygnuja z dalszej edukacji, stajg sie raczej wyjatkiem niz
regutg, co dodatkowo wzmacnia spoteczng presje na aktywne uczestnictwo
w procesach edukacyjnych, Dodatkowo, nalezy zwrdci¢ uwage, ze aktywne
promowanie uczenia sie przez cate zycie w mediach publicznych i kampaniach
spotecznych pomaga ugruntowac przekonanie o edukacji jako nieodigcznej czesci
zycia codziennego, wzmacniajgc spoteczng gotowos¢ do podejmowania aktywnosci
edukacyjnych197,

Warto takze zwrdci¢ uwage na kwestie zaufania spotecznego do instytucii
edukacyjnych. W spoteczenstwach, w ktdrych poziom tego zaufania jest wysoki,
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dorosli chetniej podejmuja decyzje o dalszym uczeniu sie. Nawet pomimo
wczesniejszych trudnosci edukacyjnych czy negatywnych doswiadczen szkolnych198,
Natomiast niski poziom zaufania spotecznego do szkdt czy osrodkdw ksztatcenia
moze stanowic bariere, jak brak zasobdw finansowych czy czasu.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze rola medidw i komunikacji publicznej w kreowaniu
pozytywnego wizerunku lifelong learning jest bardzo istotna. Spoteczne kampanie
informacyjne i edukacyjne, promujace korzysci ptyngce z uczenia sie przez cate zycie,
moga zmieni¢ spoteczne nastawienie do edukacji dorostych, zwiekszajac jej
atrakcyjnosc i prestiz spoteczny9?, Przyktady takich kampanii, jak ,Dni uczenia sie
dorostych” prowadzone w krajach europejskich, wskazujg na skutecznos¢ tego typu
dziatan w przycigganiu do edukacji 0sob wczesniej nieaktywnych edukacyjnielif.

Wspoiczesne podejscie do uczenia sie przez cate zycie coraz silniej uwzglednia
takze kwestie rownosci spotecznej oraz inkluzywnosci cyfrowej. Sg one obecnie
traktowane jako integralne elementy skutecznego projektowania systeméw edukacji
ustawicznej. Rozwoj spoteczenstw opartych na wiedzy wigze sie bowiem ze
sprawiedliwym i inkluzywnym uczestnictwem wszystkich grup spotecznych
w procesach uczenia sie. Polityka rownosciowa, oparta na zatozeniach inkluzywnosci
edukacyjnej, przyczynia sie do znaczgcego rozszerzenia grona uczestnikdw edukacji
dorostych. Dotyczy to szczegdlnie osdb wczesniej wykluczonych lub
marginalizowanych. Istotnym wiec jest zapewnienie réwnych szans w dostepie do
edukacji, niezaleznie od wieku, ptci, statusu spotecznego czy pochodzenia
etnicznego?!!l.

Waznym zagadnieniem jest rowniez dostepnosc¢ cyfrowa, ktdra w dobie
powszechnej cyfryzacji edukacji nabiera jeszcze wiekszego znaczenia niz wczesniej.
N. Novichenko zwraca uwage na rosngcg role kompetencji cyfrowych jako
determinanty uczestnictwa w uczeniu sie przez cate zycie!'2, Réwnos¢ cyfrowa
rozumiana jako dostep do infrastruktury technologicznej, a takze umiejetnosc¢
korzystania z zasobow cyfrowych oraz przyjaznosc¢ interfejsdw, stanowig czynniki,
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ktore znaczaco wptywaja na decyzje edukacyjne oséb dorostych!l3, Jest to
szczegolnie istotne w kontekscie pracy zdalnej i hybrydowej, ktére w ostatnich latach
staty sie standardem na wielu rynkach pracy. To wiasnie ich powszechno$¢ obnazyta
skale cyfrowego wykluczenia réznych grup spotecznych.

113 Topal A. D., Geger A. K. (2025). Technology and Education: Diversity and Equality in a Digital
World. W: G. Glngavdi Alabay, C. Celik, S. Polat (red.), Creating Positive and Inclusive Change
in Educational Environments (s. 83-110). IGI Global Scientific Publishing.
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4. Uczenie sie przez cale zycie w percepcji dorostych
mieszkancow wojewodztwa podlaskiego

4.1. Postrzeganie edukacji zawodowej i uczenia sie przez cate zycie

W ramach zogniskowanych wywiaddw grupowych respondenci z trzech
podregiondéw wojewddztwa podlaskiego (biatostockiego — PB, tomzynskiego — Pt oraz
suwalskiego — PS) zostali zapytani, jak rozumiejg pojecie edukacji zawodowej
i uczenia sie przez cate zycie. Kluczowym elementem pojawiajgcym sie
w wypowiedziach byto postrzeganie uczenia sie jako procesu rozciggnietego w czasie,
ktory trwa niezaleznie od wieku i sytuacji zyciowej. Dla wielu uczestnikow uczenie sie
przez cate zycie oznacza nieustanny rozwodj osobisty i zawodowy. To proces, ktéry
nie ma wyraznego punktu zakonczenia, ale towarzyszy cztowiekowi na kazdym etapie
Zycia.

U1PB: ,To rozwoj kompetencji przez cate zycie”.

U3PB: ,Nieustanny rozwoj niezaleznie od wieku”.

U4PB: ,W kazdym wieku mozna sie uczyc”.

U7PB: ,Zdecydowanie zawsze trzeba sie uczyé, w kazdym wieku”.

U8PB: , Edukacja zawodowa i uczenie sie przez cate zycie to proces ciggtego
rozwijania kompetencji niezaleznie od wieku. [...] Uczenie dotyczy kazdej grupy
wiekowej”.

U9PB: ,Uczenie sie przez cate zycie to ciggte rozwijanie kompetencji, zaréwno
zawodowych, jak i tych potrzebnych w codziennym zyciu. To zdobywanie ogdinej
wiedzy i umiejetnosci przydatnych na réznych etapach zycia”.

U1PS: ,To uczenie sie zgodnie z potrzebami rynku pracy, nie ma granicy wieku”.

W odpowiedziach wyraznie zaznacza sie takze przekonanie, ze edukacja
zawodowa i uczenie sie przez cate zycie sg mechanizmami umozliwiajgcymi
dostosowanie sie do zmieniajacych sie realidw spoteczno-gospodarczych, a zwtaszcza
do wymagan rynku pracy. Respondenci podkresSlajg, ze wiedza i kompetencje szybko
tracg aktualnosé, a tym samym konieczne jest ich ciggte aktualizowanie. Uczenie sie
postrzegane jest jako strategia zabezpieczajgca przed zawodowym wykluczeniem
oraz sposdb na utrzymanie konkurencyjnosci i przydatnosci na rynku pracy.
Wypowiedzi wskazujg rowniez na Swiadomos¢ ryzyka ,,wypadniecia z obiegu” i bycia
zastgpionym przez osoby lepiej przygotowane, co stanowi istotny impuls do dalszego
rozwoiju.

U2PB: , Che¢ bycia przydatnym na rynku pracy”.

U5SPB: ,Wazne jest, zeby nie wypas¢ z obiegu i nie by¢ zastgpionym”.

U6PB: ,Dodatabym jeszcze, ze brak strachu przed zmiang zawodu, przebranzowienia
sie. Che¢ zmiany”.
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U8PB: ,, To sposob na nadazanie za wymaganiami rynku pracy, utrzymanie swojej
przydatnosci zawodowej, zdobywanie nowych umiejetnosci i gotowos¢ do zmiany
zawodu lub przebranzowienia”.

U6PL: ,Wiedza sie szybko dezaktualizuje, wiec trzeba sie uczy¢ $wiata na nowo”.
U4PS: ,Trzeba nadazac, zeby nie wypas¢ z obiegu”.

U6PS: ,Swiat bardzo szybko sie zmienia, dlatego kompetencje trzeba stale rozwijac.
[...] Uczenie sie przez cate zycie to dostosowywanie sie do zmian i zdobywanie
nowych umiejetnosci, ktore sg potrzebne w pracy i poza nig”.

Kolejny wymiar obecny w wypowiedziach uczestnikéw odnosi sie do roli edukacji
jako drogi do samorealizacji i osobistego spetnienia. Dla czesci respondentdw uczenie
sie przez cate zycie stanowi nie tyle odpowiedz na zewnetrzne wymagania, co
przejaw wewnetrznej potrzeby rozwoju. Uczenie sie zostaje wpisane w codzienne
funkcjonowanie jako forma Swiadomego stylu zycia, opartego na ciekawosci
poznawczej, ambicji i otwartosci na nowe doswiadczenia. W takim ujeciu edukacja
wykracza poza ramy formalnych instytucji i obejmuje réwniez samoksztatcenie,
uczenie sie przez doSwiadczenie, korzystanie z zasobow cyfrowych czy podejmowanie
aktywnosci, ktdére stuzg osobistemu rozwojowi.

U3PS: , Dazenie do samorealizacji”.
U2PS: ,Rozwdj kompetencji”.

U4PL.: ,Uczenie sie przez cate zycie to raczej podejscie, styl zycia ukierunkowany na
to, zeby nie bac sie nowych rzeczy i umiec sie do nich dostosowac”.

U1PL: ,Dla mnie edukacja przez cate zycie to po prostu koniecznos¢. Swiat sie tak
szybko zmienia, ze jak sie nie uczysz, to stoisz w miejscu”.

Respondenci zwrdcili réwniez uwage na praktyczny wymiar edukacji zawodowej,
postrzegajac jg jako narzedzie stuzgce zdobywaniu konkretnych, uzytecznych
umiejetnosci. W tym ujeciu szczegdlne znaczenie zyskuje nie dyplom sam w sobie,
lecz realna wartoS¢ nabytej wiedzy. Uczenie sie ma stuzy¢ zarowno rozwijaniu
kompetencji zawodowych, jak i umozliwia¢ elastycznos¢ na rynku pracy, w tym
podejmowanie decyzji o przekwalifikowaniu sie. Wypowiedzi wskazujg takze na
rosngcy role edukacji nieformalnej, zwtaszcza tej dostepnej online, jako formy
efektywnego uczenia sie przez dorostych.

U2Pt.: ,Zawodowa edukacja to zdobywanie konkretnych umiejetnosci, ktdre sg
realnie potrzebne w pracy, nie tylko dyplomy”.

U3PL: ,To nie tylko szkota, ale tez samodzielne uczenie sie rzeczy, ktdre sg
potrzebne w pracy, przez YouTube, podcasty, kursy online”.

U5PL: ,,Zawodowa edukacja to co$, co pozwala zdoby¢ konkretny zawdd albo sie
przekwalifikowac jak kto$ na przyktad chce zmieni¢ branze”.
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USPS: , To takie uzupetnianie wiedzy”.

Odpowiedzi respondentow wskazujg na dojrzate i wielowymiarowe rozumienie
edukacji zawodowej i uczenia sie przez cate zycie. Mimo rdznic w akcentach
potozonych przez uczestnikdw z roznych podregiondéw, trzonem ich wypowiedzi jest
przekonanie, ze nieustanne zdobywanie i aktualizowanie wiedzy to wymadg
wspotczesnosci i jednoczesnie szansa na rozwoj, bezpieczenstwo zawodowe
i poczucie sprawczosci. Te wypowiedzi potwierdzajg, ze edukacja przestaje byc
zamknietym etapem zycia. W obecnych czasach ona po prostu trwale zaczyna
wpisywac sie w codzienno$¢ dorostych ludzi.

4.2. Czynniki wewnetrzne wptywajace na zainteresowanie dorostych
kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie

W wypowiedziach uczestnikow wywiaddw wyraznie przewija sie, ze motywacja
do kontynuowania edukacji zawodowej opiera sie w duzej mierze na indywidualnych
potrzebach rozwojowych, aspiracjach oraz ambicjach. Wérdd najczesciej
wymienianych motywatoréw znalazta sie che¢ zdobywania nowej wiedzy
i kompetencji, zarowno w sensie ogolnym, jak i w Scisle okreSlonych obszarach
zawodowych. Respondenci wskazujg, ze rozwoj osobisty i poznawanie nowych
zagadnien stanowig dla nich istotne zrodto satysfakcji i poczucia sensu. Dazenie do
samorealizacji przejawia sie rowniez w checi doskonalenia sie niezaleznie od
biezgcych wymagan otoczenia.

U2PB: ,,Moim zdaniem che¢ podnoszenia swoich kompetencji”.
U3PB: ,Lubie sie rozwijac”.
U4PB: ,Lubie poznawac nowe rzeczy”.

U9PB: , Chec rozwoju osobistego, zdobywania wiedzy w interesujgcym nas zakresie.
[...] To kwestia ambicji, ale tez mozliwosci rozwoju i awansu zawodowego”.

U1PL: ,Lubie mie¢ poczucie, ze sie rozwijam i nie stoje w miejscu”.

USPS: , Zdecydowanie che¢ rozwoju i kasa”.

W wielu wypowiedziach pojawia sie motyw checi awansu oraz budowania lub
zmiany swojej pozycji zawodowej. Cze$¢ badanych postrzega dalszg edukacje jako
krok umozliwiajgcy osiggniecie lepszego statusu spoteczno-zawodowego. Moze on sie
przejawia¢ poprzez zdobycie tytutu, prowadzenie wiasnej dziatalnosci, czy tez awans
w dotychczasowej Sciezce kariery. Edukacja staje sie w tym ujeciu nie tylko
narzedziem rozwoju, ale takze sposobem realizacji indywidualnych planéw zyciowych.

U1PB: ,Na pewno che¢ zdobycia awansu i poprawa sytuacji materialnej”.
U6PB: , Che¢ prowadzenia wtasnej dziatalnosci”.

U10PB: ,Motywuje mnie status, jaki sie osigga po ukonczeniu edukagiji. [...] daje
satysfakcje i wptywa na moje poczucie wiasnej wartosci”.
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U2Pt: ,Mam ambicje, zeby prowadzi¢ wiasng firme, wiec ucze sie marketingu
i zarzgdzania”.

U4Pt: ,Chciatbym pracowac za granicg, wiec inwestuje w jezyki i miedzynarodowe
certyfikaty”.

U1PS: ,Chciatbym w przysztosci awansowac, wiec zdaje sobie sprawe, ze bez
dodatkowych szkolen sie nie obejdzie”.

U3PS: ,Ja chciatabym awansowac”.

Wypowiedzi uczestnikdw wskazujg takze na istotne znaczenie czynnikdéw
ekonomicznych, ktore petnig role praktycznego i bezposredniego bodzca do
kontynuowania nauki. Perspektywa uzyskania lepszego wynagrodzenia, wiekszej
stabilnosci finansowej lub szybszego wykonywania obowigzkéw zawodowych okazuje
sie silnym motywatorem do dalszej edukacji. Pienigdze sg postrzegane zaréwno jako
cel sam w sobie, jak i jako Srodek do osiggniecia wiekszej niezaleznosci oraz jakosci
Zycia.

USPB: ,,Motywujg mnie pienigdze i rozwdj”.

U7PL: ,Mam wewnetrzng potrzebe poczucia bezpieczenstwa, takze finansowego.
To motywuje mnie do dalszej edukacji”.

U2PS: ,,Ambicja i pienigdze”.
U4PS: , Tez mysle w kontekscie finansowym”.

U6PS: ,,Chce jak najszybciej nauczy¢ sie przydatnych umiejetnosci i wykonywac prace
szybciej, by mie¢ wiecej czasu wolnego”.

W wypowiedziach uczestnikéw dostrzegalny jest rdwniez istotny wptyw barier
indywidualnych na decyzje dotyczace kontynuacji edukacji zawodowej. Mimo
Swiadomosci znaczenia rozwoju kompetencji i aspiracji zwigzanych z edukacjg, wiele
0sob napotyka trudnosci, ktdre skutecznie zniechecajg do podejmowania dalszych
dziatan w tym zakresie.

Jednym z najczesciej wskazywanych ograniczen jest brak czasu, wynikajacy
przede wszystkim z kumulacji obowigzkéw zawodowych i rodzinnych. Uczestnicy
relacjonujg, ze po pracy czujg sie zbyt zmeczeni, by zaangazowac sie w nauke.
Réwnoczesne godzenie wielu rél zyciowych (pracownika, rodzica, partnera) skutkuje
przecigzeniem, ktore nie sprzyja kontynuowaniu edukacji. Wskazuje to na
strukturalny problem z pogodzeniem zycia zawodowego, rodzinnego i rozwojowego,
szczegdlnie w przypadku osdb dorostych.

U1PB: ,Zmeczenie i presja codziennych obowigzkéw”.
U7PB: ,Brak czasu spowodowany obowigzkami rodzinnymi”.

U11PB: ,W pewnym wieku pojawiajg sie obowigzki domowe, rodzina, dzieci, ktdre
bardzo absorbujg czas. Czesto brakuje go na cokolwiek innego”.

39




U1PL: ,Najwiekszy problem to czas. Po pracy czesto jestem tak zmeczony, ze nie
mam sity siada¢ do nauki”.

U3PL: ,,Po pracy ciezko sie zmobilizowaé, bo cztowiek po prostu pada z nég”.
U1PS: ,Brak czasu”.
U5PS: ,Mniejszy zasdb czasu, niz wczesniej, tak mi sie wydaje”.

U6PS: , Naktadanie sie roznych obowigzkdw i zadan potrafi naprawde zniechecac”.

Istotnym ograniczeniem s3 takze bariery finansowe. Koszty edukacji, szczegdlnie
kursdw i szkolen o wyzszej jakosci, czesto przekraczajg mozliwosci budzetowe
badanych. Uczestnicy zwracajg uwage, ze inwestowanie w rozwoj wigze sie
z koniecznoscig rezygnacji z innych waznych wydatkéw rodzinnych, co generuje
dodatkowy stres i poczucie winy. Aspekt ekonomiczny pojawia sie zaréwno jako
bezposrednia bariera, jak i czynnik potegujacy inne trudnosci.

U2PB: , Czynniki finansowe, rodzinne, odlegtosc¢”.

U3PB: ,Wysokie koszty edukacji i konkurencja z innymi potrzebami domowymi
(np. wakacje, dzieci)”.

U12PB: ,Edukacja bywa kosztowna. Nie wszystkie kursy czy szkolenia sg darmowe,
a na lepszg jakos$¢ trzeba czesto wydac sporo pieniedzy. Nie kazdy moze sobie na to
pozwoli¢”.

U7PL: ,Trzeba pracowac, zeby sie utrzymac i zeby zaptaci¢ za edukacje, a do tego
jeszcze znalez€ czas na nauke. To wszystko sie naktada i bywa przyttaczajgce”.

U3PS: ,Brak srodkow”.

W niektdrych wypowiedziach uwidacznia sie rowniez wptyw barier o charakterze
psychologicznym. Brak wiary we wiasne mozliwosci, negatywne doswiadczenia
edukacyjne z przesztosci, czy brak jasno okreslonego celu zawodowego ostabiajg
motywacje do podejmowania wysitku zwigzanego z uczeniem sie. To pokazuje, ze
oprécz przeszkdd zewnetrznych, istotng role odgrywajg takze wewnetrzne
przekonania jednostki o wiasnej skutecznosci oraz poczucie sensu i kierunku w zyciu
zawodowym.

USPB: ,,Brak pewnosci siebie lub wiary we wiasne mozliwosci”.

U5SPL: ,Mam troche barier psychicznych. W liceum nie szto mi dobrze, wiec czasem
mam obawy, ze znowu sobie nie poradze”.

U2PS: ,,Czasami mam wrazenie, ze nie jestem wystarczajgco dobra, zeby pdj$¢ na
kurs i nie odstawac”.

U4PS: ,Troche brakuje mi celu. Nie wiem, co konkretnie chciatbym robié¢, wiec sie nie
zapisuje”.
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Nalezy zauwazy¢, ze wypowiedzi uczestnikow wywiaddw wyraznie wskazuja,
iz ich motywacja do kontynuowania edukacji zawodowej opiera sie przede wszystkim
na potrzebie rozwoju osobistego, checi zdobywania nowej wiedzy i aspiracjach
zawodowych. Respondenci czesto podkreslali znaczenie samorealizacji, poszerzania
kompetencji oraz dgzenia do awansu czy zmiany Sciezki kariery. Edukacja jawi sie
jako Srodek do osiggania celdw zyciowych i zawodowych, a takze sposdb na
budowanie poczucia sensu i sprawczosci.

Jednoczesnie wielu badanych wskazywato na istotne bariery, ktdre ograniczajg
ich mozliwosci ksztatcenia. Do najczeSciej wymienianych nalezaty: brak czasu
spowodowany obowigzkami zawodowymi i rodzinnymi, wysokie koszty edukacji oraz
trudnosci psychologiczne, w tym brak wiary w siebie czy wczesniejsze negatywne
doswiadczenia edukacyjne. Uzyskane wyniki wskazujg, ze choC potrzeba rozwoju jest
silna, jej realizacja czesto napotyka na ztozone przeszkody, wymagajace
systemowego wsparcia i lepszego dostosowania oferty edukacyjnej do realidw zycia
dorostych.

4.3. Czynniki zewnetrzne wptywajace na zainteresowanie dorostych
kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie

Respondenci biorgcy udziat w wywiadach zostali poproszeni o wskazanie
czynnikdw zewnetrznych, ktdére motywujg ich do kontynuowania edukacji zawodowe;.
Wskazywane przez badanych czynniki miaty roznorodny charakter.

Szczegdlnie wyraznie zaznacza sie rola rynku pracy jako istotnego bodzca
stymulujgcego edukacje. Respondenci zwracajg uwage, ze dynamicznie zmieniajgce
sie oczekiwania pracodawcow oraz rosngca konkurencja wymuszajg konieczno$é
systematycznego podnoszenia kwalifikacji. Zmiany te sg traktowane jako naturalny
element $rodowiska zawodowego, ktory trzeba zaakceptowac i na ktéry nalezy
odpowiednio reagowac. Dla wielu oséb wymagania rynku nie tylko stanowig zrodto
presji, ale tez konkretny sygnat wskazujacy kierunek dziatarn edukacyjnych.

U4PB: ,Presja rynku pracy, ze caty czas co$ musisz, zeby by¢ na topie”.
U7PB: ,,Wymagania pracodawcy, np. awans uwarunkowany zdobyciem kwalifikacji”.

U2Pt: ,Na rynku pracy oczekuje sie, ze bedziesz sie rozwijac. Firmy pytajg o kursy,
znajomos¢ programow, certyfikaty”.

U6PL: ,Zmieniajacy sie rynek pracy tez motywuje, cho¢ w sposdb naturalny, niejako
przy okazji”.

U1PS: ,Widziatem w ogtoszeniach, ze firmy szukajg 0sob z konkretnymi
uprawnieniami. To daje do myslenia”.

U4PS: ,Rynek pracy”.

Istotnym czynnikiem motywujgcym sg takze wzgledy finansowe. Chociaz
respondenci sg $wiadomi, Zze edukacja nie zawsze prowadzi bezposrednio do wzrostu
wynagrodzenia, to czesto postrzegana jest jako Sciezka prowadzaca do wiekszej
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stabilnosci finansowej lub mozliwosci awansu. Rdwniez dostepnos$¢ programow
wsparcia finansowego, takich jak darmowe kursy, dofinansowania czy bony
edukacyjne, obniza prog wejscia w proces uczenia sie i motywuje do aktywnosci
edukacyjnej.

U9PB: ,Motywacjg sg $rodki finansowe, potrzeba zapewnienia sobie stabilizacji
i mozliwosci zarobkowania”.

U6PS: ,Nie zawsze edukacja zawodowa prowadzi do wyzszych zarobkdw, ale mimo
to dla wielu osob jest motywacjg. Ludzie podejmujg edukacje z nadziejg na poprawe
swojej sytuacji finansowej”.

U1PB: , Dostepnos¢ darmowych kursow lub szkolen”.

U2PB: ,MozliwosS¢ skorzystania z bonéw edukacyjnych lub dofinansowan”.

Respondenci zwracajg réwniez uwage na znaczenie spotecznego kontekstu
edukacji. Motywacja do uczenia sie moze wynikac z potrzeby uzyskania uznania,
zarowno w oczach rodziny, jak i w szerszym $rodowisku spotecznym czy
zawodowym. Cze$¢ badanych wskazuje, ze inspiracjg sg sukcesy bliskich lub
znajomych, ktdérzy dzieki edukacji osiggneli pozycje zawodowa. Inni podkreslaja, ze
presja rodziny moze dziata¢ w sposdb demotywujacy, jesli decyzja o edukacji nie
wynika z osobistego przekonania, lecz z potrzeby spetnienia cudzych oczekiwan.

U3PB: ,Chce, zeby moje dzieci byly ze mnie dumne. Chce dawac dobry przyktad”.

U10PB: ,Presja ze strony rodziny moze dziata¢ odwrotnie. Jesli kto$ kontynuuje
edukacje tylko dla rodzicéw, a nie widzi w tym sensu dla siebie, to nie bedzie sie do
niej przyktadat”.

U1PL: ,Rodzina zawsze mnie wspiera, tata méwi, ze inwestycja w wiedze sie
zwraca”.

U4PL: ,Moja starsza siostra duzo osiggneta dzieki kursom. To mnie mobilizuje”.

USPL: ,Znajomi opowiadajg o szkoleniach, ktore robili przez prace. Sam szukam
podobnych opcji”.

U2PS: ,Podziw rodziny”.
U3PS: ,,Che¢ awansu spotecznego”.

U7Pt: ,Chec zostania specjalista w danej dziedzinie, by inni zwracali sie do mnie
z pytaniami, by mie¢ autorytet. To takze dziata motywujgco”.

U6PB: ,Konkurencja mnie motywuje. Chce byc¢ najlepsza”.

Respondenci zostali réwniez poproszeni o wskazanie czynnikdw zewnetrznych,
ktore utrudniajg im podejmowanie dalszej edukacji zawodowej. Wsrdd odpowiedzi
pojawity sie odniesienia zarowno do uwarunkowan instytucjonalnych, jak i do barier
zwigzanych z dostepnoscig oferty edukacyjnej, jej jakoscia, lokalizacjg oraz kosztami.
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Wypowiedzi wielu uczestnikow jednoznacznie wskazujg na trudnosci zwigzane
z dostepem do nowoczesnych, praktycznych i wartosciowych form ksztatcenia.
Krytykowano przestarzate programy, ktdre nie odpowiadajg aktualnym wymaganiom
rynku pracy, a takze brak ofert lokalnych, co wymusza konieczno$¢ dojazdow lub
rezygnacji z udziatu w kursach. Dodatkowo zwracano uwage na nieelastyczne formy
prowadzenia zaje¢, ktdre sg niedostosowane do potrzeb osdb pracujacych.

U2PB: ,,Brak nowoczesnych programow edukacyjnych”.

U3PB: ,Brak lokalnych, dostepnych lub nowoczesnych programéw edukacyjnych -
dodatabym”.

U5PB: ,Brak oferty odpowiadajacej aktualnym potrzebom zawodowym”.

U9PB: ,Brakuje nowoczesnych, dobrze dopasowanych programoéw szkoleniowych.
Wiele kursow jest przestarzatych. Uczg na przyktad Photoshopa z 2005 roku.
Zdobywa sie certyfikat, ale realna warto$¢ takiego kursu jest znikoma”.

U1PL: ,Niektdre kursy wygladajg na przestarzate albo mato praktyczne. Nie jestem
pewien, czy to co$ da”.

U6PL.: ,Jest duzo kursow, ale trudno znalez¢ co$ naprawde konkretnego
i warto$ciowego. Czasem oferta jest zbyt szeroka i chaotyczna, a najbardziej
reklamowane szkolenia nie nadgzajg za zmianami na rynku”.

Réwnie silnie akcentowano problem braku elastycznosci czasowej, ktory
uniemozliwia uczestnictwo w kursach osobom aktywnym zawodowo. Wiele zaje¢
odbywa sie w godzinach pracy, co powoduje ich realizacje trudng lub niemozliwa.
Dodatkowa barierg sg lokalizacja i koniecznos¢ dojazdu, szczegdlnie w przypadku
mieszkancow mniejszych miejscowosci.

U1PB: ,Nieelastyczne godziny pracy lub grafik niepozwalajacy na udziat w zajeciach”.
U4PB: ,Kursy odbywajgce sie tylko stacjonarnie lub w trudno dostepnych miejscach”.
U3PL: ,,W okolicy prawie nic nie ma, a dojazdy do miasta to spory koszt”.

U1PS: ,Wiekszos$¢ kursow jest w godzinach pracy. Nie mam jak sie wyrwac”.

U3PS: ,,Odlegtos¢ od miejsc, gdzie mozna bytoby kurs skonczyc”.

U2PS: ,Strach przed przeprowadzka do miejsca, gdzie mozna bytoby konczyc¢ kursy”.

Kolejng istotng barierg okazaty sie kwestie finansowe. Wielu uczestnikow
wskazato, ze wysokie koszty kurséw oraz brak dofinansowan znaczaco ograniczajq
ich mozliwosci edukacyjne. Rdwnoczesnie zaznaczano, ze niska cena czesto wigze sie
z obnizong jakoscig szkolen, co dodatkowo zniecheca do ich podejmowania.

U6PB: , Aspekt finansowy tez jest bardzo wazny. Wole ptaci¢ za dobrg jakosc i nie
marnowac czasu”.
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U15PB: ,Bariery finansowe sg istotne. Jakosciowe szkolenia sg drogie, a te tansze
czesto nie oferujg wartosciowej wiedzy. W efekcie dostep do dobrej edukacii
zawodowej jest mocno ograniczony”.

U2Pt: , Niektdre kursy sg po prostu drogie, a nie zawsze sg darmowe opcje”.

U7PL: ,Brakuje mozliwosci skorzystania z dofinansowania, co znacznie ogranicza
dostep do lepszych programdéw edukacyjnych”.

Pojawity sie takze wypowiedzi wskazujgce na utrudnienia o charakterze
rodzinnym i osobistym, na przyktad komplikacje zwigzane z obowigzkami domowymi,
ktore utrudniajg udziat w zajeciach edukacyjnych.

U4PS: , Komplikacje rodzinne, zobowigzania”.

Na podstawie wypowiedzi uczestnikdw wywiadéw mozna zauwazy¢, ze
zewnetrzne czynniki motywujace do kontynuowania edukacji zawodowej sg silnie
osadzone w realiach rynku pracy i kontekscie spoteczno-ekonomicznym. Szczegdine
znaczenie przypisuje sie oczekiwaniom pracodawcow oraz koniecznosSci dostosowania
sie do zmieniajgcych sie warunkéw zawodowych. Istotng role odgrywa takze
dostepnos$¢ wsparcia finansowego, a takze potrzeba uzyskania uznania w oczach
otoczenia, zarowno w rodzinie, jak i Srodowisku zawodowym. Motywacja zewnetrzna
przybiera zatem rézne formy, jednak jej wspdlnym mianownikiem jest
ukierunkowanie na zwiekszenie szans zawodowych i spotecznych jednostki.

Jednoczesnie respondenci wyraznie identyfikujg szereg zewnetrznych barier,
ktore ograniczajg ich mozliwosci edukacyjne. Wskazujg oni na niedostosowanie oferty
edukacyjnej do wspotczesnych potrzeb rynku pracy, brak elastycznosci czasowej
i przestrzennej, a takze wysokie koszty kurséw. Problemy te sg szczegdlnie dotkliwe
dla osdb pracujgcych zawodowo i mieszkajgcych poza duzymi oSrodkami miejskimi.
Wypowiedzi sugerujg potrzebe gtebokiej modernizacji systemu edukacji zawodowej,
zwiekszenia jego dostepnosci i jakosci, a takze lepszego powigzania z realiami zycia
codziennego dorostych uczestnikéw procesu ksztatcenia.
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5. Diagnoza wplywu rodziny na edukacje zawodowgq i uczenia
sie przez cate zycie

5.1. Wplyw rodziny na decyzje dotyczace dalszej edukacji zawodowej

W ramach wywiaddw zapytano respondentdw o to, w jaki sposéb ich decyzje
dotyczace kontynuacji edukacji zawodowej sg ksztattowane przez rodzine:
partnerdw, dzieci, rodzicow i inne bliskie osoby. Charakter wptywu rodziny w wielu
przypadkach przyjmuje forme wsparcia emocjonalnego i motywacyjnego, ale
niekiedy moze tez zawierac elementy zniechecajace.

Zdecydowana wiekszos$¢ uczestnikow wywiaddw podkreslita wspierajgcg role
rodziny w podejmowaniu decyzji o dalszej edukacji. Wsparcie to objawia sie zaréwno
w formie otwartego dopingu, wyrazanego przez rodzicow, partneréw czy dzieci, jak
i poczucia dumy, jakie cztonkowie rodziny odczuwajg wobec osoby kontynuujacej
nauke. Takie postawy dziatajg motywujgco i pomagajq utrzymac zaangazowanie
w procesie ksztatcenia.

U3PB: ,Raczej motywujaco, zachecajg mnie”.

U1PL: ,Rodzice mnie wspieraja, ale czasem pytajg, czy nie lepiej bytoby zajac sie
czym$ konkretnym, a nie ciggle sie uczyc¢”.

U2PL: ,Mama mnie zawsze dopingowata. Méwita, ze kazdy nowy certyfikat to krok do
przodu”.

U7PL: ,W moim przypadku rodzina raczej wspiera mnie w decyzjach dotyczacych
dalszego ksztatcenia”.

U1PS: ,Rodzina mnie motywuje, zacheca”.
U2PS: ,Céreczka bedzie ze mnie dumna”.

U3PS: ,Moja rodzina stwierdzata, ze chociaz chcg mie¢ jedng osobe wyksztatcong
W rodzinie. S dumni, ze ja jedna z catej rodziny skoncze studia. Im sie nie chciato,
ale wierzg, ze mi sie uda. Bede bohaterkg rodziny. Rodzina jest bardzo wspierajgca”.

U6PS: ,W moim przypadku rodzina raczej wspiera mnie w decyzjach dotyczacych
dalszego ksztatcenia”.

Jednoczesnie niektdrzy respondenci zauwazyli, ze wptyw rodziny nie zawsze jest
jednoznacznie pozytywny. Pojawiajg sie takze sytuacje, w ktorych cztonkowie
rodziny, kierujgc sie wkasnymi doswiadczeniami lub sceptycyzmem wobec wartosci
edukacji, mogg podwazac sens dalszego uczenia sie. Zdarza sie jednak, ze nawet
takie postawy stajg sie dla respondentdéw zrodtem wewnetrznej motywacji i checi
udowodnienia swojej determinaciji.

U9PB: ,Wptyw rodziny zalezy od tego, w jakim $rodowisku sie otaczamy. Jesli bliscy
majg pozytywne nastawienie do edukacji, mogg nas wspierac i motywowac. Ale jesli
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uwazajg, ze wyksztatcenie nie ma znaczenia, mogg zniecheca¢, mowiac: 'Po co Ci

mwm

to?’, ' Ja nie mam matury i Swietnie sobie radze'”.
U3PL: ,Czasem stysze: 'A po co ci to?', zwlaszcza jesli kurs jest ptatny”.

U10PB: ,Czasem nawet demotywujgce komentarze dziatajg pozytywnie. Pojawia sie
ched, by udowodni¢ cos sobie i innym, Ze jednak damy rade i ze to ma sens”.

Pojawity sie rowniez refleksje, w ktorych respondenci podkreslali, ze cho¢ rodzina
moze stanowic inspiracje i zrodto wsparcia, to ostateczna decyzja o kontynuacji nauki
ma charakter indywidualny i wynika z osobistej potrzeby rozwoju.

U1PB: ,Rodzina jest czynnikiem motywujgcym, cho¢ decyzja o edukaciji jest czesto
indywidualna. Cztonkowie rodziny mogg inspirowac i wspierac, ale ostateczna decyzja
lezy po stronie osoby uczgcej sie”.

Wypowiedzi uczestnikéw potwierdzajg, ze rodzina odgrywa wazng, chot
zroznicowang role w decyzjach edukacyjnych oséb dorostych. Moze by¢ zaréwno
zrodtem wsparcia i inspiracji. W niektorych przypadkach jest tez czynnikiem
wywotujgcym watpliwosci. Niezaleznie od tego, wielu respondentéw podkreslato,
ze kluczowa jest wewnetrzna motywacja i osobiste przekonanie o wartosci
ksztatcenia.

5.2. Formy wsparcia kontynuacji edukacji zawodowej ze strony rodziny

Respondenci zostali zapytani o konkretne formy wsparcia, jakiego doswiadczajq
ze strony rodziny w kontekscie kontynuowania edukacji zawodowej. Odpowiedzi
obejmowaty zaréwno pomoc finansowa, jak i emocjonalng oraz organizacyjna.
Jednoczesnie dostrzegalne sg réznice w intensywnosci i dostepnosci takiego
wsparcia. Cze$¢ badanych mogta na nie liczy¢ w petnym zakresie, inni natomiast
sygnalizowali ograniczong pomoc lub jej brak.

Najczesciej wskazywang formg wsparcia ze strony rodziny byta pomoc
finansowa. Wypowiedzi respondentéw jednoznacznie wskazujg, ze bez wsparcia
materialnego ze strony bliskich, podjecie lub kontynuacja edukacji bytaby utrudniona
lub wrecz niemozliwa. Pomoc ta pochodzita zaréwno od rodzicéw, jak i partnerow
zyciowych.

U1PB: ,Rodzina wspiera mnie w sposdb finansowy”.
U7PB: ,Wsparcie finansowe ze strony rodzicéw”.
U1PL: ,Rodzice wspierajg mnie finansowo”.

U2Pt: ,Rodzice wspierajg mnie w sposob finansowy”.

U3PS: ,Rodzice wpierajg mnie dobrym stowem i finansowo. Rodzice wyciggajg do
mnie reke, zeby pomoc mi studiowaé zaocznie”.

U5PS: ,Mam wsparcie finansowe”.
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Istotnym elementem wsparcia okazata sie rowniez pomoc emocjonalna,
polegajgca na wyrazaniu zrozumienia, motywowaniu, a takze dodawaniu otuchy
w trudnych momentach. Tego typu wsparcie petnito funkcje stabilizujgcg i budujaca
poczucie sprawczosci u 0s6b uczacych sie.

U3PB: ,Wazna jest motywacja emocjonalna, zachecanie i wyrozumiatosc”.

U5PL: ,,Motywujg mnie i wspierajg psychicznie. Dzieki nim ide do przodu”.

Z kolei trzecim obszarem wskazywanego wsparcia byta pomoc organizacyjna.
W szczegdlnosci obejmowato ono przejmowanie obowigzkéw domowych na czas
uczestnictwa w zajeciach lub przygotowania do nauki. Respondenci podkreslali
znaczenie takiego odcigzenia, ktore w praktyce przektada sie na mozliwos¢
pogodzenia zycia rodzinnego z edukacja.

U6PB: ,Generalnie chyba wiekszo$¢ osob partnerzy odcigzajg w obowigzkach
domowych podczas zaje¢. Tak powinno byc”.

U4PL: ,Przejmujg moje obowigzki domowe”.
U2PS: ,Rodzina odcigza mnie z obowigzkow”.

U4PS: ,Rodzina robi to, czego my w danym momencie nie jesteSmy w stanie zrobic,
bo jesteSmy na zajeciach”.

W niektdrych wypowiedziach pojawity sie réwniez odmienne doSwiadczenia.
CzesS¢ oséb wskazywata, ze wsparcie rodziny nie jest oczywiste lub jest ograniczone.
Jedna z respondentek wspomniata o trudnym do pogodzenia napieciu miedzy
potrzebami wiasnymi a oczekiwaniami dzieci, co pokazuje, ze relacje rodzinne bywajg
rowniez zrédtem dodatkowych obcigzen.

U10PB: ,Rodzina mnie wspiera w kontynuacji edukacji zawodowej”.

U11PB: ,W moim przypadku wsparcie rodziny jest obecne, ale czasem pojawia sie tez
poczucie rywalizacji z dzie¢mi. Trzeba dzieli¢ uwage i czas miedzy nauke a obowigzki
domowe”.

U3PL: ,Bardzo réznie, w wielu przypadkach mozna liczy¢ tylko na siebie”.

Wypowiedzi wskazujg na wazng role rodziny w procesie edukacji zawodowej
0s0b dorostych. Obok wyraznie pozytywnego wptywu wsparcia materialnego,
emocjonalnego i organizacyjnego, widoczne sg takze indywidualne zmagania
z brakiem petnego zrozumienia lub z koniecznoscig samodzielnego godzenia wielu
rél. Ostateczny bilans wskazuje jednak na to, ze dla znacznej czesci respondentow
rodzina petni istotng role sprzyjajaca podtrzymywaniu edukacyjnej aktywnosci.

5.3. Bariery utrudniajace kontynuacje edukacji zawodowej zwigzane
z rodzing

W ramach wywiaddw respondenci zostali zapytani rowniez o to, czy doswiadczaja
presji ze strony rodziny w kontekscie koniecznosci godzenia obowigzkéw domowych
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z edukacjg zawodowa. Jak wynika z otrzymanych wypowiedzi, wiele osob dostrzega
trudnosSci w pogodzeniu zycia rodzinnego z naukg, chociaz wiekszo$¢ z nich stara sie
aktywnie poszukiwac sposobow ich rozwigzywania. Wypowiedzi te przedstawiaja
szerokie spektrum doswiadczen. Majg zakres od tagodnej presji emocjonalnej, przez
konflikty wynikajace z braku zrozumienia, az po strategie skutecznego godzenia
réznych rél zyciowych.

Wielu respondentdéw wskazuje, Ze organizacja czasu oraz umiejetnosc¢
planowania i ustalania priorytetdw sg kluczowe w radzeniu sobie z napieciem miedzy
obowigzkami rodzinnymi a edukacjg. W tym ujeciu presja nie jest postrzegana jako
czynnik blokujacy, lecz raczej jako wyzwanie, ktére mozna przezwyciezy¢ dzieki
odpowiedniemu zarzgdzaniu sobg i wsparciu otoczenia.

U1PB: ,Rozwigzaniem jest dobra organizacja i elastycznos¢ w realizacji obowigzkéw
domowych”.

U2PB: ,Staram sie unikac konfliktdw. Trzymam sie wczesSniejszych ustalen”.

U9PB: , To kwestia organizacji. Trzeba nauczy¢ sie dzieli¢ obowigzki, planowaé
i ustalac priorytety, bo wszystkiego naraz nie da sie zrobic”.

U3PS: ,Wazna jest szczera rozmowa i nasza determinacja. Musimy by¢ bardzo
zdeterminowani do nauki, zeby to sie udato”.

Jednoczesnie czeS¢ badanych wyraznie zaznacza, ze presja ze strony rodziny jest
realna i moze prowadzi¢ do konfliktdw lub obnizenia motywacji do nauki. Wskazuja
oni na sytuacje, w ktdrych bliscy oczekuja, ze obowigzki domowe bedg zawsze na
pierwszym miejscu. Edukacja za$, nawet jesli jest wazna, zostaje zepchnieta na
dalszy plan. Zdarza sie rowniez, ze komentarze partnera/partnerki lub dzieci, pomimo
ze wypowiadane pdtzartem, sg odbierane jako dodatkowe obcigzenie psychiczne.

U11PB: ,Rodzina czasem wywiera presje. Corka potrafi zazartowac, ze jak sie ucze,
to koniec z kieszonkowym czy wspolnym ogladaniem telewizji. Z drugiej strony, to
takze motywuje, bo moge pokazac dzieciom, ze niezaleznie od wieku mozna sie
rozwija¢ i mie¢ nad tym kontrole”.

U14PB: ,Presja bywa trudna, zwtaszcza gdy bliscy oczekujg, ze obowigzki domowe
beda zawsze na pierwszym miejscu. Pamietam sytuacje, gdy przygotowywatam sie
do pieciu egzamindw w tydzien, a partner zarzucat mi, ze nie posprzgtatam. Trzeba
byto to wyjasnic¢ i wspdlnie ustali¢ podziat obowigzkdw”.

U2PS: ,,W domu narzekajg, ze co$ jest niezrobione”.

U6PS: ,Studia, szkolenia wymagajg duzego poswiecenia i podporzadkowania im
zycia. Trzeba liczy¢ sie z tym, ze to wysitek porownywalny z petnoetatowg pracg”.

Cze$¢ respondentow deklaruje natomiast brak jednoznacznej presji ze strony
rodziny. W takich przypadkach napiecia wynikajg raczej z poczucia odpowiedzialnosci
lub oczekiwan dotyczacych sukcesu edukacyjnego. Z kolei niektérzy zauwazaja, ze
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nawet demotywujgce komentarze potrafig dziata¢ mobilizujgco, wzmacniajac
determinacje do osiggniecia celu.

U4PB: ,Nie, chyba nie ma presji. Moze tylko taka, ze powinno by¢ wszystko
zaliczone. Takie sg oczekiwania”.

U6PL: ,Presja rodzinna moze dziata¢ demotywujgco, szczegdlnie jesli styszy sie,
Ze nie ma sensu sie uczyC. Ale jesli mamy wsparcie i wierzymy w siebie, to takie
komentarze nie zniechecajq”.

U10PB: ,Czasem nawet demotywujgce komentarze dziatajg pozytywnie. Pojawia sie
ched, by udowodni¢ cos sobie i innym, Ze jednak damy rade i ze to ma sens”.

Niektdrzy respondenci, cho¢ nie deklarujg bezposredniej presji, wskazujg na
trudnosci wynikajgce z préby tgczenia zycia rodzinnego i edukacji. Dotyczy to
szczegolnie sytuacji opieki nad dzie¢mi lub prowadzenia gospodarstwa domowego.

U3PB: ,Czasami tak. Szczegdlnie w kontekscie poswiecenia czasu rodzinie na rzecz
nauki”.

U3PL: ,Moja partnerka motywuje mnie do rozwoju, ale czasem trudno to pogodzi¢
z obowigzkami domowymi”.

U4PL: ,Mam mate dziecko, wiec zonglowanie naukg i domem to spore wyzwanie, ale
staram sie”.

Analiza wypowiedzi respondentdéw pokazuje, ze presja ze strony rodziny
w konteks$cie edukacji zawodowej 0s6b dorostych nie jest zjawiskiem jednoznacznym.
Ma ona zaréwno wymiar pragmatyczny, jak i emocjonalny. W odpowiedzi na te
wyzwania uczestnicy wywiadow deklarujg wysitki w zakresie organizacji zycia
codziennego, a takze aktywne poszukiwanie kompromiséw z domownikami.
Jednoczesnie doswiadczenia te potwierdzajg, ze sukces w edukacji dorostych
wymaga nie tylko motywacji wewnetrznej, ale réwniez zewnetrznego wsparcia
i zrozumienia dla potrzeb osoby uczacej sie.
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6. Diagnoza wplywu srodowiska pracy na edukacje zawodowag
I uczenia sie przez cate zycie

6.1. Wplyw miejsca pracy na zainteresowanie dalszg edukacja zawodowa

Respondenci zostali zapytani o wptyw obecnych i poprzednich miejsc pracy na ich
zainteresowanie dalszg edukacjg zawodowa. Wypowiedzi obejmujg zakres od
pozytywnego wsparcia i aktywnej promocji rozwoju przez pracodawcow, az po
przypadki otwartego lekcewazenia lub nawet utrudniania podejmowania edukaciji.
Analiza wskazuje, ze srodowisko pracy moze by¢ zarowno stymulatorem, jak i barierg
dla rozwoju zawodowego dorostych.

Czes¢ badanych wskazata jednoznacznie pozytywny wptyw obecnego miejsca
pracy na ich zaangazowanie w rozwdj edukacyjny. W tych przypadkach pracodawcy
nie tylko umozliwiajg korzystanie z dofinansowan i elastycznych rozwigzan
organizacyjnych, ale takze aktywnie wspierajg swoich pracownikéw poprzez zachete
i uznanie dla ich aspiracji edukacyjnych. W srodowiskach tych edukacja postrzegana
jest jako warto$¢ dodana, zgodna z potrzebami organizaciji.

U1PB: ,W aktualnym miejscu pracy sg dostepne dofinansowania, pracodawca
wspiera rozwdj”.

U9PB: ,Mam pozytywne do$wiadczenia. Moja firma promuje rozwdj, korzysta
z narzedzi, ktdre poznaje na studiach, i wspiera mojg edukacje. Pracodawca dopytuje
o terminy sesji, wspiera w planowaniu. To mnie dodatkowo motywuje”.

U3PS: ,Mnie z kolei bardzo zachecajg w pracy do rozwoju. Szef chetnie
dofinansowuje szkolenia i studia podyplomowe. U mnie mdwig, zebys tylko chciata,
to dofinansujemy, optacimy”.

Z drugiej strony, wielu respondentdw podkreslito, ze ich wczesniejsze miejsca
pracy (a czasem rowniez obecne) nie sprzyjaty rozwojowi edukacyjnemu. Wskazywali
oni na brak jakiejkolwiek oferty szkoleniowej, niechetne nastawienie przetozonych do
inicjatyw edukacyjnych pracownikéw, a nawet aktywne dziatania uniemozliwiajgce
udziat w edukacji (np. niekorzystne ukfadanie grafiku). W niektdrych firmach
wyksztatcenie nie byto traktowane jako wartos¢, liczyly sie wytgcznie praktyczne
umiejetnosci lub dyspozycyjnosc.

U3PB: , Teraz moge sie rozwija¢. W poprzednich miejscach brak byto wsparcia,
a czasem wrecz zniechecano do edukacji”.

U4PB: ,U mnie byt straszny problem w poprzedniej pracy. Studiowatam zaocznie,
a specjalnie uktadano mi grafik w weekendy. Przetozony bat sie 0 swojg pozycje”.

U14PB: ,W moim przypadku wptyw $rodowiska pracy byt negatywny. Gdy
poinformowatam pracodawce, ze rozpoczynam studia i bede potrzebowac kilku
wolnych weekenddw, spotkatam sie z brakiem zrozumienia. Dla pracodawcy
najwazniejsza byta dyspozycyjnos¢, nie rozwdj osobisty”.
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U3Pt: W poprzedniej pracy nie byto zadnych szkolen. Nawet jak sie zgtaszatem, to
moéwiono, ze nie ma budzetu”.

U4Pt: W poprzednim miejscu, jak kto$ sie zapisat na kurs, to patrzyli krzywo”.

U1PS: ,Poprzedni pracodawca przez to, ze nic nie oferowat sktonit mnie do szukania
kolejnej pracy. Miatem zero mozliwosci rozwoju. Motywacja negatywna. Teraz jestem
w innym miejscu”.

Niektdrzy respondenci podkreslaja, ze edukacja zawodowa w ich branzy nie ma
realnego przetozenia na codzienne obowigzki. W takich przypadkach nie tylko nie jest
premiowana, ale réwniez nie wydaje sie potrzebna z punktu widzenia pracodawcy.

W rezultacie nawet gdy pracownik ma motywacje do nauki, Srodowisko pracy moze
jej nie wspiera¢ lub uznawac za zbedne.

U6PL.: ,Z perspektywy wielu pracodawcow studia nie majg znaczenia. Liczy sie to,
zebySmy byli obecni i wykonywali prace. Edukacja zawodowa schodzi na dalszy plan”.

U10PB: ,W moich dotychczasowych miejscach pracy wyksztatcenie nie miato
znaczenia. Liczyty sie umiejetnosci praktyczne: zdolnosci manualne, zaradnosc,
doswiadczenie. Praca nigdy nie motywowata mnie do dalszej edukacji, bo po prostu
nie byta z nig powigzana”.

U6PS: ,Wptyw pracy na edukacje zalezy od branzy. Jesli miejsce pracy jest
kreatywne, wiedza zdobyta podczas studidéw moze by¢ przydatna. Ale jesli pracujemy
np. na produkcji, to edukacja czesto nie ma zadnego znaczenia dla codziennych
obowigzkdw i nie jest doceniana”.

Czes¢ respondentdw zwrdcita uwage na bardziej ambiwalentne doswiadczenia.
Niektore firmy oferowaty wprawdzie szkolenia, ale nie zawsze byty one wartoSciowe
lub dostosowane do realnych potrzeb zawodowych. W takich przypadkach wsparcie
edukacyjne miato charakter formalny i nie przektadato sie bezposrednio na realny
rozwdj kompetenciji.

U1PL: ,Obecny pracodawca oferuje szkolenia, ale gtdwnie takie wewnetrzne.
Nie zawsze sg one wartosciowe”.

U2PS: ,My mamy w pracy szkolenia, cho¢ nie zawsze przydatne”.
U5PL: ,Neutralnie, ani tak, ani nie”.

U2PB: , Tak naprawde wiele zalezy od nas”.

Wypowiedzi te pokazujg, ze Srodowisko pracy moze petnic funkcje zarowno
akceleratora, jak i hamulca w procesie uczenia sie przez cate zycie. Wsparcie
pracodawcy, zaréwno finansowe, organizacyjne, czy tez symboliczne, odgrywa
istotng role w decyzjach edukacyjnych dorostych. Tam, gdzie go brakuje, motywacja
do ksztatcenia sie opiera sie niemal wyfacznie na zasobach wewnetrznych
pracownika. Respondenci wskazujg, ze najbardziej efektywny wptyw na edukacje ma

51




Srodowisko pracy, ktore nie tylko umozliwia rozwdj, ale tez realnie docenia
kompetencje zdobywane poza firma.

6.2. Formy wsparcia ze strony przedsiebiorstw w zakresie edukacji
zawodowej pracownikow

Respondenci zostali zapytani o to, czy ich pracodawcy zachecajg do uczestnictwa
w kursach i szkoleniach zawodowych oraz czy oferujg w tym zakresie realne
wsparcie. W ramach wypowiedzi badanych przedstawione zostaty przypadki firm
systemowo wspierajgcych rozwoj pracownikow, jak réwniez przedsiebiorstwa,

w ktorych inicjatywa edukacyjna jest nagradzana, az po organizacje, w ktorych
dostep do szkolen jest ograniczony lub catkowicie nieobecny.

CzesS¢ badanych wskazata, ze w ich miejscach pracy system szkolen dziata bardzo
sprawnie i jest elementem polityki personalnej firmy. W takich przypadkach
pracodawcy aktywnie zachecajg do rozwoju, oferujgc szerokg game kursow, czesto
z dofinansowaniem, a niekiedy nawet z obowigzkiem uczestnictwa. Inicjatywa
pracownika jest doceniana, a udziat w szkoleniach jest premiowany lub wrecz
oczekiwany.

U1PB: ,Tak, dostepne sg kursy jezykowe, szkolenia psychologiczne, diety, a takze
kursy zawodowe”.

U12PB: ,Tak, ostatnio zostatem skierowany na szkolenie z Google Analytics.
Pracodawca regularnie proponuje udziat w kursach”.

U13PB: ,W mojej firmie funkcjonuje caty plan szkoleniowy. Pracodawca nie tylko
zacheca, ale wrecz rozlicza z uczestnictwa w szkoleniach”.

U2PL: ,,W obecnej pracy szef sam zacheca do szkolen. Mamy nawet dofinansowania”.
U4PL: ,Teraz dofinansowali mi studia podyplomowe”.
U1PS: ,Tak, bede starac sie o dofinansowanie studiow MBA”.

U3PS: , Tak, caty czas sie rozwijam i mi to dofinansowujg. U nas jesli sg checi
pracownika, to pracodawca bardzo to docenia. Lubi inicjatywe”.

Niektorzy respondenci zwracali jednak uwage na nieréwnosci w dostepie do
szkolen w szczegdlnosci pomiedzy réznymi grupami pracownikdw. Problem ten
dotyczyt gtdwnie pracownikéw operacyjnych, ktdrzy wedtug relacji jednego
z uczestnikdw, bywajg pomijani w systemie rozwoju, mimo ze ich praca ma kluczowe
znaczenie dla funkcjonowania organizacji.

U3PB: ,Niestety, nie wszyscy pracownicy majg réwny dostep (np. pracownicy
operacyjni sg czesto pomijani). To trudna sytuacja, bo przeciez od pracownikéw
operacyjnych wiele zalezy”.

Inng forma polityki szkoleniowej byty obowigzkowe szkolenia wdrozeniowe lub
regularne kursy wynikajgce z charakteru pracy. Cho¢ miaty one charakter
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sformalizowany, stanowity wazny element rozwoju zawodowego i $wiadczyty
o systemowym podejsciu do edukacji pracownikéw.

U9PB: ,Pracowatam w miejscu, gdzie szkolenia byty obowigzkowe. Juz na poczatku
przechodzito sie pieciodniowe, intensywne przeszkolenie po osiem godzin dziennie.
Potem byty kolejne szkolenia, bo wynikato to z charakteru pracy”.

U2PS: ,Tak mamy szkolenia wewnetrzne”.

Z drugiej strony, pojawity sie gtosy wskazujgce na brak zachet do rozwoju
edukacyjnego lub wrecz jego utrudnianie. W niektdrych firmach oczekuije sie, ze
pracownik bedzie rozwijat sie na wiasny koszt i wtasng reke bez wsparcia, a czasem
nawet przy braku zrozumienia ze strony pracodawcy.

U3PL: ,Oczekujg, a nie oferujg”.

U4PS: ,,U mnie jest wrecz przeciwnie. Nawet znizki pracowniczej nie chcg dac, a co
dopiero szkolenie”.

USPS: ,Nie ma kasy na szkolenia, a dyskredytuja, ze nie masz magistra”.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, postawy pracodawcow wobec edukacji
zawodowej pracownikéw sg bardzo zréznicowane. W niektérych miejscach pracy
rozwdj zawodowy jest traktowany jako wspdlna inwestycja zarowno pracownika, jak
i organizacji. W innych przypadkach edukacja pozostaje prywatnym
przedsiewzieciem, realizowanym mimo braku wsparcia lub wrecz wbrew nastawieniu
Srodowiska pracy. W konsekwengji, o ile dostep do szkolen moze by¢ zrédtem
motywacji, jego brak lub ograniczenia jest istotng bariera.

6.3. Bariery ze strony przedsiebiorstw utrudniajace edukacje zawodowa
pracownikow

Respondenci zostali zapytani takze o bariery wynikajgce ze Srodowiska pracy,
ktore ograniczajg ich mozliwosci kontynuowania edukacji zawodowej.

W wypowiedziach wyraznie widoczna jest rozbiezno$¢ miedzy deklaratywnym
poparciem niektorych pracodawcéw dla rozwoju zawodowego a realiami
organizacyjnymi, ktére czesto utrudniajg, a nawet uniemozliwiajg uczestnictwo
w szkoleniach czy studiach.

Jedna z najczesciej wskazywanych barier jest brak elastycznosci w organizacji
pracy. Szczegdlnie jest to widoczne w zakresie grafiku oraz nieudzielanie urlopéw
szkoleniowych. Problem ten dotyczy zwtaszcza oséb uczacych sie w systemie
zaocznym, gdzie udziat w zajeciach wymaga dyspozycyjnosci w weekendy.
Pracownicy podkreslajg, ze cho¢ w teorii mogg sie rozwijaé, to w praktyce obowigzki
zawodowe kolidujg z nauka.

U1PB: ,Brak zgody na wolne weekendy lub niemozno$¢ dopasowania grafiku”.

U6PB: ,,Presja wykonania zadan na czas, ktora ogranicza mozliwosci nauki. Nawet
jesli mam wolny weekend, a charakter pracy zadaniowy, to i tak musze wykonac
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zadanie. Teoretycznie moge iS¢ na szkolenia, a praktycznie nie jestem w stanie
Z niego wiele wynies¢, bo robie co$ innego”.

Respondenci zauwazajg réwniez, ze w wielu miejscach pracy brakuje
systemowego wsparcia dla oséb zatrudnionych na nizszych stanowiskach, ktére
z racji petnionych funkcji sg pomijane w planowaniu sciezek rozwojowych.
Niedostateczne informowanie pracownikdw o mozliwosciach edukacyjnych lub brak
przejrzystych zasad finansowania dziatan rozwojowych wptywa demotywujgco
i poteguje poczucie wykluczenia.

U8PB: ,Niewystarczajgce wsparcie dla 0sdb z nizszych stanowisk”.

U3Pt: ,Brakuje informacji. Nie wiadomo, co mozna zrobic¢ z poziomu firmy, a co
trzeba samemu”.

U5PL: ,Brak finansowania, brak czasu”.

Waznym czynnikiem ograniczajgcym podejmowanie edukacji sg takze bariery
finansowe. Cze$¢ uczestnikow wywiadodw wskazuje, ze pracodawcy nie oferujg
dofinansowania, a koszty edukacji muszg by¢ pokrywane samodzielnie. Réwnie
czesto wskazywano na chroniczny brak czasu, spowodowany zaréwno wymiarami
pracy, jak i zyciem rodzinnym.

U6PL: ,W wielu miejscach pracy po prostu nie ma przestrzeni ani czasu na nauke.
Trzeba pracowac, a rozwdj schodzi na dalszy plan”.

U1PS: ,Brak finansow”.

U2PS: ,Czasami czuje takie zmeczenie. Pracuje od poniedziatku do piatku, rodzina,
a na weekendy nauka. Czasem sit juz nie mam”.

U3PS: ,Brak finansowania, brak czasu”.

Ograniczeniem sg réwniez zbyt dtugie formy edukacyjne, ktére trudno pogodzi¢
z intensywnym zyciem zawodowym i osobistym. Wskazywano, ze rozciggniete
w czasie programy studiéw mogg zniechecac ze wzgledu na wysokie obcigzenie
psychiczne i organizacyjne. Pojawiaty sie takze doSwiadczenia odrzucania przez
pracodawce inicjatyw edukacyjnych zgtaszanych przez samych pracownikéw, co
skutkuje ich rezygnacjg z dalszych préb rozwoju.

U4PS: ,Dtugie formy edukacyjne, jak teraz moje studia, sg obcigzajgce”.

U6PS: ,Zdarzyto mi sie zgtasza¢ che¢ udziatu w szkoleniu, ale pracodawca odrzucit
pomyst, ttumaczac sie brakiem Srodkow lub mozliwosci. To skutecznie zniecheca”.

Wypowiedzi respondentdw wskazujg na istnienie srodowiskowych barier, ktdre
Znaczgco ograniczajg dostep do edukacji zawodowej. Brak elastycznosci organizacyjnej,
niewystarczajgce wsparcie informacyjne i finansowe, a takze napiecie pomiedzy
obowigzkami zawodowymi i edukacyjnymi sprawiajg, ze podejmowanie nauki wymaga
od dorostych duzego zaangazowania i czesto balansowania na granicy przecigzenia.
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7. Diagnoza wptywu systemu edukacji na edukacje zawodowa
I uczenia sie przez cate zycie

7.1. Ocena oferty edukacyjnej dla dorostych dostepnej w regionie

Respondenci w ramach wywiadow zostali poproszeni o ocene dostepnej
w regionie oferty edukacyjnej dla oséb dorostych. Poprzez ich opinie dostrzegalna
jest zaréwno ogolna dostepnos¢ szkolen i kursdw, jak i liczne ich ograniczenia
o charakterze jakosciowym, organizacyjnym oraz informacyjnym.

Wsrdd wielu badanych pojawito sie przekonanie, ze regionalny system
edukacyjny dla dorostych jest stabo skoordynowany i nieczytelny. Respondenci
narzekali na brak przejrzystosci oferty, nieefektywng komunikacje dotyczaca
dostepnych kursow, a takze na nierdwny dostep do dofinansowan i informacji
o szkoleniach, ktdre czesto przekazywane sg w sposob nieformalny, ,poczta
pantoflowg”. Sytuacja ta skutkuje wykluczeniem czesci osdb, ktore nie majq
odpowiednich kontaktdw lub wystarczajgco duzo czasu na samodzielne poszukiwania.

U1PB: ,System jest mato dostepny i nieprzejrzysty”.

U3PB: ,Brakuje informacji o ofertach, mimo ze moga byc¢ ciekawe. To sie jako$
dziwnie wszystko rozchodzi pomiedzy znajomymi. Zawsze dowiaduje sie po fakcie.
Chetnie bym skorzystata z opcji dofinansowania, ale zawsze nie mam jak. To dobro
ograniczone”.

Pojawita sie rowniez krytyka pod adresem jakosci oferowanych szkolen.
Uczestnicy wskazywali, ze wiele kurséw nie odpowiada na realne potrzeby zawodowe
dorostych lub ma charakter zbyt ogdiny i powierzchowny. Krytykowano takze brak
elastycznosci. Wiele ofert skierowanych do osdb pracujgcych nie jest dostepnych
w dogodnych godzinach, np. w weekendy czy wieczorami.

U4PB: ,Istnieje poczucie, ze oferta nie odpowiada na realne potrzeby zawodowe”.
U3PL: ,Brakuje ofert weekendowych i online. Wszystko jest w godzinach pracy”.

U4PL.: ,Fajnie, ze sg kursy online, ale czesto sg one niskiej jakosci. Duzo gadania,
mato konkretéw”.

Czes¢ respondentow zauwazyta, ze choc¢ oferta edukacyjna jest formalnie
szeroka, to w praktyce bardziej zaawansowane lub specjalistyczne szkolenia sg
dostepne przede wszystkim poza regionem, na przyktad w duzych miastach lub
w formie szkolen zagranicznych. Wskazuje to na pewne ograniczenia regionalne,
ktore nie zostaty jeszcze skutecznie zniwelowane przez rozwdj edukacji zdalnej.

U15PB: ,Szkolenia dostepne sg takze lokalnie, ale czesto realizowane przez firmy
spoza regionu. W praktyce wiec mozna z nich korzystaé, ale lokalna oferta bywa
mniej rozwinieta niz w innych czesciach kraju”.

U7PL: ,Oferta edukacyjna dla dorostych w regionie jest bardzo szeroka. Obejmuje
studia, kursy, szkolenia, zaréwno obowigzkowe, jak BHP, jak i specjalistyczne. Jednak
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czasem pojawia sie wrazenie, ze aby zdoby¢ bardziej zaawansowang wiedze, trzeba
wyjechad do wiekszego miasta lub skorzystac z zagranicznych, np. anglojezycznych
szkolen”.

U4PS: ,Zeby znalez¢ co$ porzadnego, to trzeba wyjechac”.

Pojawity sie tez gtosy wskazujgce na brak doradztwa edukacyjno-zawodowego,
ktére pomogtoby lepiej dopasowac oferte do realnych potrzeb rynku i indywidualnych
celdw uczestnikdw. Respondenci czesto nie wiedzieli, ktore szkolenia majg realng
wartos¢ w kontekscie ich kariery zawodowej, co ograniczato ich aktywnosc¢
edukacyjna.

U2Pt: ,Brakuje mi doradztwa. Nie wiem, jakie kursy warto robi¢, zeby zwiekszy¢
szanse na prace”.

U3PS: ,,W moim przypadku nie byto dostepnej oferty. Musiatam szuka¢ substytutu,
czego$ pokrewnego”.

Pomimo wielu krytycznych uwag, niektorzy badani przyznajg, ze regionalna
oferta edukacyjna spetnia ich potrzeby, cho¢ gtosy te sg w wyraznej mniejszosci.
Pozostali wskazujg, ze mozliwosci rozwoju sg dostepne gtéwnie dla 0sob bardziej
zdeterminowanych i posiadajgcych czas oraz srodki na dojazdy lub samodzielne
poszukiwania.

U1PS: ,Tak spetnia”.

U2PS: ,Ciezko powiedzie¢, bo raczej trzeba jezdzi¢ jak sie chce co$ lepszego
osiggnad”.

Whioski ptyngce z analizy wypowiedzi wskazujg na znaczny dysonans pomiedzy
formalnie dostepng ofertg edukacyjng a jej faktyczng uzytecznoscia i dostepnoscia
dla dorostych mieszkancéw regionu. Wymaga to pogtebionej refleksji nad
systemowym wsparciem dorostych uczacych sie. Powinna dotyczy¢ ona zaréwno
poprawy jakosci i dostepnosci szkolen, jak i efektywnej komunikacji oraz doradztwa
zawodowego.

7.2. Formy edukacji zawodowej i ksztatcenia sie przez cate zycie
w percepcji dorostych

Respondenci zostali zapytani o to, ktére formy edukacji zawodowej sg dla nich
szczegdlnie atrakcyjne lub odwrotnie, czyli postrzegane jako nieprzystajgce do ich
potrzeb i demotywujgce. W odpowiedziach ujawnit sie wyrazny preferowany model
ksztatcenia: krotki, praktyczny, dostosowany do realiéw rynku pracy, zakonczony
certyfikatem, a przy tym mozliwie elastyczny organizacyjnie.

Dla wielu uczestnikdw wywiadéw najbardziej atrakcyjne sg krétkoterminowe
formy nauki, ktore dajg wymierne efekty, np. nabycie konkretnej umiejetnosci lub
uzyskanie formalnego zaswiadczenia czy mikroposwiadczenia. Tego rodzaju edukacja
wpisuje sie w realia zycia dorostych o0séb, ktore tgczg prace zawodowa
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z obowigzkami rodzinnymi, poniewaz pozwala na szybkie wykorzystanie zdobytej
wiedzy w praktyce.

U2PB: ,,Dla wielu dorostych uczestnikow edukacji zawodowej szczegdlinie atrakcyjne
sg krétkie, praktyczne formy nauki, ktére mozna fatwo pogodzi¢ z obowigzkami
zawodowymi i rodzinnymi. Atrakcyjne sg kursy zakoniczone certyfikatem lub
zaswiadczeniem, ktdre potwierdzajg zdobyte kwalifikacje i mogg by¢ przedstawione
pracodawcy czy dotgczone do CV”.

U3PB: ,Atrakcyjne: krotkie kursy praktyczne (np. Excel, zaktadanie dziatalnosci),
kursy z certyfikatem, szkolenia zawodowe z konkretnym zastosowaniem”.

U6PB: ,,Ciekawe mogg by¢ krotkie formy z mikroposwiadczeniami, certyfikatami”.

U2PS: ,Krotkie szkolenia wydajq sie atrakcyjne, nastawione na jaki$ konkretny temat.
Studia sg dtugg formg, a krotkie szkolenia praktyczne mogtyby by¢ przydatne”.

Istotne znaczenie przypisywano tez aspektowi praktycznosci oraz aktualnosci
tresci kursdw. Uczestnicy wyraznie odrzucajg dtugie, teoretyczne i przestarzate
programy nauczania, ktdre ich zdaniem sg oderwane od rzeczywistych potrzeb
zawodowych. Dorosli uczacy sie podkreslajg, ze chcg zdobywac konkretne
umiejetnosci, ktdre da sie natychmiast wykorzysta¢ w pracy lub codziennym zyciu,
a nie ,uczyc sie dla zaliczenia”.

U1PB: ,Nieatrakcyjne s dtugie, teoretyczne formy edukacji oderwane od realidow
pracy. Niestety takich jest wiele przedmiotéw na studiach”.

U7PB: ,Malo atrakcyjne s3 dtugie, teoretyczne formy ksztatcenia, zwtaszcza te, ktore
nie odpowiadajgq wspotczesnym realiom rynku pracy. Programy przetadowane
przestarzatg wiedzg, bez mozliwosci praktycznego zastosowania, zniechecajg wiele
0sob. Uczestnicy czesto odczuwajg, ze uczg sie dla samego zaliczenia, a nie po to,
aby zdoby¢ realne umiejetnosci. Zajecia organizowane w formie wieloletnich studidw,
gdzie dominujg wyktady teoretyczne oderwane od praktyki, sg postrzegane jako
nieefektywne i niedostosowane do potrzeb dorostych oséb aktywnych zawodowo”.

U2PL: ,Brak praktyki”.

U3PL: ,Wszystko jest powierzchowne, albo przestarzate”.

CzesS¢ wypowiedzi wskazywata na znaczenie interakcji z innymi uczestnikami
kursu i mozliwosci obserwowania praktycznych dziatan jako kluczowego elementu
skutecznego uczenia sie. Szkolenia grupowe i stacjonarne sg czesto postrzegane jako
bardziej efektywne niz formy zdalne, zwtaszcza jesli dotyczg obszaréw wymagajacych
umiejetnosci manualnych lub interpersonalnych.

U9PB: ,Szkolenia w grupie majg dodatkowg wartos¢. Mozemy wymieniac sie
doswiadczeniami, poznawac rdézne sposoby rozwigzywania problemdw i inspirowac
sie nawzajem, takze w kontekscie zawodowym”.
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U13PB: ,W przypadku kurséw praktycznych, jak np. z fryzjerstwa czy robienia
paznokci, kontakt bezposredni jest zdecydowanie lepszy. Wymaga wiekszego
zaangazowania, ale tez daje wiecej. Mozemy obserwowac, ¢wiczyc€ i uzyskac
natychmiastowg informacje zwrotng”.

U16PB: ,Obserwujgc innych uczestnikdw szkolen praktycznych, np. przy wspdélinym
wykonywaniu tortdw, ucze sie takze na ich btedach. To wiedza, ktorej nie
uzyskatabym w szkoleniu online”.

Jednoczesnie czeS¢ badanych wskazywata, ze nauka zdalna moze by¢ atrakcyjna
ze wzgledu na elastycznosS¢ i mozliwosc taczenia jej z innymi obowigzkami. Zajecia
online pozwalajg zaoszczedzi¢ czas i dostosowad nauke do wiasnego rytmu zycia,
cho¢ ich skutecznosc¢ zalezy w duzej mierze od tematyki szkolenia i poziomu
zaangazowania uczestnikéw.

U14PB: ,Edukacja zdalna jest dla mnie atrakcyjna, bo daje swobode. Moge stuchac
wyktadow z t6zka albo podczas innych zaje¢ domowych. To wygodna forma nauki”.

U7PL: ,Szkolenia zdalne sg wygodne, zwtaszcza po pracy. Nie trzeba dojezdzac, co
oszczedza czas i energie. Ale przy kursach, ktore naprawde nas interesujg, bardziej
wartos$ciowe wydajg sie zajecia stacjonarne. Lepiej przyswajamy wiedze, majac
kontakt z prowadzgcym”.

W wypowiedziach pojawity sie tez postulaty aktualizacji tematyki szkolen
i dostosowania ich do wspotczesnych realiéw technologicznych. Respondenci wyrazali
zainteresowanie takimi zagadnieniami, jak wykorzystanie sztucznej inteligencji,
nowoczesne narzedzia cyfrowe czy aktualne kompetencje techniczne, ktérych
brakowato im w tradycyjnych ofertach edukacyjnych.

USPB: ,,Wazny aspekt mdgtby dotyczy¢ wykorzystania sztucznej inteligencji. Kazdy
wie co to jest, ale Zle tego uzywa. Fajnie bytoby wiedzie¢ jak z nig pracowac”.

U1Pt: ,Czasem mam wrazenie, ze programy sg zrobione pod kogos starszego. Nie sg
dynamiczne ani nowoczesne”.

Czes¢ badanych wskazata takze na konkretne formy edukacji, ktore postrzegaija
jako wartosciowe i przydatne, np. studia podyplomowe, szkolenia branzowe czy
kursy oparte na rzeczywistych przyktadach.

U1PS: ,Szkolenia z praktykami, studia podyplomowe tez sg atrakcyjne”.
U3PS: ,Szkolenia oparte na przyktadach z zycia, a nie tylko sucha teoria”.
U4PS: ,Szkolenia branzowe”.

U5PS: ,Studia podyplomowe, zeby osiggnaé wyzsze stanowisko”.

Analiza wypowiedzi wskazuje, ze osoby doroste preferujg edukacje, ktora jest
celowa i zorientowana na efekt. Krytykujg oni przede wszystkim przestarzate
i ukierunkowane na teorie formy ksztatcenia. Zdecydowanie doceniaja, kiedy
w trakcie ksztatcenia stosowane sg nowoczesne, elastyczne i praktyczne rozwigzania.
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Wybor formy ksztatcenia jest czesto podyktowany mozliwoscig bezposredniego
zastosowania wiedzy, a takze ograniczeniami czasowymi i organizacyjnymi
zwigzanymi z zyciem zawodowym i prywatnym.

7.3. Propozycje zmian w systemie edukacji zwiekszajacych
zainteresowanie dalszym ksztatceniem zawodowym i uczeniem sie
przez cate zycie

Respondenci zostali zapytani o to, jakie zmiany w systemie edukacji mogtyby
zwiekszy¢ ich zainteresowanie dalszym ksztatceniem zawodowym i uczeniem sie
przez cate zycie. Wypowiedzi ich zdecydowanie wskazujg na koniecznos¢ gtebokich
reform, zaréwno w zakresie tresci programowych, jak i organizacji procesu
dydaktycznego. Uczestnicy wywiaddw podkreslajg potrzebe odejscia od
przestarzatych, teoretycznych tresci na rzecz nauczania praktycznego, dynamicznego
i dostosowanego do realidw wspdtczesnego rynku pracy.

Jednym z najczesciej powtarzajacych sie postulatéw jest wiekszy nacisk na
praktyczny wymiar edukacji, w tym uczenie konkretnych umiejetnosci przydatnych
zawodowo. Respondenci krytycznie odnoszg sie do nadmiaru teorii i tresci
nieprzystajacych do aktualnych realiéw, postulujgc eliminacje archaicznych zagadnien
na rzecz rozwijania aktualnych kompetenciji.

U1PB: ,Aby zwiekszy¢ zainteresowanie edukacjg zawodowg wsrdd dorostych, system
edukacji powinien ulec istotnym zmianom, zaréwno w formie, jak i w tresci. Przede
wszystkim oczekuje wiekszego nacisku na praktyczne aspekty ksztatcenia. Uwazam,
ze uczestnicy szkolen i kurséw chcg zdobywaé umiejetnosci, ktore rzeczywiscie
wykorzystajg w pracy. Stad potrzeba ograniczenia teorii na rzecz symulacji, pracy
projektowej czy kontaktu z realnym srodowiskiem zawodowym”.

U2PB: ,Wazne tez, zeby wyeliminowac archaiczne tresci. Czasem mam wrazenie,
ze programy studidéw uktadane sg pod wykfadowcdw, a nie pod potrzeby wymagan
rynku pracy. Programy sg stare”.

U9PB: , Wiele przedmiotdéw na studiach jest nieprzydatnych. Brakuje elastycznosci
w doborze tresci ksztatcenia i dostosowania ich do poziomu do$wiadczenia
studentow, np. osoby pracujgce od pierwszego roku nie potrzebujg zajeé

0 podstawach rynku pracy dopiero na trzecim roku”.

U7PL: ,Programy nauczania powinny skupiac sie bardziej na terazniejszosci
i przysztosci niz na odlegtej przesztosci. Uczymy sie rzeczy, ktore nie sg juz
przydatne, a pomijamy te, ktore mtodym ludziom naprawde sg potrzebne”.

Kolejny wazny watek to potrzeba wiekszej elastycznosci w doborze tresci i form
ksztatcenia. Badani wskazujg, ze krétkie formy edukacyjne zakonczone certyfikatem,
dostepne online i umozliwiajgce szybkie zdobycie kwalifikacji, mogg by¢ bardziej
skuteczne i dostepne dla oséb aktywnych zawodowo. Rownie istotne jest
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umozliwienie lepszego wyboru tresci i dostosowanie ich do indywidualnych potrzeb
oraz Sciezki zawodowej.

U4PB: ,Mysle o tych krotkich formach edukacyjnych. Krétkie kursy potwierdzane
oficjalnymi dokumentami, ktore mozna tatwo zdoby¢, np. online, sg coraz bardziej
pozadane”.

U15PB: ,Dobrze bytoby wprowadzi¢ mozliwos¢ wiekszego wyboru, elastycznego
dobierania przedmiotdw. Mniejsze, certyfikowane moduty tematyczne mogtyby
zastgpic czes¢ klasycznych kurséw”.

U3PL: ,Bytoby super, gdyby wiecej kursdw konczyto sie certyfikatem, ktory cos
znaczy na rynku pracy”.

W wypowiedziach pojawiajg sie takze postulaty dotyczgce wiekszego
zaangazowania praktykéw z rynku pracy w proces dydaktyczny, zwtaszcza na
uczelniach. Zmiana profilu kadry nauczajgcej oraz zwiekszenie udziatu oséb
aktywnych zawodowo moze, zdaniem uczestnikow, wptynac na wiekszg uzytecznosc
i aktualnos¢ przekazywanej wiedzy.

U3PB: , Programy powinny by¢ opracowywane z udziatem praktykow i osdb majgcych
doswiadczenie w pracy w konkretnych branzach, a nie wytgcznie przez teoretykow”.

U16PB: ,Przydatoby sie wiecej spotkan z praktykami, osobami pracujgcymi w branzy,
ktorzy mogliby pokazac, jak naprawde wyglada praca z nowoczesnymi narzedziami”.

U1PB: ,Plany programdw studiow sg czesto uktadane przez osoby, ktdre od dawna
nie majq kontaktu z realiami rynku pracy. (...) Uczelnie powinny wspdtpracowaé

z praktykami, osobami aktywnymi zawodowo, ktdre wiedzg, czego rzeczywiscie
oczekuje sie dzi$ od absolwenta”.

Respondenci zwracajg réwniez uwage na zbyt wolne tempo adaptacji systemu
edukacyjnego do zmian technologicznych i spotecznych. Wskazujg, ze szkoty wyzsze
i instytucje szkoleniowe nie nadazajg za dynamicznie zmieniajgcym sie rynkiem
pracy, w tym m.in. rozwojem sztucznej inteligencji czy zapotrzebowaniem na
umiejetnos¢ pracy z danymi.

U8PB: , Edukacja powinna by¢ dynamiczna, reagowac na zmiany i nadgzac
za tempem, w jakim rozwija sie $wiat biznesu”.

U3PS: ,Szkolenia dotyczgce wykorzystania sztucznej inteligencji. My teraz
przechodzimy na Microsoft i mamy tylko szkolenia jak to wykorzysta¢ w pracy. Nie
idziemy dalej, @ mozna by byto wiedzie¢ wiecej”.

U6PS: ,System edukacji powinien szybciej reagowac na zmiany technologiczne
i spoteczne. Programy nauczania czesto nie nadazajg za rzeczywistoscia, a uczelnie
zbyt stabo wspdtpracuijg z biznesem”.

W niektdrych wypowiedziach pojawiajg sie takze postulaty dotyczace lepszej
dostepnosci i finansowania ksztatcenia, zaréwno w sensie geograficznym, jak
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i ekonomicznym. Uczestnicy podkreslajg, ze wysokie koszty oraz ograniczona oferta
lokalna bywajg istotng barierg dla oséb zainteresowanych podnoszeniem
kompetencji.

U4Pt: ,,Duzo mowi sie o edukacji dorostych, ale jak szukatem czego$ w swojej
branzy, to albo drogie, albo niedostepne lokalnie”.

U5PB: ,Moze jeszcze trzeba zastanowic sie jak zwiekszy¢ mozliwosci zdobycia
dofinansowania”.

U6PL: , Wiekszy nacisk powinien by¢ kfadziony na sektor prywatny i elastycznosé
oferty. Publiczne instytucje edukacyjne czesto sg zbyt powolne i przestarzate
w swoich dziataniach”.

W opinii uczestnikdw wywiadoéw system edukacji nie dostosowuije sie
wystarczajgco do zmieniajgcej sie rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej. Wskazujg

oni potrzebe zdecydowanych zmian w kierunku wiekszej elastycznosci, praktycznosci

i wspdtpracy z sektorem prywatnym. W ich wypowiedziach zdecydowanie
wybrzmiewa rekomendacja ksztatcenia ,szytego na miare”. Powinno ono by¢ zgodn
z realnymi potrzebami, zorientowanego na terazniejszos¢ i przysztosc.

e
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8. Poziom zainteresowania dorostych kontynuacja edukacji
zawodowe]j i uczeniem sie przez cate zycie

8.1. Poziom zainteresowania kontynuacjq edukacji zawodowej
i uczeniem sie przez cate zycie

W ramach zogniskowanych wywiaddw grupowych respondenci zostali poproszeni
o okreslenie poziomu swojego zainteresowania kontynuacjg edukacji zawodowej
i uczeniem sie przez cate zycie. Ich odpowiedzi pozwalajg rozpoznaé zréznicowane
postawy dorostych mieszkancow wojewodztwa podlaskiego wobec dalszego rozwoju
edukacyjnego.

W skali catego wojewddztwa przewazajg osoby deklarujgce wysoki poziom
zainteresowania edukacjg (44,8%). Kolejne 17,2% badanych wskazato poziom
bardzo wysoki, co tacznie daje ponad 60% o0sdb wykazujgcych silng motywacje do
rozwoju. Poziom $redni zadeklarowato 31% respondentdéw. Zaledwie 6,9% wskazato
poziom niski, natomiast nikt nie wybrat odpowiedzi ,bardzo niskie”. Taki rozktad
sugeruje generalnie pozytywne nastawienie do idei uczenia sie przez cate zycie.

W podregionie biatostockim zainteresowanie edukacjg prezentuje sie wyjgtkowo
korzystnie. Az 50% badanych okreslito je jako wysokie, a kolejne 25% — jako bardzo
wysokie. Poziom Sredni wskazato 25% respondentow. W tej grupie nie odnotowano
zadnych niskich czy bardzo niskich ocen. Moze to $wiadczy¢ o szeroko
rozpowszechnionej w tym podregionie potrzebie rozwoju zawodowego.

Podregion tomzynski rowniez wyrdznia sie pozytywnymi deklaracjami. Najwiecej
respondentow (57,1%) wskazato poziom wysoki, a 42,9% — Sredni. Brak wskazan
poziomu bardzo wysokiego moze sugerowac bardziej powsciggliwe, ale wcigz
pozytywne podejécie do edukacji. Zaden z badanych nie zadeklarowat poziomu
niskiego ani bardzo niskiego.

Inaczej prezentuje sie sytuacja w podregionie suwalskim. W tej grupie rozktad
odpowiedzi jest bardziej rozproszony. Poziom $redni i niski wskazato po 33,3%
respondentéw. Tylko 16,7% uczestnikéw zadeklarowato poziom wysoki, a kolejne
16,7% — bardzo wysoki. Brak wskazan poziomu bardzo niskiego jest pozytywnym
sygnatem, jednak ogdlny obraz moze sugerowa¢ umiarkowane zainteresowanie
edukacjg w tej czesci regionu. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi zaprezentowano na
rysunku 2.
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Rysunek 2. Poziom zainteresowania kontynuacjg edukacji zawodowej

i uczeniem sie przez cate zycie wsrdd dorostych mieszkancow
wojewodztwa podlaskiego wg podregionow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zogniskowanych wywiadéw grupowych
wsrdd dorostych mieszkancow wojewddztwa podlaskiego [wojewddztwo podlaskie —
N=29, podregion biatostocki — N=16, podregion tomzynski — N=7, podregion
suwalski — N=6].

Analizujgc poziom zainteresowania kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem
sie przez cate zycie, warto przyjrzec sie réwniez rozktadowi odpowiedzi
z uwzglednieniem ptci respondentdw. Réznice pomiedzy kobietami i mezczyznami
wskazujg na interesujgce zréznicowania w natezeniu deklarowanej motywacji
edukacyjne;j.

Wsrdd kobiet widoczne jest réwnomierne roztozenie odpowiedzi pomiedzy
poziomy: Sredni (31,3%), wysoki (31,3%) i bardzo wysoki (31,3%). Zaledwie 6,3%
wskazato poziom niski, natomiast zadna z uczestniczek nie zadeklarowata poziomu
bardzo niskiego. Oznacza to, ze wsrdd kobiet przewaza stabilne i pozytywne
nastawienie do edukaciji.

W przypadku mezczyzn, az 61,5% z nich okreslito swoje zainteresowanie
edukacjg jako wysokie. Moze to swiadczy¢ o zdecydowanym ukierunkowaniu na
rozwdj zawodowy. Poziom Sredni wskazato 30,8% respondentdw, natomiast 7,7%
zadeklarowato poziom niski (rysunek 3).

Zestawienie tych wynikow wskazuje na dwa rozne wzorce postaw. Wsrdd kobiet
czesciej wystepuje zroznicowane, ale konsekwentnie pozytywne podejscie do
edukacji. Mezczyzni natomiast czeSciej koncentrujg swoje odpowiedzi w obrebie
jednej kategorii wysokiego zainteresowania, przy wyraznym braku deklaracji na
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poziomie bardzo wysokim. To moze Swiadczy¢ o wiekszej ostroznosci w samoocenie
lub odmiennych strategiach motywacyjnych w kontekscie edukacji zawodowe;j.

6.3% 31.3% 31.3% 31.3%

kobieta -1+l

7.7% 30.8% 61.5%

mezczyzna oo
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Rysunek 3. Poziom zainteresowania kontynuacjg edukacji zawodowej

i uczeniem sie przez cate zycie wsrod dorostych mieszkancow
wojewodztwa podlaskiego w podziale na ptec

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zogniskowanych wywiadéw grupowych
wsrdd dorostych mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego [N=29].

Analiza poziomu zainteresowania edukacjg zawodowa w zaleznosci od wieku
respondentdw pozwala na zidentyfikowanie zmian w postawach edukacyjnych na
roznych etapach zycia. W trzech wyodrebnionych grupach wiekowych dostrzegalne
sg wyrazne rdznice w intensywnosci deklarowanego zaangazowania w uczenie sie
przez cate zycie.

W grupie mtodszych badanych (do 29 lat) dominujg odpowiedzi wskazujgce na
wysoki poziom zainteresowania edukacjg zawodowg — az 66,7% respondentéw
wskazato te kategorie. Jednoczesnie tylko 8,3% zadeklarowato poziom niski oraz
8,3% — bardzo wysoki, a nikt nie wskazat poziomu bardzo niskiego. Wyniki te
sugerujg, ze mtodsze osoby z duzym przekonaniem podchodzg do kwestii rozwoju
kompetencji, cho¢ mniej chetnie deklarujg motywacje ekstremalnie wysoka.

W grupie osob w wieku 30-39 lat odpowiedzi rozktadajg sie bardziej
rownomiernie. 36,4% wskazato zaréwno poziom $redni, jak i bardzo wysoki.
Jednoczesnie jedynie 27,3% badanych okreslito swoje zainteresowanie jako wysokie,
a zadna osoba nie zadeklarowata poziomu niskiego ani bardzo niskiego. Wyniki te
mogg $wiadczy¢ o wiekszej refleksyjnosci tej grupy wiekowej, ktéra bedac juz
aktywna zawodowo, podejmuje decyzje edukacyjne bardziej selektywnie
i Swiadomie.

Wsrdd respondentéw majgcych 40 lat i wiecej dominuje postawa umiarkowana.
W$rdd nich 50,0% wskazato poziom $redni, a kolejne 33,3% — wysoki. Jednoczesnie
16,7% zadeklarowato niski poziom zainteresowania edukacjg, natomiast nikt nie
wskazat poziomu bardzo wysokiego (rysunek 4). Moze to sugerowac, ze wraz
z wiekiem motywacja do edukacji zawodowej staje sie mniej intensywna,

64



a jednoczesnie bardziej osadzona w realistycznej ocenie wtasnych mozliwosci
i potrzeb zawodowych.

Dane te pozwalajg zauwazy¢, ze najwyzszy poziom determinacji deklarujg osoby
najmtodsze, zas wsrdd starszych grup wiekowych czesciej wystepuje podejscie
umiarkowane.
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Rysunek 4. Poziom zainteresowania kontynuacjg edukacji zawodowej

i uczeniem sie przez cate zycie wsrod dorostych mieszkancow
wojewodztwa podlaskiego w podziale na wiek

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zogniskowanych wywiadéw grupowych
wsrdd dorostych mieszkancow wojewddztwa podlaskiego [N=29].

Uzyskane wyniki w zakresie poziomu zainteresowania kontynuacjg edukacji
zawodowej z uwzglednieniem poziomu wyksztatcenia respondentéw wskazujg na
wyrazng zalezno$¢ pomiedzy ukonczonym etapem edukacyjnym, a deklarowang
gotowoscig do dalszego rozwoju. Osoby z wyksztatceniem Srednim i wyzszym rdznig
sie zarowno intensywnos$cig motywacji, jak i rozkladem ocen poziomu
zainteresowania.

Wsrdd osob z wyksztatceniem Srednim dominujg odpowiedzi wskazujgce na
wysoki poziom zainteresowania dalszym ksztatceniem. Wskazato go 50,0%
respondentow. Jednoczesnie 33,3% okreslito swoje zainteresowanie jako $rednie,

a 16,7% - jako bardzo wysokie. Zaledwie 8,3% badanych wskazato poziom niski,
a nikt nie zadeklarowat poziomu bardzo niskiego. Taki rozktad sugeruje
umiarkowang, ale wyraznie pozytywng postawe wobec edukacji zawodowej, przy
zachowaniu pewnego dystansu wobec najwyzszych form zaangazowania.

Z kolei osoby z wyksztatceniem wyzszym wykazujg nieco silniejsze
zainteresowanie kontynuacjg edukacji zawodowej. Az 63,6% badanych z tej grupy
wskazato poziom wysoki, a kolejne 27,3% — bardzo wysoki. Oznacza to, ze az ponad
90% tej grupy ocenia swoje zainteresowanie jako wysokie lub bardzo wysokie.
Nieliczni badani (9,1%) zadeklarowali poziom niski, hatomiast nikt nie wskazat
poziomu bardzo niskiego (rysunek 5).
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Wyniki sugeruja, ze im wyzszy poziom wyksztatcenia, tym wieksze
zainteresowanie dalszym rozwojem zawodowym. Moze to wynika¢ zaréwno
z wiekszej Swiadomosci znaczenia uczenia sie przez cate zycie, jak i z lepszego
dostepu do narzedzi edukacyjnych oraz wyzszej gotowosci do inwestowania w siebie.
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Rysunek 5. Poziom zainteresowania kontynuacjg edukacji zawodowej

i uczeniem sie przez cate zycie wsrod dorostych mieszkancow
wojewodztwa podlaskiego w podziale na wyksztalcenie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zogniskowanych wywiadéw grupowych
wsrdd dorostych mieszkancow wojewddztwa podlaskiego [N=29].

Postawy dorostych mieszkancéw wojewodztwa podlaskiego wobec zmian
i nowosci wskazujg na wysoki poziom otwartosci, ktéry moze stanowi¢ podstawe
do rozwoju edukacji zawodowej i wdrazania innowacyjnych form ksztatcenia. Dane
wskazujg, ze badani w przewazajgcej wiekszosci nie tylko akceptujg zmiany, ale
aktywnie ich poszukujg i traktujg jako szanse na rozwdj.

W skali catego wojewddztwa az 72,4% respondentow okreslito sie jako osoby
otwarte na zmiany, w tym 51,7% przyznato, ze lubi nowinki i chetnie poznaje nowe
rozwigzania, a kolejne 20,7% zadeklarowato duzy entuzjazm wobec wszelkich
nowosci. Zaledwie 6,9% badanych przyznato, ze nie przepada za zmianami, cho¢
potrafi sie do nich dostosowac (rysunek 6). Postawa catkowitej niecheci wobec zmian
nie wystgpita w ogdle.

W podregionie biatostockim dominujg postawy wysoce otwarte. Lacznie 81,2%
respondentow wyrazito pozytywny stosunek do zmian. Mieszkancy tego obszaru
akceptujg zmiany i uznajg je za element naturalny i pozagdany w zyciu zawodowym.

Wyniki z podregionu tomzynskiego pokazujg wiekszg ostrozno$¢. Otwartych na
zmiany byto tam tgcznie 57,2% badanych. Natomiast 28,5% deklarowato postawe
ostrozng. Cho¢ nie sg to postawy zamkniete, to jednak sugerujg pewien dystans
i potrzebe wiekszego przekonywania do innowacyjnych rozwigzan edukacyjnych.

66



6.9% 20.7% 51.7% 20.7%
wojewddztwo o B
podlaskie

18.8% 62.4% 18.8%

podregion
biatostocki

14.3% 28.5% 42.9% 14.3%

podregion
tomzynski

ol

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B zdecydowanie nie lubie zmian i unikam nowosci

Onie przepadam za zmianami, ale czasem sie do nich dostosowuje

bywam ostrozny wobec nowosci, ale potrafie je zaakceptowaé

& lubie nowinki i chetnie poznaje nowe rozwigzania

B zdecydowanie lubie zmiany i nowosci — sg dla mnie inspirujgce i motywujace

Rysunek 6. Poziom otwartosci na zmiany i nowosci wsrdad dorostych
mieszkancow wojewodztwa podlaskiego wg podregionow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zogniskowanych wywiadéw grupowych
wsrdd dorostych mieszkancow wojewddztwa podlaskiego [wojewddztwo podlaskie —
N=29, podregion biatostocki — N=16, podregion tomzynski — N=7, podregion
suwalski — N=6].

Z kolei podregion suwalski charakteryzuje sie bardziej rozproszonym rozktadem
postaw. Po jednej trzeciej badanych wskazato odpowiedzi zaréwno umiarkowanie
otwarte, jak i entuzjastyczne. Jednoczesnie niemal co pigty respondent sygnalizowat
rezerwe wobec zmian. Moze to $wiadczy¢ o wiekszym zréznicowaniu wewnetrznym
i lokalnym uwarunkowaniu gotowosci do podejmowania nowych wyzwan
edukacyjnych.

Analiza poziomu zainteresowania edukacjg zawodowg i uczeniem sie przez cate
zycie wérdd dorostych mieszkancow wojewddztwa podlaskiego wskazuje, ze dla wielu
respondentéw dalsza edukacja stanowi wazny element zycia zawodowego
i osobistego. Wiekszo$¢ badanych wykazuje pozytywne nastawienie wobec
kontynuowania nauki. Intensywno$¢ tego zainteresowania rézni sie jednak
w zaleznosci od wieku, poziomu wyksztatcenia, pici oraz miejsca zamieszkania.

Najwyzszy poziom motywacji edukacyjnej obserwuje sie wsrdd osob mtodszych
i lepiej wyksztatconych. Rdwniez mieszkancy podregionu biatostockiego czesciej
deklarujg gotowos¢ do rozwoju niz osoby z innych czesci wojewddztwa. W grupie
starszych respondentéw oraz w podregionie suwalskim dominuje podejscie
umiarkowane. Warto tez zauwazyc¢ réznice miedzy kobietami a mezczyznami. Kobiety
czesciej udzielajg zroznicowanych odpowiedzi w zakresie poziomu zainteresowania
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edukacjg, natomiast mezczyzni skupiajg sie na deklaracji wysokiego zainteresowania
nig.

Dodatkowym aspektem jest stosunek badanych do zmian i nowosci. Mieszkancy
wojewddztwa podlaskiego (szczegdlnie w podregionie biatostockim) wykazujg duza
otwartos¢ na innowacje i nowosci. To korzystna przestanka dla rozwoju
nowoczesnych form ksztatcenia dorostych. W podregionach tomzyniskim i suwalskim
zauwazalna jest wieksza ostrozno$¢ wobec zmian. Nie wynika ona jednak z oporu,
lecz raczej z przemyslanej analizy zyskow i strat. W planowaniu dziatan edukacyjnych
warto te réznice uwzgledniac. Pozwoli to lepiej dopasowac oferte do realnych potrzeb
mieszkancow.

Wyniki badan wskazujg na potrzebe dalszego wspierania i rozwijania inicjatyw
edukacyjnych. Powinny one uwzgledniac réznorodnos¢ postaw i doswiadczen
dorostych. Elastyczne formy nauki, mozliwo$¢ wyboru oraz dostosowanie do zycia
rodzinnego i zawodowego mogq skutecznie zwiekszy¢ udziat mieszkancéw regionu
w edukacji przez cate zycie.

8.2. Czynniki wplywajace na zainteresowanie kontynuacjq edukacji
zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie

Zainteresowanie kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie
jest powigzane z wieloma czynnikami. Dane pochodzace z formularza badawczego
towarzyszacego zogniskowanym wywiadom grupowym pozwalajg okresli¢, ktore
z nich majg dla badanych najwieksze znaczenie.

W skali catego wojewddztwa najwyzej ocenione zostaty dwa czynniki
o charakterze pragmatycznym: mozliwo$¢ zdobycia lepszej pracy lub awansu
zawodowego oraz poprawa sytuacji finansowej (wyzsze zarobki). Oba uzyskaty
Srednig ocene 4,7. Trzecig najwyzej oceniang motywacjg byta che¢ zdobycia nowych
umiejetnosci lub kwalifikacji (4,1). Wyniki te pokazuja, ze gtdwnym zrédtem
motywacji jest korzy$¢ zawodowa i ekonomiczna.

W podregionie biatostockim szczegdlnie wysokie znaczenie przypisano mozliwosci
awansu zawodowego (4,9) oraz poprawie sytuacji finansowej (4,8). Wysoko
oceniono takze czynniki, takie jak: zdobycie kwalifikacji (4,3), dostosowanie sie do
rynku pracy (3,9), zdobycie certyfikatu (3,9) czy elastyczne formy ksztatcenia (4,1).
Moze to wskazywac na wysoki poziom swiadomosci edukacyjnej oraz aktywne
podejscie do rozwoju zawodowego w tej czesci regionu.

W podregionie tomzynskim réwniez dominujg motywacje pragmatyczne. Wyzej
niz srednia wojewddzka oceniono poprawe sytuacji finansowej (4,6) i zdobycie
kwalifikacji (4,3). Jednoczes$nie w tej grupie nieco nizej oceniano wptyw
pracodawcéw (3,3) czy zachete ze strony otoczenia (np. wsparcie rodziny — 3,1).
Moze to sugerowac, ze motywacja do nauki ma tu charakter bardziej indywidualny
niz spoteczny.
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W podregionie suwalskim ogdiny poziom ocen byt nizszy niz w pozostatych
czesSciach wojewddztwa. Cho¢ dwa najwazniejsze czynniki, czyli awans zawodowy
i wyzsze zarobki, réwniez uzyskaty relatywnie wysokie noty (po 4,3 i 4,5), to inne
motywacje byly oceniane istotnie stabiej. Szczegdlnie nisko oceniono che¢ zdobycia
certyfikatu (3,0), nadazanie za technologig (3,0) czy potrzebe dostosowania sie do
zmian rynkowych (3,2). Mozna przypuszczaé, ze w tym podregionie edukacja
zawodowa postrzegana jest gtdwnie jako koniecznosc¢, a nie jako Sciezka rozwoju
osobistego.

Warto rowniez zwrdci¢ uwage na czynniki spoteczne i kulturowe. Presja ze strony
otoczenia, rodziny czy lideréw opinii byta oceniana najnizej. Czynnik ,presja
spoteczna lub kulturowa” uzyskat Srednig ocene 2,4 w catym wojewddztwie,
natomiast ,wptyw wzoréw osobowych” — 2,7. Wyniki te pokazujg, ze decyzje
edukacyjne sg w znacznej mierze autonomiczne. Respondenci nie przypisujg duzego
znaczenia wptywom zewnetrznym o charakterze symbolicznym.

Na koniec warto wspomniec o formie i dostepnosci edukacji. Czynnik dostepnosc
elastycznych form edukacji (np. kursy online, wieczorowe) uzyskat wysokg ocene —
3,8 w skali wojewddztwa, a az 4,1 w podregionie biatostockim. Moze to oznaczac,
Ze elastyczna organizacja zajec jest jednym z kluczowych warunkéw skutecznego
zaangazowania dorostych w proces ksztatcenia. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi
zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2. Czynniki motywujace do kontynuacji edukacji zawodowej
i uczenia sie przez cate zycie

L.p. | Nazwa czynnika Wojewodztwo |Podregion |Podregion |Podregion
podlaskie biatostocki |tomzynski |suwalski

1. Mozliwos¢ zdobycia lepszej pracy 4,7 4,9 4,3 4,3
lub awansu zawodowego

2. Poprawa sytuacji finansowej 4,7 4,8 4,6 4,5
(wyzsze zarobki)

3. Chec¢ zdobycia nowych 4,1 4,3 4,3 3,7
umiejetnosci lub kwalifikacji

4, Osobista satysfakcja i 3,6 3,7 3,7 3,3
przyjemnos¢ ptynaca z nauki

5. Potrzeba dostosowania sie do 3,6 3,9 3,4 3,2
zmian na rynku pracy

6. Zacheta ze strony pracodawcy 3,6 3,7 3,3 3,7
(np. finansowanie szkolen)

7. Inspiracja lub wsparcie ze strony 3,5 3,6 3,1 3,5
rodziny i znajomych

8. Mozliwos$¢ nawigzania nowych 3,4 3,4 3,7 3,2
kontaktow zawodowych

9. Che¢ bycia wzorem dla wtasnych 3,6 3,7 3,6 3,2
dzieci lub cztonkdw rodziny

10. | Utrzymanie aktywnosci 3,7 3,8 3,6 3,5
umystowej i zapobieganie rutynie
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L.p. | Nazwa czynnika Wojewodztwo |Podregion |Podregion |Podregion
podlaskie biatostocki |tomzynski |suwalski

11. | Zwiekszenie pewnosci siebie i 3,6 3,6 3,7 3,3
poczucia wtasnej wartosci

12. | Presja spoteczna lub kulturowa 2,4 2,5 2,0 2,5
(np. presja ze strony znajomych,
spotecznosci lokalnej)

13. | Che¢ nadazania za nowymi 3,5 3,7 3,4 3,0
technologiami

14. | Potrzeba zdobycia formalnego 3,6 3,9 3,6 3,0
certyfikatu lub dyplomu

15. | Wplyw wzoréw osobowych 2,7 2,5 2,7 3,2
(np. inspirujace osoby publiczne,
liderzy opinii)

16. | Obawa przed utratg pracy lub 3,3 3,4 3,6 2,8
trudnosci ze znalezieniem
nowego zatrudnienia

17. | Dostepnosc elastycznych form 3,8 4,1 3,7 3,3
edukacji (np. kursy online,
wieczorowe, weekendowe)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zogniskowanych wywiadéw grupowych
wsrdd dorostych mieszkancow wojewddztwa podlaskiego [N=29].

Oprocz czynnikdw motywujgcych, respondenci zidentyfikowali réwniez liczne
bariery, ktére utrudniajg im podejmowanie decyzji o kontynuowaniu edukacji
zawodowej i uczeniu sie przez cate zycie. Dane zgromadzone w formularzu
badawczym wskazujg, ze najczesciej wskazywane przeszkody majg charakter
praktyczny i organizacyjny. Szczegdtowe wyniki przedstawiono w tabeli 3.

W skali catego wojewddztwa najwyzej oceniong barierg byt brak czasu
spowodowany obowigzkami zawodowymi (3,8). Zaraz za nim uplasowaty sie wysokie
koszty kursow i szkolen (3,8) oraz trudnosci w pogodzeniu nauki z obowigzkami
rodzinnymi (3,7). Sa to czynniki, ktdére w najwiekszym stopniu ograniczajg aktywnos¢
edukacyjng dorostych mieszkancéw regionu. Ograniczenia te wydajg sie
bezposrednio zwigzane z trybem Zycia dorostych, ktdrzy musza tgczy¢ prace
zawodowag z zyciem prywatnym i finansami domowymi.

W podregionie biatostockim jako szczegdlnie dotkliwe wskazywano wysokie
koszty edukacji (4,1) oraz brak czasu zawodowego (3,9). Wysoko oceniono réwniez
trudno$ci w godzeniu nauki z zyciem rodzinnym (3,8). Zwraca uwage fakt,
ze respondenci z tej czeSci wojewddztwa dostrzegajg rdwniez problem ograniczonej
atrakcyjnosci oferty edukacyjnej (3,4) oraz niedostatecznego dostepu do
nowoczesnych technologii edukacyjnych (2,8). Moze to Swiadczy¢ o rosnacej
Swiadomosci co do jakosci ksztatcenia oraz potrzebie jego unowoczesnienia.

W podregionie tomzynskim réwniez dominujg bariery o charakterze czasowym
i finansowym, ale w nieco mniejszym natezeniu. Brak czasu (3,6), obowigzki rodzinne
(3,6) oraz problemy zdrowotne (3,6) byly wskazywane najczesciej. Jednoczesnie
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najwyzszg wartos¢ w tym podregionie uzyskat czynnik ograniczona dostepnosc
dofinansowania kurséw i szkolen (3,9). Wynik ten moze wskazywac na szczegolne
Znaczenie wsparcia instytucjonalnego w tej czesci regionu.

Z kolei w podregionie suwalskim dominujgcg barierg byt brak czasu (4,0), przy
jednoczesnej nieco nizszej ocenie pozostatych ograniczen. Warto jednak zauwazyc,
ze to wihasnie w tej grupie najnizej oceniano dostep do nowoczesnych technologii
edukacyjnych (1,8) i atrakcyjnos¢ oferowanych form ksztatcenia (2,2). Moze to
wskazywac na relatywnie stabszg infrastrukture edukacyjng oraz mniejsze
dostosowanie oferty do potrzeb lokalnych spotecznosci.

Wyniki ogdine wskazujg réowniez na stosunkowo niewielkie znaczenie czynnikoéw
psychologicznych i spotecznych. Obawa przed porazkg edukacyjng, negatywne
doswiadczenia z przesztosci, brak wsparcia ze strony rodziny czy przekonania o braku
sensu edukacji w starszym wieku uzyskaty niskie wartosci — zwykle w przedziale 2,0-
2,6. Oznacza to, ze chociaz tego typu bariery istniejg, to w percepcji badanych nie
stanowig gtoéwnych przeszkdd.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na bariere dostepnosci elastycznych form nauki.
W skali wojewddztwa uzyskata ona Srednig ocene 3,0, ale w podregionie
biatostockim byta wyzsza (3,2), co moze sugerowac rosngce zapotrzebowanie na
ksztatcenie dostosowane do trybu zycia 0sdb dorostych. Trudnosci logistyczne
(np. dojazdy) i brak komunikacji publicznej byty nieco silniej akcentowane
w podregionie tomzynskim (3,3), co moze odzwierciedla¢ problemy z infrastrukturg
w mniejszych miejscowosciach. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi zaprezentowano
w tabeli 3.

Tabela 3. Czynniki utrudniajgce kontynuacje edukacji zawodowej i uczenie
sie przez cate zycie

L.p. | Nazwa czynnika Wojewoddztwo |Podregion |Podregion |Podregion
podlaskie biatostocki |tomzynski |suwalski

1. Brak czasu z powodu obowigzkdw 3,8 3,9 3,6 4,0
zawodowych

2. Trudno$ci w pogodzeniu nauki 3,7 3,8 3,6 3,5
z obowigzkami rodzinnymi

3. Wysokie koszty kursow i szkolen 3,8 4,1 3,3 3,5
Brak odpowiednich ofert 3,2 3,4 3,0 2,8
edukacyjnych

5. Obawa przed porazka lub 2,3 2,6 1,9 2,3
niepowodzeniem edukacyjnym

6. Brak motywacji osobistej lub celow 2,6 2,8 2,3 2,2
edukacyjnych

7. Nieche¢ do uczenia sie wynikajaca 2,1 2,0 2,0 2,3
z negatywnych do$wiadczen
edukacyjnych w przesztosci

8. Brak wsparcia lub zachety ze strony 2,0 2,0 2,0 2,0
rodziny
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L.p. | Nazwa czynnika Wojewodztwo |Podregion |Podregion |Podregion
podlaskie biatostocki |tomzynski |suwalski

9. Brak wsparcia ze strony pracodawcy 2,7 2,7 2,7
(np. nieche¢ do finansowania lub
umozliwienia udziatu w szkoleniach)

2,8

10. |Przekonanie, ze w danym wieku 2,1 2,2 2,1
dalsza nauka nie przyniesie realnych
korzysci

2,0

11. |Problemy zdrowotne lub zmeczenie 3,3 3,4 3,6
fizyczne i psychiczne

2,7

12. | Ograniczony dostep do 2,5 2,8 2,4
nowoczesnych technologii
edukacyjnych (np. kurséw online)

1,8

13. | Zbyt niska atrakcyjnos$¢ oferowanych 3,0 3,4 2,7
form edukacji zawodowej

2,2

14. |Brak elastycznych form nauki 3,0 3,2 3,1
(np. brak mozliwosci uczenia sie
w weekendy lub wieczorami)

2,3

15. | Trudnosci logistyczne (np. dojazd do 2,6 2,5 3,3
miejsca szkolen, brak komunikacji
publicznej)

2,0

16. | Ograniczona dostepnos¢ 3,1 2,9 3,9
dofinansowania kurséw i szkolen ze
strony instytucji zewnetrznych

(np. urzedy pracy, fundusze unijne)

2,8

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zogniskowanych wywiadéw grupowych
wsrdd dorostych mieszkancow wojewddztwa podlaskiego [N=29].

Analiza czynnikdw sprzyjajgcych oraz utrudniajgcych kontynuacje edukaciji
zawodowej i uczenia sie przez cate zycie wsrdd dorostych mieszkancow wojewddztwa
podlaskiego wskazuje na silne zakorzenienie motywacji w realiach spoteczno-
zawodowych. Uzyskane wyniki dostarczajg informacji, ze decyzje o dalszym
ksztatceniu podejmowane sg przede wszystkim w oparciu o przestanki pragmatyczne.
Dorosli respondenci postrzegajg edukacje jako Srodek do osiggania konkretnych
celow zawodowych, takich jak awans, poprawa sytuacji finansowej czy rozwdj
kompetencji.

Najsilniejszg motywacje stanowig czynniki zwigzane z rynkiem pracy. Zaréwno na
poziomie catego wojewddztwa, jak i w jego poszczegdinych podregionach, najwyzej
oceniono mozliwo$¢ zdobycia lepszej pracy oraz poprawe wynagrodzenia. Relatywnie
wysokie znaczenie przypisywano rowniez zdobywaniu nowych umiejetnosci oraz
elastycznym formom edukacji. Jednoczes$nie niskie oceny uzyskaty czynniki
o charakterze symbolicznym i spotecznym, takie jak presja otoczenia czy wptyw
wzordéw osobowych, co moze $wiadczy¢ o duzym stopniu autonomii decyzji
edukacyjnych i braku internalizacji zewnetrznych norm kulturowych.

Zroznicowanie terytorialne wskazuje, ze najwyzszy poziom motywacji
edukacyjnej odnotowano w podregionie biatostockim, gdzie respondenci wykazali nie
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tylko duze zainteresowanie korzySciami zawodowymi, ale takze dostrzegali znaczenie
elastycznosci i jakosci oferty edukacyjnej. W podregionach tomzynskim i suwalskim
motywacje byly nieco mniej intensywne, a uwarunkowania oparte gtdéwnie na
indywidualnych aspiracjach. W szczegdlnosci w podregionie suwalskim zauwazalna
byta wieksza ostrozno$¢ w ocenie wartosci edukacji, co moze byé powigzane

z ograniczonym dostepem do odpowiednio dostosowanej oferty.

Zidentyfikowane bariery potwierdzaja, ze nawet w przypadku pozytywnego
nastawienia do edukacji, wiele osdb napotyka realne przeszkody. Najwieksze z nich
to brak czasu, koszty ksztatcenia oraz trudnosci w godzeniu nauki z obowigzkami
rodzinnymi. Bariery te majg wyraznie strukturalny charakter i s wspdine dla
wszystkich podregiondw, cho¢ ich natezenie rézni sie w zaleznosci od lokalnego
kontekstu. W podregionie tomzynskim szczegdlnie istotna byta ograniczona
dostepnos¢ dofinansowania edukacji, zas w podregionie suwalskim niski poziom
atrakcyjnosci i nowoczesnosci dostepnej oferty.

Warto przy tym podkresli¢, ze czynniki psychologiczne, takie jak obawa przed
porazkg, negatywne doswiadczenia edukacyjne czy brak wsparcia spotecznego,
zostaty ocenione relatywnie nisko. Swiadczy to o stosunkowo duzej odpornoéci
indywidualnej oraz o gotowosci do podejmowania wysitku edukacyjnego, o ile
zostang spetnione warunki organizacyjne i ekonomiczne.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze istnieje wysoka potencjalna gotowosc¢
dorostych mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego do kontynuowania edukacji
zawodowej i uczenia sie przez cate zycie. Aby jednak ta gotowos$¢ mogta zostac
zrealizowana, konieczne jest zredukowanie barier instytucjonalnych i strukturalnych
oraz dalsze rozwijanie oferty edukacyjnej dostosowanej do realiéw zycia dorostych.
Szczegdlng uwage nalezy poswieci¢ elastycznosci form nauki oraz wsparciu
finansowemu i organizacyjnemu, zwtaszcza w mniej uprzywilejowanych podregionach
tomzynskim i suwalskim.

8.3. Kluczowe czynniki determinujgce zainteresowanie kontynuacja
edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie

Wsrdd czynnikéw motywujgcych do kontynuowania edukacji zawodowej i uczenia
sie przez cate zycie dominujg przestanki o charakterze pragmatycznym. Najwyzsze
Srednie oceny uzyskaty mozliwos¢ zdobycia lepszej pracy lub awansu zawodowego
oraz poprawa sytuacji finansowej (wyzsze zarobki). Oba czynniki oceniono na
poziomie 4,7 w skali catlego wojewddztwa. Byty one wysoko oceniane we wszystkich
podregionach, co potwierdza ich uniwersalne znaczenie. Wyniki te wskazuja, ze
dorosli mieszkancy traktujg edukacje przede wszystkim jako sposéb na poprawe
pozycji zawodowej i materialnej.

Na trzecim miejscu znalazta sie che¢ zdobycia nowych umiejetnosci lub
kwalifikacji (4,1). W podregionach biatostockim i tomzyriskim czynnik ten uzyskat
szczegdblnie wysokie noty (po 4,3). Moze to Swiadczy¢ o rosngcym znaczeniu
kompetencji zawodowych jako wartosci samych w sobie. Respondenci dostrzegaija
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potrzebe podnoszenia kwalifikacji niezaleznie od bezposrednich korzysci
ekonomicznych.

Wsrdd istotnych motywatoréw znalazta sie rowniez dostepno$¢ elastycznych form
edukacdiji (3,8). Szczegdlnie wysoko oceniono jg w podregionie biatostockim (4,1)
(rysunek 7). Wskazuje to, ze forma i organizacja ksztatcenia sg waznym warunkiem
udziatu dorostych w edukacji. Elastycznos¢ trybu nauki moze stanowi¢ czynnik
decydujacy o podjeciu decyzji edukacyjnej.

Wsrdd barier dominujg zas problemy praktyczne i organizacyjne. Najczesciej
wskazywanym utrudnieniem byt brak czasu z powodu obowigzkéw zawodowych
(3,8). W podregionie suwalskim wartos¢ ta wzrosta do 4,0. Jest to przeszkoda
strukturalna, ktéra wynika z koniecznosci tgczenia pracy zawodowej z innymi
obowigzkami dorostego zycia.

Drugg najczesciej wskazywang barierg byty wysokie koszty kurséw i szkolen
(3,8). Szczegdlnie wysoka ocena tego czynnika w podregionie biatostockim (4,1)
moze $wiadczy¢ o wiekszych aspiracjach edukacyjnych tej grupy, a takze o barierach
finansowych utrudniajgcych ich realizacje. Trzecig barierg o duzym znaczeniu byty
trudno$ci w pogodzeniu nauki z obowigzkami rodzinnymi (3,7). To ograniczenie
rowniez ma charakter organizacyjny i dotyczy wielu dorostych osdb.

4.7

Mozliwosé zdobycia lepszej pracy
lub awansu zawodowego

3.1 5 4.7
Ograniczona dostepnos¢ Poprawa sytuacji finansowej
dofinansowania kurséw i szkoler (wyzsze zarobki)
3.3 4.1
Problemy zdrowotne lub Chec¢ zdobycia nowych
zmeczenie fizyczne i psychiczne umiejetnosci lub kwalifikacji
3.8
3.7

Dostepnosé elastycznych form
edukacji (np. kursy online,
wieczorowe, weekendowe)

Trudnosci w pogodzeniu nauki z
obowigzkami rodzinnymi

3.8 3.8

Brak czasu z powodu obowigzkédw

Wysokie koszty kursow i L
ysokie koszty kurséw i szkolen zawodowych

Rysunek 7. Kluczowe czynniki determinujace (sprzyjajace i ograniczajace)
zainteresowanie kontynuacjg edukacji zawodowej i uczeniem sie przez
cate zycie w wojewodztwie podlaskim

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zogniskowanych wywiadéw grupowych
wsrdd dorostych mieszkancow wojewddztwa podlaskiego [N=29].
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Nieco nizej oceniono takie utrudnienia jak problemy zdrowotne i zmeczenie (3,3)
oraz ,ograniczona dostepnos¢ dofinansowania kursow i szkolen” (3,1). W podregionie
tomzyniskim czynnik zwigzany z dofinansowaniem osiggnat najwyzsza wartos¢ — 3,9
(rysunek 7). Moze to Swiadczy¢ o wiekszym zapotrzebowaniu na wsparcie
instytucjonalne w tej czesci wojewddztwa.

Na podstawie przeprowadzonych badan nalezy zauwazy¢, iz kluczowe motywacje
majg charakter racjonalny i sg silnie powigzane z rynkiem pracy. Gtdowne bariery
dotyczg natomiast ograniczen czasowych, finansowych oraz warunkow
organizacyjnych. Polityka publiczna powinna uwzglednia¢ te dwa wymiary. Z jednej
strony konieczne jest wzmacnianie przekonania o korzysciach z edukacji, z drugiej
za$ nalezy systemowo ograniczac bariery, ktore uniemozliwiajg podjecie ksztatcenia
przez dorostych.
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Whnioski i rekomendacje

Na podstawie przegladu zrédet wtornych: przegladu polskiej i anglojezycznej

literatury, raportdw branzowych oraz zrédet pierwotnych: rezultatéw
przeprowadzonych badan jakoSciowych zrealizowanych w podregionach:
biatostockim, fomzyniskim oraz suwalskim, opracowano zestaw rekomendacji

w zakresie dziatan ukierunkowanych na zwiekszanie zainteresowania kontynuacja
edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie dorostych mieszkafncow
wojewddztwa podlaskiego (Tabela 4). Adresatami rekomendacji sg przedsiebiorcy,
wiadze krajowe, regionalne i lokalne, wojewddzki i powiatowe urzedy pracy,
instytucje edukacyjne, organizacje pozarzagdowe, mieszkancy regionu oraz wszyscy
zainteresowani tematykg edukacji zawodowej i uczenia sie przez cate zycie

w wojewddztwie podlaskim.

Tabela 4. Wnioski, rekomendacje oraz ich adresaci

Nr

Whioski

Rekomendacje

Adresaci

1.

Najsilniejsze
motywatory
edukacyjne maja
charakter
ekonomiczny. Sa to
awans zawodowy

i wyzsze zarobki

—rozszerzy¢ system bondw szkoleniowych
i stworzy¢ ramy prawne umozliwiajace
powigzanie ich z premig ptacowg
po ukonczeniu kursu (np. wspdlne
finansowanie — 50% urzad pracy, 25%
pracodawca, 25% uczestnik);

—opracowywac rankingi zawodow
i kwalifikacji najbardziej optacalnych
W regionie;

—opracowac interaktywne narzedzie
pokazujgce, jakie kwalifikacje sg
wymagane do awansu w danej branzy
oraz jakie sg $rednie zarobki;

—prowadzi¢ kampanie informacyjne
pokazujgce osoby, ktdre dzieki
szkoleniom zwiekszyly swoje zarobki
lub zmienity prace na lepsza;

—budowac kulture uczenia sie
w przedsiebiorstwach, poprzez
promowanie polityki ,lifelong learning”
i pokazywanie pracownikom,
ze inwestycja w siebie to inwestycja
w przyszie dochody.

Ministerstwo
Rodziny, Pracy

i Polityki Spotecznej,
Polska,

Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci,
Wojewodzki Urzad
Pracy, zrzeszenia
pracodawcow

Glowng barierg jest
brak czasu wynikajacy
zobowigzkéw
zawodowych
irodzinnych

—rozwing¢ oferte mikroszkolen
(max. 8 godzin) dostepnych
asynchronicznie zmozliwoscig przerwania
i kontynuacji bez utraty postepow;
—promowac dobre praktyki firm, ktdre
ufatwiajg godzenie nauki z praca
(np. ranking ,Pracodawca przyjazny
edukacji”);

Urzad Marszatkowski,
Zrzeszenia
pracodawcow,
Ministerstwo
Rodziny, Pracy

i Polityki Spotecznej
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nierownosci.
Wystepuje wysoka
gotowos$¢ do nauki
w podregionie
biatostockim,

Nr | Whnioski Rekomendacje Adresaci
—rozwija¢ mikroszkolenia, krotkie kursy i e-
learning w miejscu pracy i w czasie pracy.

3. Wysokie koszty kursow | —prowadzi¢ dziatania ukierunkowane na Ministerstwo
hamuja udziat uruchomienie ministerialnych konkurséow | Rodziny, Pracy
zwlaszcza grantowych dla organizacji szkoleniowych | iPolityki Spotecznej,
w podregionie obnizajgce cene kursu omin. 50%; Powiatowe Urzedy
biatostockim —zwiekszy¢ pule $rodkéw na bony Pracy, Podlaska

szkoleniowe przyznawane osobom Fundacja Rozwoju

aktywnym zawodowo (nie tylko Regionalnego,

bezrobotnym); zrzeszenia
—wprowadzi¢ system wsparcia z zasada pracodawcow

wspdtfinansowania — np. 50% kosztéw

pokrywa PUP, 50% uczestnik lub

pracodawca (nizszy prog wejscia).

4, Dostepne programy sg | —organizowac regularne wydarzenia Departament
stabo skoordynowane prezentujgce aktualne mozliwosci Edukacji Urzedu
inieczytelne dla edukacyjne, w tym spotkania Marszatkowskiego,
odbiorcéw. Informacja z ekspertami i przedstawicielami instytucji | Polska
o dofinansowaniach szkoleniowych; Agencja Rozwoju
krazy ,poczta —monitorowac i badac¢ $wiadomos¢ Przedsiebiorczosci,
pantoflowg” mieszkancow nt. dostepnych programéw | Wojewddzki Urzad

i identyfikowac obszary, do ktorych Pracy, powiatowe

informacja nie dociera (luk urzedy pracy, lokalne

informacyjnych); samorzady,
—przeszkoli¢ doradcdéw zawodowych zrzeszenia

i doradcow ds. zatrudnienia w zakresie pracodawcow

dostepnych programéw szkoleniowych.

5. Wsparcie edukacyjne —we wspdtpracy z branzowymi Ministerstwo
ze strony pracodawcow organizacjami i platformami e- Finansoéw, Polska
jest nierbwnomierne: learningowymi opracowac katalog Agencja Rozwoju
czesc firm aktywnie bezptatnych lub nisko kosztowych szkolen | Przedsiebiorczosci,
finansuje rozwoj, lecz dla pracownikdw operacyjnych; Zrzeszenia
wiele — zwtaszcza MSP | —promowacé i upowszechnia¢ dobre pracodawcéw,

— ogranicza sie do praktyki edukacyjne w MSP i wzorcowe Wojewddzki Urzad
szkolen BHP lub dziatania pokazujace, jak w praktyce Pracy, powiatowe
utrudnia udziat wspierac rozwdj pracownikéw na réznych | urzedy pracy, szkoty
w edukacji. Pracownicy szczeblach, m. in. poprzez doradztwo wyzsze

operacyjni czesto s zawodowe.

pomijani w polityce

szkoleniowej

przedsiebiorstw

6. Pomiedzy —zorganizowa¢ w wojewodztwie podlaskim | Wojewddzki Urzad
podregionami mobilne ,, Akademie Weekendowe"” — cykl | Pracy, lokalne
wystepuija wyjazdowych warsztatow kompetengji samorzady, NGO-sy

(np. cyfrowych), ze szczeg6inym
uwzglednieniem podregionéw
tomzynskiego i suwalskiego;

dzialajace w sferze
edukacji
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psychologiczne (obawa
przed porazkg, niska
samoocena)

Nr | Whnioski Rekomendacje Adresaci
umiarkowana —regularnie bada¢ lokalne bariery (np.
w podregionie dostepnosc¢ transportu, opieka nad
tomzynskim, za$ niska dzie¢mi, Swiadomosc¢ korzysci z nauki);
w podregionie —wprowadzi¢ mobilne doradztwo
suwalskim edukacyjne, wysytajac doradcow do
mniej aktywnych regiondw, ktdrzy beda
prowadzi¢ dziatania informacyjne,
motywacyjne bezposrednio w miejscu
pracy.
7. Obowigzki rodzinne —zacheci¢ instytucje szkoleniowe do Instytucje
(opieka nad dzie¢mi organizacji zaje¢ w modelu szkoleniowe, lokalne
lub osobami starszymi) Jparent-friendly” (np. strefa zabaw dla samorzady, MOPS-y,
utrudniajg udziat dzieci, $wietlice, klubiki dzieciece); lokalne NGO-sy
w szkoleniach —organizowac kursy wieczorowe, dziatajgce w sferze
weekendowe oraz zdalne; opiekunczej
—wprowadzi¢ system nauki
asynchronicznej (materiaty wideo,
podcasty, testy online) dostepnych
o dowolnej porze;
—organizowac konsultacje z doradcami
edukacyjnymi i psychologami
pomagajgcymi zaplanowac nauke
w trudnej sytuacji rodzinnej;
—integrowac edukacje z systemem
wsparcia rodzinnego, np. wprowadzi¢
komponent edukacyjny do programoéw
asystentury rodziny i pracy socjalnej.
8. Niewielka, lecz istotna | —zorganizowac cykl szkolen Instytucje
grupa badanych przygotowujacych doradcow zawodowych | szkoleniowe, lokalne
odczuwa bariery i doradcow ds. zatrudnienia do samorzady,

prowadzenia mentoringu;

—wprowadzi¢ obligatoryjna realizacje
bezptatnego poradnictwa zawodowego
przed kazdym szkoleniem
dofinansowanym ze $rodkdw publicznych;

—wprowadzi¢ w ramach poradnictwa
zawodowego proste narzedzia
diagnostyczne (np. kwestionariusze)
oceniajgce lek przed edukacja, niskg
samoocene czy obawe przed porazka;

—organizowac szkolenia w matych grupach,
w przyjaznym, nieformalnym klimacie;

—wprowadzi¢ w ramach bezptatnego
obligatoryjnego poradnictwa
zawodowego programy aktywizujgce
z modutami z zakresu budowania
motywacji, zarzadzania stresem, pracy
nad samooceng (dla 0séb wymagajgcych
tego rodzaju aktywizacji);

Wojewddzki Urzad
Pracy, powiatowe
urzedy pracy, szkoty
wyzsze
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Nr

Whioski

Rekomendacje

Adresaci

—prowadzi¢ regionalne kampanie
edukacyjne pokazujgce historie osdb,
ktére z powodzeniem przetamaty strach
i wrocity do nauki (spoty, plakaty, social
media).

Badani preferuja
krotkie, praktyczne
kursy zakonczone
mikropo$wiadczeniem
uznawanym przez
pracodawcow

—przeprowadzi¢ formalng integracje
mikroposwiadczen (open badges) z Polska
Ramg Kwalifikacji;

—wdrozy¢ system mikropo$wiadczen (open
badges) zintegrowany z Polska Ramg
Kwalifikacji, aby certyfikaty byty widoczne
we-CV, z mozliwoscig integracji
z profilami zawodowymi (np. LinkedIn,
ePortfolio);

—zacheci¢ uczelnie do dzielenia istniejgcych
studiow podyplomowych na moduty
5-ECTS mozliwe do fgczenia w petny
dyplom;

—przyznawac wsparcie finansowe dla
uczelni rozwijajgcych oferte
microlearningu, na przykitad granty
i konkursy na tworzenie programoéw
ksztatcenia modutowego
odpowiadajgcych na potrzeby rynku
pracy;

—opracowac baze krotkich kursow
zawodowych zakonczonych certyfikatem,
mikropo$wiadczeniem.

Ministerstwo Nauki

i Szkolnictwa
Wyzszego,
Ministerstwo Edukacji
Narodowej, Instytut
Badan Edukacyjnych,
szkoty wyzsze,
Centra Ksztatcenia
Ustawicznego, Polska
Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zalacznik 1. Wzor scenariusza zogniskowanego wywiadu
grupowego

Scenariusz wywiadu

Powitanie — 5 min — prezentacja z tytutem projektu i krétkg agendg spotkania

e przedstawienie moderatora

e przedstawienie celu spotkania (identyfikacja czynnikdw stymulujgcych
i ograniczajgcych zainteresowanie dorostych kontynuacjg edukacji zawodowej
i uczeniem sie przez cate zycie oraz wptywu rodziny, srodowiska pracy oraz
systemu edukacji w odniesieniu do zainteresowania dorostych kontynuacjg
edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie)

e przedstawienie projektu, w ramach ktdrego realizowane jest badanie —
Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych
dziatan na rzecz ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz
uczenia sie przez cate zycie, w tym uczenia sie dorostych — informacje
o projekcie na prezentacji)

e prosba o podpisanie listy obecnosci, podpisy na tej liscie bedg jednoczesnie
podpisami pod os$wiadczeniem zwigzanym z RODO

e prosba o zgode na nagrywanie — podpisujac liste obecnosci uczestnicy
jednoczes$nie wyrazajg zgode na nagrywanie

Czesc I — Ogolne podejscie do edukacji dorostych — 5 min

1. Co Panstwo rozumiecie pod pojeciem edukacji zawodowej i uczenia sie przez cate
zycie?

Czesc II — Czynniki stymulujace zainteresowanie dorostych kontynuacja
edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie — 10 min

2. Jakie czynniki indywidualne (np. ambicja, che¢ awansu) motywujg Panstwa do
kontynuowania edukacji zawodowej?

3. Jakie czynniki zewnetrzne (np. podziw ze strony rodziny, wymagania rynku pracy)
motywujg Panstwa do kontynuowania edukacji zawodowej?

Czesc III — Czynniki ograniczajgce zainteresowanie dorostych kontynuacja
edukacji zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie — 10 min

4. Jakie sg bariery indywidualne (np. brak czasu, obowigzki rodzinne, brak wiary we
wiasne mozliwosci), ktore zniechecajg Panstwa do dalszej edukacji?

5. Jakie bariery zewnetrzne (np. nieelastyczne godziny pracy, brak odpowiednich
programdw, brak mozliwosci uzyskania dofinansowania na dalsze ksztatcenie)
zniechecajg Panstwa do dalszej edukacji?
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Czesc¢ IV — Diagnoza wptywu rodziny na edukacje zawodowa i uczenia sie
przez cate zycie — 10 min

6. Jak rodzina (np. partner, dzieci, rodzice) wptywa na Panstwa decyzje dotyczace
dalszej edukacji zawodowej?

7. Czy rodzina wspiera Panstwa w kontynuacji edukacji zawodowej? W jaki sposéb?

8. Czy odczuwacie Panstwo presje ze strony rodziny dotyczacg wyboru miedzy
obowigzkami rodzinnymi a edukacjg zawodowg? Jak sobie z tym radzicie?

Czesc¢ V — Diagnoza wplywu srodowiska pracy na edukacje zawodowaq
i uczenia sie przez cate zycie — 10 min

9. Jak oceniacie Panstwo wptyw obecnego lub poprzednich miejsc pracy na Panstwa
zainteresowanie dalszg edukacjg zawodowg?

10. Czy Panstwa pracodawca zacheca lub umozliwia uczestnictwo w szkoleniach
i kursach zawodowych? Jesli tak, to bardzo prosze o podanie przyktadéw takich
dziatan.

11. Jakie bariery ze strony Srodowiska pracy ograniczajg Panstwa mozliwosci
kontynuowania edukacji zawodowej?

Czes¢ VI — Diagnoza wptywu systemu edukacji na edukacje zawodowa
i uczenia sie przez cate zycie — 10 min

12. Jak oceniacie Panstwo oferte edukacyjng dla dorostych dostepng w regionie? Czy
spetnia ona Panstwa oczekiwania i potrzeby zawodowe?

13. Czy istniejg szczegdlne formy edukacji zawodowej, ktdre sg dla Panstwa
atrakcyjne lub odwrotnie — nieatrakcyjne? Dlaczego?

14. Jakie zmiany w systemie edukacji mogtyby zwiekszy¢ Panstwa zainteresowanie
dalszym ksztatceniem zawodowym i uczeniem sie przez cate zycie?

Czesc VII — Prosba do uczestnikow o wypetnienie formularza badawczego
z Zatacznika 1a.

Czes¢ VIII — Podsumowanie uzyskanych wynikow oraz podziekowania
za udziat w badaniu.
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Zalacznik 1a do wywiadu

1.

Jaki jest Pana/Pani poziom zainteresowania kontynuacja edukacji

zawodowej i uczeniem sie przez cate zycie?
bardzo niski

niski

umiarkowany

WYSOKi

bardzo wysoki

O O I [ O

. Jaki jest Pana/Pani poziom otwartosci na zmiany i nowosci?

zdecydowanie nie lubie zmian i unikam nowosci

lubie nowinki i chetnie poznaje nowe rozwigzania

O doogogd

nie przepadam za zmianami, ale czasem sie do nich dostosowuje
bywam ostrozny wobec nowosci, ale potrafie je zaakceptowac

zdecydowanie lubie zmiany i nowosci — sg dla mnie inspirujgce i motywujgce
. Prosze ocenic¢ w skali 1-5 w jakim stopniu ponizsze czynniki motywuja

Pana/Pania do kontynuowania edukacji zawodowej i uczenia sie przez

cale zycie?

(1 — zdecydowanie nie, 2 — raczej nie, 3 — trudno powiedzie¢, 4 — raczej tak,

5 — zdecydowanie tak)

,_
S

Czynniki

4

Mozliwo$¢ zdobycia lepszej pracy lub awansu zawodowego

Poprawa sytuacji finansowej (wyzsze zarobki)

Chec zdobycia nowych umiejetnosci lub kwalifikacji

Osobista satysfakcja i przyjemnos¢ ptyngca z nauki

Potrzeba dostosowania sie do zmian na rynku pracy

Zacheta ze strony pracodawcy (np. finansowanie szkolen)

Inspiracja lub wsparcie ze strony rodziny i znajomych

Mozliwo$¢ nawigzania nowych kontaktow zawodowych

O © N oA W

Chec bycia wzorem dla wtasnych dzieci lub cztonkéw
rodziny

Utrzymanie aktywnosci umystowej i zapobieganie rutynie

11.

Zwiekszenie pewnosci siebie i poczucia wiasnej wartosci

12.

Presja spoteczna lub kulturowa (np. presja ze strony
znajomych, spotecznosci lokalnej)

13.

Che¢ nadazania za nowymi technologiami

14.

Potrzeba zdobycia formalnego certyfikatu lub dyplomu
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Lp. | Czynniki 4|5
15. | Wptyw wzorédw osobowych (np. inspirujgce osoby
publiczne, liderzy opinii)
16. | Obawa przed utratg pracy lub trudnosci ze znalezieniem
nowego zatrudnienia
17. | Dostepnos$¢ elastycznych form edukacji (np. kursy online,
wieczorowe, weekendowe)
4. Prosze oceni¢ w skali 1-5 w jakim stopniu ponizsze czynniki zniechecajq

Pana/Panig do kontynuowania edukacji zawodowe]j i uczenia sie przez

catle zycie?

(1 — zdecydowanie nie, 2 — raczej nie, 3 — trudno powiedzie¢, 4 — raczej tak,

5 — zdecydowanie tak)

Czynniki

4

Brak czasu z powodu obowigzkéw zawodowych

Trudnosci w pogodzeniu nauki z obowigzkami rodzinnymi

Wysokie koszty kursow i szkolen

Brak odpowiednich ofert edukacyjnych

Obawa przed porazka lub niepowodzeniem edukacyjnym

Brak motywacji osobistej lub celéw edukacyjnych

N AW N

Nieche¢ do uczenia sie wynikajgca z negatywnych
doswiadczen edukacyjnych w przesztosci

Brak wsparcia lub zachety ze strony rodziny

Brak wsparcia ze strony pracodawcy (np. nieche¢ do
finansowania lub umozliwienia udziatu w szkoleniach)

10. | Przekonanie, ze w danym wieku dalsza nauka nie
przyniesie realnych korzysci

11. | Problemy zdrowotne lub zmeczenie fizyczne i psychiczne

12. | Ograniczony dostep do nowoczesnych technologii
edukacyjnych (np. kurséw online)

13. | Zbyt niska atrakcyjno$¢ oferowanych form edukacji
zawodowej

14. | Brak elastycznych form nauki (np. brak mozliwosci uczenia
sie w weekendy lub wieczorami)

15. | Trudnosci logistyczne (np. dojazd do miejsca szkolenr, brak
komunikacji publicznej)

16. | Ograniczona dostepnos¢ dofinansowania kursow i szkolen

ze strony instytucji zewnetrznych (np. urzedy pracy,
fundusze unijne)
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Stownik zastosowanych skrotow

Al - artificial intelligence (sztuczna inteligencja)

FGI — Focus Group Interview (zogniskowany wywiad grupowy)

LLL — lifelong learning (uczenie sie przez cate zycie)

MOOC — Massive Open Online Courses (masowy otwarty kurs online)

MSP — mikroprzedsiebiorstwa oraz mate i $rednie przedsiebiorstwa

OECD - The Organisation for Economic Co-operation and Development (Organizacja
Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju)

U...PB — uczestnik zogniskowanego wywiadu grupowego, podregion biatostocki

U...PL — uczestnik zogniskowanego wywiadu grupowego, podregion fomzynski

U...PS — uczestnik zogniskowanego wywiadu grupowego, podregion suwalski

UNESCO - The United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(Organizacja Narodéw Zjednoczonych do spraw Edukacji, Nauki i Kultury)

VET - vocational education and training (ksztatcenie i szkolenie zawodowego)
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