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Abstract. The paper presents the main problems of nature and forestry educa-
tion based on social media (Facebook). Special attention was given to the general
function of social media, emphasizing the negative phenomena that accompany
it. The limited knowledge of national aspects of online education was highlighted.
The identified, most significant problems present in the use of social media to dis-
seminate knowledge of nature and forestry include: a low level of knowledge about
the national educational aspects conducted online, the lack of a detailed demo-
graphic description of people visiting these profiles or the lack of a tool (program,
algorithm, application), which would allow one to determine the level of know-
ledge in the field of nature and forest education among social media users. Given
such complex problems of educational, communicational, and civilizational nature,
it is necessary to consider the correctness of conducting education on a fundamen-
tal level. It would facilitate building human relationships, positively affecting both
participants’ and educators’ mental and physical health, and reduce the negative
phenomena and society’s behavior on social media.
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1. Wprowadzenie

Nieformalna edukacja przyrodniczo-lesna w Polsce jest prowadzona juz blisko
trzydziesci lat. Na mocy ustawy o lasach z 1991 roku, edukacja spoteczenstwa
z zakresu zréwnowazonego le$nictwa stata si¢ jednym z obowigzkowych dziatan
Polskiego Gospodarstwa Lesnego Lasy Panstwowe (PGL LP) [1]. Wraz z postepem
technologii i rozwojem cywilizacyjnym, obok tradycyjnych form i metod edukacji
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przyrodniczo-le$nej, w 2009 roku Lasy Panistwowe rozpoczely prowadzenie fanpage
w social mediach, w tym m.in. na Facebooku [2, 3]. Facebook jest platforma, ktéra
pozwala na komunikacje, sprzedaz i wymiang¢ informacji na poziomie globalnym,
z wykorzystaniem réznorodnych form przekazu, co czyni go jednym z najpopular-
niejszych portali na §wiecie [4].

Do najbardziej znanych profiléw przyrodniczo-lesnych na Facebooku w kraju
nalezg profile Nadlesnictw: Baligréd, Cisna, Gdansk, Koscierzyna i Piwniczanka [3].
Popularnos¢ tych stron jest oceniania na podstawie aktywnosci samych administra-
tordw, poprzez regularne dodawanie postow oraz wchodzenie w interakcje z uzyt-
kownikami za pomocg komentarzy, udostepnien czy tzw. ,,lajkéw” [2, 3]. Na przy-
kladzie wyzej wymienionych nadle$nictw tatwo mozna zaobserwowac pozytywne
reakcje, jakie towarzyszg uzytkownikom Facebooka, gdy maja do czynienia za zdje-
ciami i filmami przyrody obrazujacymi piekno i bior6znorodnos¢ krajowych siedlisk,
a jakie negatywne skutki poprzez cze¢sto btedne komentarze ze strony spoteczen-
stwa i wulgarne wyrazenia, mozna zaobserwowac pod postami przedstawiajacymi
dzialania zréwnowazonej gospodarki lesnej, np. pozyskiwanie drewna za pomoca
harwesteréw.

Celem pracy byla wstepna ocena znaczenia wykorzystania narzedzia, jakim jest
Facebook w codziennej komunikacji nadlesnictw ze spoteczenstwem oraz w eduka-
cji przyrodniczo-lesnej. Praca zostala wykonana na podstawie dostepnej literatury
oraz doswiadczen autorki. Szczegdlng uwage poswiecono ogdlnej zasadzie dzialania
social mediéw, co pozwolito na wyodrebnienie aktualnych probleméw komunikacyj-
nych i edukacyjnych w Lasach Panistwowych na poziomie wirtualnym.

2. Wykorzystanie medidéw spotecznosciowych
w edukacji przyrodniczo-lesnej

2.1. Edukacja przyrodniczo-le$na
w mediach spotecznosciowych - stan aktualny

Kazdego roku liczba 0séb regularnie odwiedzjacych krajowe lasy maleje, a w opinii
spoleczenstwa powierzchnia laséw w Polsce sukcesywnie spada [5]. Aby zapobiec
krytycznemu postrzeganiu zréownowazonej gospodarki lesnej, Lasy Panstwie wyszty
naprzeciw spoleczenstwu, uzywajac social mediow. Ich gléwnym celem bylo pokaza-
nie i przyblizenie wspdlczesnego lesnictwa, zachecenie do kontaktu z naturg, proba
»przyciagniecia” mlodego pokolenia do wypoczynku na terenach lesnych, promocja
miejsc turystycznych, cennych przyrodniczo, oraz poprawienie komunikacji na pozio-
mie lesnicy - spoleczenstwo [6-8].

Obecnie jest niewiele informacji na temat tego, jaki realny wplyw social media
wywieraja na spoleczenstwo. Wyniki badan Lewonia i Piroznikow [9] wskazujg na to,
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ze regularne obserwowanie portali spolecznosciowych o tematyce edukacyjnej moze

motywowac do réznego rodzaju aktywnosci w lasach. W tym samym badaniu pytano

réwniez internautéw o mozliwos¢ zdobywania wiedzy za posrednictwem social mediéw.

Wedlug respondentéw gtéwny fanpage PGL LP na Facebooku umozliwia zdobywanie

wiedzy polegajacej na rozpoznawaniu rodzimych gatunkéw roslin i zwierzat na $red-

nim poziomie (39% ankietowanych udzielito takiej odpowiedzi).

Z kolei badania Pietrzak-Zawadki i Lewonia [10] ukazuja, ze osoby, ktore regu-
larnie obserwuja profile spotecznosciowe organizacji edukacyjnych, uzytkuja
obszary przyrodnicze cz¢sciej, niz przed przystapieniem do owych grup. Opisane
wyzej badania tylko w niewielkim stopniu oceniajg niektore z zagadnien zwigzanych
z social media. Niestety, badania te nie sg proba reprezentatywna dla ogétu Polakéw,
czy dla 0séb uzytkujacych Internet, dlatego konieczny jest staly monitoring aktual-
nych zagadnien i problemdéw w portalach spotecznosciowych w kontekscie edukacji
przyrodniczo-lesne;.

Do bardziej ztozonych probleméw, zwigzanych bezposrednio z funkcjonowa-
niem i uzywaniem social mediow (Facebooka) przez jednostki Laséw Panstwowych,
mozna zaliczy¢ m.in.:

e Brak aktualnych statystyk zwigzanych z aktywnoscia spoleczenstwa oraz samych
jednostek Lasow Panstwowych na Facebooku. Tego typu informacje zdecydo-
wanie pomoglyby okresli¢, w jakim stopniu prowadzenie danej aktywnosci
przez poszczegélne nadlesnictwa jest stuszne, zaréwno w opinii spoleczenstwa,
jak i w ocenie samych nadlesnictw. Dodatkowo, pozwolitoby to na systematyczne
wyodrebnienie aktywnosci danych nadlesnictw na tle catego kraju (najaktywniej-
sze /najmniej aktywne nadlesnictwo), umozliwiajac wypracowanie odpowiednich
ram dzialania z zakresu edukacji i komunikacji.

e Brak dokladnego opisu demograficznego oséb odwiedzajacych te profile.
Charakterystyka demograficzna odbiorcéw w znaczacy sposdb utatwitaby dosto-
sowanie tresci do poziomu wyksztalcenia, wieku i miejsca zamieszkania odbior-
cow, wplywajac na efektywnosé¢ edukacji z wykorzystaniem social mediow.

e Brak badan, ktdre okreslityby poziom przystepnosci tekstow oraz grafik zamiesz-
czanych w postach. Ten problem jest bardzo wazny, poniewaz inaczej interpretuja
i rozumieja tresci dzieci, mlodziez, czy osoby doroste.

e Niedostatek rzetelnych informacji w skali ogélnokrajowej o wptywie postow edu-
kacyjnych na postawy proekologiczne spoteczenstwa.

e Brak danych dotyczacych zjawiska hejtu na profilach spotecznosciowych
oraz wypracowanych norm radzenia sobie z tym problemem na poszczegélnych
stronach. Niektore grupy spolecznosciowe pozbyly si¢ mowy nienawisci, wpro-
wadzajgc akceptowany przez uzytkownikéw regulamin [10], niestety dotyczy
to gtéwnie pojedynczych grup edukacyjnych i ekologicznych.

e  Brak wypracowanego narzedzia (programu, algorytmu, aplikacji), ktéry pozwo-
litby okresli¢ poziom wiedzy z zakresu edukacji przyrodniczo-le$nej uzytkow-
nikow social mediéw. Tego typu narzedzie zobrazowaloby aktualny stan wiedzy
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spoleczenstwa i pomogtoby w ksztaltowaniu nowych postaw, poprzez nowe pro-

gramy edukacyjne.

Wymienione powyzej przyklady sa subiektywng oceng i spostrzezeniami autorki,
wynikajacymi z wlasnych studiéw nad zagadnieniem. Za wigkszos$cia opisanych
problemow stoi tzw. czynnik ludzki, czyli administratorzy poszczegélnych stron
na Facebooku. Mimo, ze kadra edukatoréw lesnych w Polsce wzrasta [11], wiekszo$¢
stron jest prowadzona niesystematycznie [7, 9] oraz brak w nich merytorycznych
i poukladanych tematow, ktdre pozwalalyby na stopniowe zdobywanie wiedzy. Osoby;,
ktore zajmuja si¢ prowadzeniem social mediow, czgsto robig to po godzinach swojej
pracy, bez dodatkowych §wiadczen finansowych, co moze wptywa¢ na jako$¢ prezen-
towanych w nich tresci [9]. Innym czynnikiem ksztaltujagcym aktualny obraz edu-
kacji przyrodniczo-lesnej w social mediach sa ich uzytkownicy, ktérzy nie zajmuja
sie fachowo lesnictwem. Spoteczenstwo w wielu przypadkach nie zdaje sobie sprawy
jak funkcjonuja media spotecznosciowe i do wielu aspektéw zwigzanych ze zréw-
nowazong gospodarka lesng podchodzi emocjonalnie. Wszelkiego rodzaju portale
spolecznosciowe umozliwiajg wielu osobom czu¢ si¢ anonimowo i bezkarnie w wir-
tualnym $wiecie. Swoboda wypowiedzi réwniez nie sprzyja kulturalnym, elokwen-
tnym i wartosciowym pod wzgledem edukacyjnym komentarzom. Réznorodnos¢
odbiorcéw oraz réznorodnos¢ wypowiedzi moze wplywac na ksztaltowanie postaw
i zachowan ludzi, zwlaszcza wsrdd dzieci i mlodziezy, ktére bez wskazania dobrych
praktyk beda kierowac si¢ gtosem wigkszosci w social mediach.

2.2. Og6lna zasada dziatania mediéw spotecznosSciowych

Social media, odnoszac si¢ bezposrednio do uczu¢ oraz psychologii, ksztaltuja postrze-
ganie i zrozumienie funkcjonowania gospodarki lesnej w réznym stopniu. Psychologia
perswazji [12, 13] wykorzystuje media do tego, aby tresci byly bardziej przekonu-
jace, uzywajac tzw. efektu wzmocnienia pozytywnego (polubienia, komentarze, udo-
stepnianie, stosowanie tzw. hasztagdéw), do poszerzania liczby odbiorcow danych
postow [14, 15].

Problemem przekazu informacji w mediach spolecznosciach obecnie jest fakt,
ze algorytmy, ktére s3 odpowiedzialne za wyswietlanie tresci, nie s3 w stanie rozroz-
ni¢ tresci edukacyjnych i prawdziwych od fake news [16]. Fake news rozprzestrzeniaja
sie znacznie szybciej w Internecie w poréwnaniu do wiadomosci edukacyjnych [17].
Przykladowo strona internetowa Las i obywatele [18] poswigcona jest uwagom spo-
teczenstwa wzgledem gospodarki lesnej, jaka prowadza Lasy Panstwowe. Wigkszos¢
poruszanych tam kwestii w réoznym stopniu uzyskalo znaczny rozglos w $wiecie
medidw, ze wzgledu na to, ze w perspektywie spofeczenstwa lesnicy poprzez dziata-
nia zréwnowazonej gospodarki lesnej przyczyniaja si¢ do poglebiania skutkéw zmian
klimatu. Na mapie calego kraju, ktora jest prezentowana w portalu, mozna zaobser-
wowac skale aktualnych problemow.

122



Wedtug tego zobrazowania na dzien 20.04.2021 r. w calej Polsce jest 221 konflik-
tow miedzy obywatelami a zarzadcami laséw. Kontrowersyjne podejscie ludzi do dzia-
tan zréwnowazonego lesnictwa, ktére ma na celu réwniez walke ze skutkami zmian
klimatu, byto wynikiem braku odpowiedniego poziomu komunikacji oraz edukacji
przyrodniczo-lesnej [19-21]. Pojawiajace si¢ konflikty sa migedzy innymi przejawem
realnego wplywu mediéw na zachowanie i emocje ludzi juz na poziomie podswia-
domosci [22], dlatego tak waznym aspektem w celu tagodzenia zaré6wno zamian kli-
matu, jak i zapobieganiu konfliktéw spolecznych w lesnictwie, jest stala edukacja
oraz monitoring aktualnych probleméw i oczekiwan spoteczenstwa wobec zréwno-
wazonego lesnictwa.

2.3. Media spotecznos$ciowe jako narzedzie edukacji

Edukacja przyrodniczo-le$na prowadzona poprzez portale spolecznosciowe jest bierng
forma edukacji [23]. Bierne metody edukacji nie sg wystarczajace do osiagniecia poza-
danego stanu wiedzy czy wypracowania odpowiednich postaw proekologicznych,
poniewaz wspieraja one aktywne uczenie si¢ [24]. Niemniej jest to rodzaj edukacji,
ktory jest najbardziej powszechny [25]. Znacznie lepsze efekty w osiagnieciu prawid-
fowych postaw i rozwoju percepcyjno-poznawczym dajg zajecia prowadzone w natu-
ralnym $rodowisku, umozliwiajace kontakt z drugim czlowiekiem [23, 26, 27], ktdre
wymagaja aktywnego uczestnictwa w poszczegoélnych czynnosciach. Niestety, nad-
mierne wykorzystywanie social mediéw do edukacji moze blokowac ksztaltowanie
odpowiednich postaw i zachowan. Liczne badania wskazujg, ze intensywne korzy-
stanie z urzadzen mobilnych jak: telefony komoérkowe, tablety, komputery, powoduje
szereg problemdéw ze wzrokiem, wadami postawy, otyloscia, depresjg, napadami leko-
wymi [28-32]. Zespo6t deficytu natury [33], chrakteryzujacy sie brakiem kontaktu
ludzi ze $rodowiskiem naturalnym, m.in. na skutek poglebiajacego sie zycia w swiecie
wirtualnym, czy histeria urbanogenezy [34], warunkowana zyciem ludzi w duzych
aglomeracjach miejskich, do ktérych cztowiek, jako istota zywa i rozumna, nie jest
odpowiednio przystosowana, to jedne z nielicznych probleméw cywilizacyjnych. Przy
braku stalego monitoringu poziomu edukacji przyrodniczo-lesnej w social mediach
i braku jej efektywnosci, nalezy zastanowic si¢ nad stusznoscig prowadzenia tych
dzialan na poziomie wirtualnym.

3. Podsumowanie

Edukacja przyrodniczo-lesna prowadzona w mediach spotecznosciowych wcigz
jest tematem, ktdry potrzebuje glebszych badan oraz stalego monitoringu. Pozwoli
to na wypracowanie nowych strategii oraz ram programéw umozliwiajacych edukacje
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on-line, jak i poprawe komunikacji. Wobec tak licznych probleméw, zaréwno tych
edukacyjnych, komunikacyjnych, jak i cywilizacyjnych, nalezy wzia¢ pod uwage
stusznos¢ prowadzenia edukacji jedynie na poziomie realnym, gdyz pozwoliloby
to na budowanie lepszych relacji ludzkich, pozytywnie wplywajac zaréwno na zdrowie
psychiczne i fizyczne uczestnikow, jak i samych edukatoréw. Pozwoliloby to réwniez
na zahamowanie negatywnych zjawisk i zachowan spoteczenstwa w social mediach.
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