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Wprowadzenie

Przejscie od neoweberowskiego zarzadzania publicznego (ang. governing) do wspotrza-
dzenia (ang. governance) sprzyjalo partnerstwu publiczno-prywatnemu, partycypacji
spolecznej, zastapieniu zaleznosci hierarchicznych horyzontalno-sieciowymi, decen-
tralizacji podejmowanych decyzji oraz wspolpracy organizacji krajowych, samorza-
dowych i pozarzagdowych. Zrédlami przeobrazen zarzadzania publicznego stalo sie
wyeliminowanie biurokracji, ograniczenie konfliktéw spolecznych i udzial obywa-
teli w procesie podejmowania decyzji.

Uspotecznienie procedury planistycznej w zarzadzaniu przestrzennym wynika
z koniecznosci wlaczania obywateli w proces wspéldecydowania o otaczajacej rzeczy-
wistosci. Aktywnos¢ spoteczenstwa w procesach konsultacyjnych jest bardzo niska,
podobnie jak gotowos¢ samorzadowcow do prowadzenia dialogu z mieszkancami.
Ustawa z 27 marca 2003 roku o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym'
naklada na samorzady lokalne obowigzek prowadzenia konsultacji podczas procedury
uchwalania dokumentéw planistycznych w ograniczonym zakresie. Celem niniejszej
monografii bylo poznanie stosowanych przez samorzad lokalny technik partycypacji
W procesie zarzadzania przestrzennego, w szczegolnosci przy opracowywaniu doku-
mentdw planistycznych w postaci miejscowego planu zagospodarowania przestrzen-
nego (MPZP) oraz studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzen-
nego (SUIKZP). W pracy poruszono nastepujace zagadnienia: techniki komunikacji
spolecznej mieszkancéw z samorzadem lokalnym i dzialania partycypacyjne droga
elektroniczng oraz ich ocena. Gtéwny problem badawczy postawiony w niniejszej
publikacji zostal sformutowany w nastepujacej postaci: jakie sposoby prowadzenia
procesu partycypacji spolecznej przy opracowywaniu dokumentéw planistycznych
maja wplyw na zarzadzanie przestrzenne gminy?

Celem przeprowadzonych badan wilasnych byta ocena przydatnosci informa-
cji umieszczonych na stronach www urzedéw gmin pod katem partycypacji spo-
tecznej w procedurze planistycznej zarzadzania przestrzennego. Przeanalizowano
witryny internetowe wybranych samorzadéw lokalnych. Uzytecznosci stron www
w odniesieniu do partycypacji spolecznej zbadano, stosujac metodyke oceny witryn
wedlug metody Wielokryterialnego Systemu Oceny Serwisow Internetowych. W trzech

1 Ustawa z dnia 27 marca 2003 roku o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (Dz. U. 2003

nr 80, poz. 717).



kategoriach: przejrzysto$¢, przestrzennos¢ i interaktywnos¢ dobrano czternascie kry-
teriow oceny.

Zainteresowanie autorki tematem partycypacji droga elektroniczng jest zwigzane
ze skutkami COVID-19, a w szczegdlnosci z wprowadzeniem zmian w zasadach pro-
cedowania projektow dokumentow planistycznych?. Dopuszczona zostala mozliwosé
organizacji dyskusji publicznych w trybie zdalnym. W zwiazku z tymi faktami zmie-
nily si¢ zasady organizacji udostgpniania projektéw dokumentéw planistycznych
do publicznego wgladu i prowadzenia konsultacji spotecznych.

Do realizacji przyjetego celu pracy zastosowano jakosciowe i ilo§ciowe me-
tody badawcze. Przegladem literatury krajowej i zagranicznej postuzono sie
do okreslenia zakresu definicyjnego partycypacji spolecznej i jego poje¢ pokrewnych
oraz charakterystyki technik. Przeglad i krytyka pi$miennictwa zostaty wykorzy-
stane do szczegolowej analizy i oceny stanu zarzadzania przestrzennego. Induk-
cyjne myslenie zastosowano przy okresleniu wspdlczesnych aspektéw zarzadzania
przestrzennego. Wnioskowanie dedukcyjne zostalo wykorzystane przy identyfikacji
sposobdw prowadzenia partycypacji spolecznej podczas opracowywania dokumen-
tow planistycznych. Badaniem Zrédet zastanych i analizg tekstu postuzono si¢ pod-
czas przegladu witryn internetowych wytypowanych urzedéw gmin. Na zakoncze-
nie monografii w rekomendacjach dla samorzadu lokalnego zaproponowano autorska
metodyke angazowania mieszkancéw przy przygotowaniu dokumentéw planistycz-
nych z wykorzystaniem analizy i konstrukcji logiczne;j.

Osiagnieciu celéw badawczych podporzadkowano strukture pracy, na ktérg skta-
daja sie: wprowadzenie, cztery rozdzialy, podsumowanie i zataczniki.

W rozdziale pierwszym, opartym na przegladzie pismiennictwa, podj¢to probe
poréwnania konsultacji i partycypacji spolecznej, a nastepnie przeanalizowania
poziomu partycypacji spotecznej. Dokonano réwniez klasyfikacji poszczegdlnych
technik partycypacji i przedstawiono gltéwne ich zalozenia. Zaprezentowano takze
zagadnienie e-partycypacji.

Rozdziat drugi rozpoczyna charakterystyka procesu zarzadzania przestrzennego
na bazie analizy literatury przedmiotu. Zwrécono w nim uwage na rozbieznosci ter-
minologiczne i definicyjne zarzadzania przestrzennego oraz podjeto probe usyste-
matyzowania tego zagadnienia. Zaprezentowano system zarzgdzania przestrzen-
nego w ujeciu podmiotowym i przedmiotowym, ze szczegélnym uwzglednieniem
poziomu lokalnego. Przedstawiono instrumentarium zarzadzania przestrzennego.
Rozdzial konczy prezentacja poszczegélnych grup interesariuszy i charakterystyka
etapow procedury planistyczne;.

W rozdziale trzecim skupiono si¢ na wybranych aspektach wspoélczesnego zarza-
dzania przestrzennego. Zaprezentowano analiz¢ potrzeb i mozliwosci rozwojowych
gminy. Nastepnie zwrdcono uwage na finansowe skutki wdrazania postanowien

2 Ustawa z dnia 16 kwietnia 2020 roku o zmianie ustawy — Prawo geodezyjne i kartograficzne
oraz niektdrych innych ustaw (Dz.U. 2020, poz. 782).



MPZP. Przedstawiono zagadnienie e-planowania ze szczeg6lnym uwzglednieniem
partycypacyjnych systeméw informacji geograficznej.

Rozdzial czwarty prezentuje wyniki empirycznych badan wtasnych w odnie-
sieniu do mozliwosci i sposobow angazowania spoleczenstwa w proces uchwalania
dokumentdéw planistycznych. Przedstawiono dotychczasowe wynik badan naukowych
w tym zakresie. Analiza witryn internetowych urzedéw gmin pozwolita okresli¢
stopien zaangazowania samorzadow w proces partycypacji. Zidentyfikowano wzor-
cowe dzialania gmin z zakresu partycypacji spotecznej. Na zakonczenie przygoto-
wano zbior wskazéwek dla samorzadow lokalnych wraz z propozycja autorskiej
procedury partycypacji procesu planistycznego. Zakonczenie pracy zawiera podsu-
mowanie przeprowadzonych badan i uzyskanych wynikéw oraz identyfikuje przy-
szte kierunki badan.






Rozdziat 1
Teoretyczne podstawy partycypacji spotecznej

1.1. Idea konsultacji i partycypaciji spotecznej

Pojecie konsultacji pochodzi z facinskiego consultatio i oznacza ‘radzi¢, pytac o rade’.
Stownik wyrazéw obcych definiuje konsultacje jako zasieganie opinii u fachowcow
i specjalistow; udzielanie rad, wskazéwek i wyjasnien przez rzeczoznawcow?. Pomimo
eksperckiego charakteru pojecie to odnosi si¢ do mozliwosci wyrazania pogladow.
W literaturze spotykamy réznorodne okreslenia tej kategorii.

Formg dialogu pomiedzy samorzadem a mieszkanicami sg konsultacje spoleczne,
ktore stuza zebraniu od czlonkéw zbiorowosci opinii na temat przedstawionej kwe-
stii. Stanowi to instytucje demokracji bezposredniej wykorzystywana przez wladze
do podjecia optymalnej decyzji publicznej*. Zwigksza to poczucie wspdtodpowie-
dzialnosci za lokalne srodowisko i wspoldecydowania w waznych sprawach poprzez
wlaczenie obywateli®. Wedlug Gawronskiego (2010) konsultacje spoteczne stanowia
dwustronny proces komunikowania, dzigki ktéremu administracja zdobywa od miesz-
kancéw informacje dotyczace proponowanych rozwigzan i stanowi forme wspétdecy-
dowania, gdyz nie zawsze prowadzi do zawarcia porozumienia®. Konsultacje spoleczne
prowadzone sa na rézne sposoby, jak: ankietowanie, sondaze, spotkania i dyskusje,
rady obywatelskie, sady obywatelskie. Moga one mie¢ charakter obligatoryjny lub
fakultatywny. Obowiazek udzialu spoleczenstwa w procesach decyzyjnych dotyczy
rozwoju spoleczno-gospodarczego, ochrony srodowiska, planowania przestrzennego.

Komisja Europejska opracowata zestaw standardéw konsultacji, ktéry obejmuje:
zapewnienie kazdemu uczestnikowi niezbednych informacji, objecie konsultacjami
wszystkich grup docelowych, $rodki komunikacji dostosowane do celéw konsultacji

3 Stownik wyrazow obcych, PWN, Warszawa 1995, s. 589.

Ngo.pl Portal organizacji pozarzadowych, strona internetowa, www.poradnik.ngo.pl, [dostep:
12.01.2020].

J. Swidynski, N.K. Swidynska, Konsultacje spoteczne jako narzedzie wspétpracy obywateli
z samorzgdem gminnym na przyktadzie Olsztyna, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroclawiu nr 443, 2016, s. 254-256.

H. Gawronski, Komunikacja spoteczna jako forma partycypacji w zarzgdzaniu strategicznym
jednostkami samorzgdu terytorialnego, ,Wspolczesne zarzadzanie” 2010, nr 1, s. 24-37.
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i oczekiwan uczestnikéw, czas umozliwiajacy uczestnictwo, potwierdzenie otrzy-
mania odpowiedzi, publikacje raportu z wynikami’. Europejska Karta Samorzadu
Lokalnego z 15 pazdziernika 1985 r. naklada na sygnatariuszy obowigzek konsulto-
wania ze wspolnotami lokalnymi opracowywanych planéw i podejmowanych decyzji
ich dotyczacych. Natomiast Europejska Karta Samorzadu Regionalnego z 5 czerwca
1997 r. narzuca prowadzenie konsultacji w sprawie udziatu regionéw w ksztaltowaniu
polityki wewnetrznej. Konwencja z Aarhus z 25 czerwca 1998 r. reguluje podstawowe
dla uspolecznienia zagadnienia z zakresu dostepu do informacji, udziatu w procesach
decyzyjnych i mozliwosci egzekwowania przez spoteczenstwo przepisow.

Konsultacje spoleczne nalezy prowadzi¢ zgodnie z nast¢pujacymi siedmioma
zasadami: dobra wiara, powszechnos¢, przejrzystos¢, responsywnosé, koordynacja,
przewidywalnos¢ i poszanowanie interesu ogdlnego®. Tworza one drogowskaz pro-
wadzenia konsultacji spotecznych minimalizujacych ryzyko wystapienia konfliktow
interesow i zachecajacych mieszkancéw do wziecia w nich udziatu. Dialog obywa-
telski tworzy podstawy konsultacji, podczas ktoérych wszyscy zainteresowani maja
mozliwo$¢ wyrazi¢ swoje poglady i rozumiejg odmienne racje. Informacja o terminie,
celu i wyniku konsultacji powinna by¢ powszechnie dostepna. Wszystkim interesa-
riuszom zgtaszajagcym uwagi nalezy si¢ merytoryczna odpowiedz. Moderator odpo-
wiada za przebieg konsultacji. Prawidlowo przeprowadzone konsultacje powinny
zosta¢ poprzedzone opracowaniem planu ich przebiegu. Ostateczna decyzja podej-
mowana w wyniku przeprowadzonych konsultacji musi reprezentowac interes pub-
liczny i dobro ogdlne.

Kanon lokalnych konsultacji spolecznych wyréznia siedem etapéw procedury
konsultacyjnej®: od przeprowadzenia diagnozy, poprzez planowanie, informowanie,
zasieganie opinii, po wdrazanie i sprawdzenie podjetych decyzji. Okreslenie potrzeb
i oczekiwan uczestnikow konsultacji jest waznym zadaniem procesu konsultacyjnego.
Schemat tej procedury prezentuje rysunek 1.1. Etapy procesu konsultacyjnego obej-
mujg weryfikacje potrzeb, upowszechnienie dziatan, zbieranie propozycji, ustalenie
rozwigzan i poinformowanie o wyniku.

Konsultacje spofeczne pelnig takze kilka funkeji, do ktérych zaliczamy: (1) regula-
cyjna, polegajaca na upowszechnianiu i egzekwowaniu wiedzy; (2) edukacyjna, pozwa-
lajaca lepiej zrozumie¢ zmiany w otoczeniu; (3) informacyjng, oznaczajaca pozyski-
wanie i wymiane informacji; (4) motywacyjng, umozliwiajaca przekazywanie zachet

European Commission, Towards a reinforced culture of consultation and dialogue — General
principles and minimum standards for consultation of interested parties by the Commission, COM
(202) 704 final, Brussels 2005.

Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, Siedem zasad konsultacji, 2013, http://archiwum.mc.gov.pl,
[dostep: 21.01.2020].

Kanon lokalnych konsultacji spotecznych. Konsultacje spoteczne krok po kroku, 2014,
www.kanonkonsultacji.fise.org.pl [dostep: 24.01.2020].
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do podejmowania dzialan pozadanych dla rozwoju gminy'®. Pozostalymi funkcjami
sq: korygujaca, umozliwiajaca opracowanie nowych rozwigzan; organizacyjna, pole-
gajaca na regulacji wspoltdziatania réznych podmiotéw; prewencyjna, chroniaca przed
podejmowaniem blednych decyzji i zapobiegajaca konfliktom; kreatywna, pozwala-
jaca na poszukiwanie rozwigzan innowacyjnych i wskazujacych inne ujecie problemu.
Czupich i Kola-Bezka (2017) rozszerzaja katalog funkgji o legitymizacyjna, ktéra stuzy
wzrostowi kontroli mieszkancéw nad wladza, i deliberacyjna, ktora z kolei stanowi
platforme wymiany argumentow!.
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RYSUNEK 1.1. Etapy konsultacji spotecznych

7RODLO: opracowanie wiasne na podstawie J. Swidyriski, N.K. Swidyriska, Konsultacje spoteczne jako
narzedzie wspétpracy obywateli z samorzgdem gminnym na przyktadzie Olsztyna, ,Prace Naukowe Uni-
wersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” nr 443, 2016, s. 255.

10 D, Stawasz, A. Nowakowska, Komunikacja spoteczna a zarzgdzanie miastem [w:] D. Stawasz,
D. Sikora-Fernandez (red.), Zarzgdzanie w jednostkach samorzgdu terytorialnego, Placet, Warszawa
2013, s. 73-74.

1 M. Czupich, M. Kola-Bezka, Rola partycypacji spolecznej w zarzgdzaniu publicznym na przykladzie
wybranych miast, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2017, nr 499,
s. 57-65.
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Prowadzenie konsultacji spotecznych w sprawach o istotnym znaczeniu dla wspol-
not lokalnych i regionalnych wynika z zasady demokratycznego panstwa prawnego.
Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (rozdziat IT) zapew-
nia kazdej osobie swobodne wyrazanie swoich pogladow, pozyskiwanie i rozpowszech-
nianie informacji, sktadanie wnioskéw w interesie publicznym.

Poziom zaufania Polakéw do innych jest niski w poréwnaniu z innymi pan-
stwami w Europie. Na rysunku 1.2 zobrazowano indeks zaufania w poszczegdlnych
krajach europejskich. Wérdd instytucji najwiekszym zaufaniem cieszg si¢ wladze
lokalne. Wigkszo$¢ Polakéw wyraza przekonanie o koniecznos$ci wlaczania spofe-
czenstwa w proces podejmowania decyzji na szczeblu samorzagdowym. Jednoczes-
nie ponad polowa uwaza, ze samorzad lokalny uwzglednia stanowisko mieszkan-
cow. Jedynie niewielki odsetek spoleczenistwa kontaktuje si¢ z gming lub uczestniczy
w konsultacjach!2.

Polska
... |
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Portugalia
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Francja
Litwa
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Izrael
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Austria
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Estonia
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RYSUNEK 1.2. Indeks zaufania do innych

ZRODLO: opracowanie na podstawie P. Pistelok, B. Martela (red.), Partycypacja publiczna. Raport o stanie
polskich miast, Obserwatorium Polityki Miejskiej Instytutu Rozwoju Miast i Regionéw, Warszawa - Krakéw
2019, s. 31.

12 p, Pistelok, B. Martela (red.), Partycypacja publiczna. Raport o stanie polskich miast, Obserwatorium
Polityki Miejskiej Instytutu Rozwoju Miast i Regiondw, Warszawa - Krakéw 2019, s. 31.
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Partycypacja (fac. participo — uczestniczy¢) oznacza udziat w jakims$ przedsiewzig-
ciu lub grupie. Aktualnie rozumiana jest ona znacznie szerzej — jako wspétuczestni-
czenie w podejmowaniu decyzji, wspotdecydowanie i aktywny udziat w ksztaltowaniu
otaczajacej rzeczywistosci. Idea partycypacji narodzita si¢ w latach siedemdziesigtych
XX wieku w Europie Zachodniej i stanowila tacznik pomiedzy panstwem a rynkiem.
W odniesieniu do skali zaangazowania jednostki wyrézniamy partycypacje indywidu-
alng, spoleczng (horyzontalng) i publiczna (wertykalng, obywatelska). Zwigzana moze
by¢ z codziennymi dzialaniami jednostki, udzialem jednostek w dziataniach kolektyw-
nych i zaangazowaniem jednostek w dzialania instytucji demokratycznego panstwa'®.

Partycypacja spoleczna wigze si¢ z poinformowaniem, konsultowaniem i wspot-
praca. Udzial spoleczenstwa lokalnego we wspolczesnym zyciu publicznym odgrywa
coraz wigksza role. Zarzadzanie scentralizowane i hierarchiczne zostalo zastgpione
przez zarzadzania z wykorzystaniem komunikacji spolecznej i partnerstwa. Dialog
obywatelski migdzy wladza samorzagdowa a mieszkanicami danego terytorium prowa-
dzony jest podczas podejmowania kluczowych decyzji i rozwigzywania istotnych prob-
leméw. Pozwala on na budowanie kapitalu spolecznego opartego na zaufaniu, ktére
jest podstawa efektywnego i perspektywicznego zarzadzania jednostka terytorialna.
Zaangazowanie spoleczenstwa wymagane jest podczas tworzenia dokumentéw stra-
tegicznych na kazdym poziomie - krajowym, regionalnym i lokalnym.

Gawronski (2015) uwaza, iz partycypacja w samorzadzie terytorialnym stuzy rea-
lizacji konstytucyjnej zasady demokracji poprzez wzrost aktywnosci spofeczenstwa'.
Wedlug Hausnera (2008) partycypacja oznacza udzial obywateli w zarzadzaniu spra-
wami spolecznosci, ktorej sa cztonkami'®. Wyréznia on nastepujace przestanki wyko-
rzystania partycypacji spolecznej przez samorzad terytorialny: (1) zobowiazanie usta-
wowe; (2) skuteczniejsze planowanie dziatan i rozwigzywanie problemow; (3) latwiejsze
osiagniecie konsensusu spotecznego poprzez akceptacje podejmowanych decyzji;
(4) wzmocnienie kultury demokracji poprzez partnerstwo wladzy ze spoleczenstwem;
(5) forme edukacji mieszkancow'e.

Zdaniem Kozuchoéw (2015) partycypacja spoteczna jest koncepcja polegajaca
na wspoldecydowaniu, dzieleniu si¢ wiedza, wspotdziataniu obywateli w Zyciu pub-
licznym. Zapobiega ona nadmiernej koncentracji wladzy i minimalizuje negatywne
spoteczne skutki centralizacji’’. Andrzejewska (2007) definiuje partycypacje spoleczna

3 T. Kazmierczak, Partycypacja publiczna: pojecie, ramy teoretyczne [w:] A. Olech (red.), Partycypacja
publiczna, O uczestnictwie obywateli w Zyciu wspélnoty lokalnej, Instytut Spraw Publicznych,
Warszawa 2011, s. 85.

H. Gawronski, Efektywnos¢ partycypacyjnych instrumentéw zarzgdzania miastem, ,Ruch Prawniczy,
Ekonomiczny i Socjologiczny” 2015, rok LXXVTI, z. 1, s. 273-286.

J. Hausner, Zarzgdzanie publiczne, Wyd. Scholar, Warszawa 2008, s. 25-26.

J. Hausner (red.), Komunikacja i partycypacja spoteczna, Wyd. Malopolska Szkota Administracji
Publicznej, Krakéw 1999, s. 41.

B. Kozuch, A. Kozuch. Partycypacja publiczna a skutecznos¢ zarzgdzania publicznego [w:] B. Kozuch,
J. Trippner-Hrabi (red.), Aspekty koncepcji zarzgdzania humanistycznego w zarzgdzaniu publicznym,
»Przedsiebiorczos¢ i Zarzadzanie” 2015, t. XVI, z. 12, cz. 1, s. 117.
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jako proces, w wyniku ktérego mieszkancy aktywnie uczestnicza w sprawach dla nich
istotnych, dzielg si¢ swoim doswiadczeniem oraz pogladami i wypracowuja wspdlny
plan dzialania'®. Uczestniczenie mieszkancéw w decyzjach podejmowanych przez
samorzad gminny ulatwia mu podejmowanie wlasciwych rozwigzan i zapobiega
lokalnym konfliktom.

Efektywno$¢ partycypacji spolecznej zalezy od dostepu do informacji, przed-
stawiania rzetelnych informacji i dwustronnego przeptywu informacji. Samorzad
lokalny powinien informowa¢ mieszkancéw o planowanych zamierzeniach. Spofe-
czenstwu nalezy zagwarantowaé mozliwos¢ wyrazania opinii na temat zamierzen
wladz lokalnych. Pelne poznanie problemu umozliwia optymalne dopasowanie planow
do potrzeb uzytkownikow. Zasigganie opinii spolecznych stuzy weryfikacji priorytetow
w strategiach rozwojowych jednostek samorzadu terytorialnego i dopasowaniu dziatan,
aby stuzyly najwigkszej liczbie mieszkancow. Jawnos¢ informacji sprzyja wzrostowi
zaufania do samorzadu gminnego®.

Badania prowadzone pod kierunkiem Olech pokazaly, Ze najczestszymi form-
ami komunikacji wykorzystywanymi przez administracje samorzadowg sa: infor-
mowanie o podjetych decyzjach (99% udzielonych odpowiedzi), wyjasnianie pod-
jetych decyzji (60% udzielonych odpowiedzi) i konsultowanie podjetych decyzji
(80% udzielonych odpowiedzi). Mieszkancy rzadko wiaczaja si¢ w zycie publiczne
(31%), chociaz 66% respondentéw zadeklarowalo zainteresowanie procesami decy-
zyjnymi. Preferowanymi sposobami zglaszania wladzom swoich sugestii sa te podej-
mowane z wlasnej inicjatywy, z pominieciem procesu konsultacji?’. W literaturze
przedmiotu jako najczestsze bariery hamujace prowadzenie partycypacji ze strony
mieszkancéw podawane sa nieufnos¢ wobec wtadzy samorzadowej, lek przed mani-
pulacja, niski poziom integracji spofecznosci lokalnych, staba gotowos¢ do wspdlnego
rozwigzywania problemow?..

Partycypacja spoleczna jest terminem szerszym od konsultacji spotecznych. Jedna
z form partycypacji sg wlasnie konsultacje, a do pozostalych zaliczamy wybory, refe-
rendum, postepowanie administracyjne i akcje bezposrednie. Konsultacje spoteczne
pozwalaja na podejmowanie optymalnych decyzji we wspolpracy z lokalng spotecz-
noscig podczas procesu partycypacji.

18 M. Andrzejewska (red.), O partycypacji spotecznej w planowaniu przestrzennym. Zastosowania
geowizualizacji w celu wzmocnienia udziatu spolecznego w planowaniu przestrzennym, Instytut
Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania PAN, Warszawa 2007, s. 16-17.

19 Ibidem, s. 18-19.

20" A. Olech (red.), Dyktat czy uczestnictwo? Diagnoza partycypacji publicznej, t. 1, Instytut Spraw
Publicznych, Warszawa 2012, s. 9-11.

21 1. Debcezynski, Rola partycypacji spotecznej w tworzeniu wieloletnich plandw inwestycyjnych przez
samorzgdy, Wyd. Res Management, Belsk Duzy 2000, s. 2-3, www.resmanagement.pl [dostep:
09.01.2020].
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1.2. Poziomy dziatan partycypacyjnych

Arnstein (1969), w zaleznosci od stopnia spolecznego zaangazowania, wyrdznia osiem
typow partycypacji na trzech poziomach: brak uczestnictwa, partycypacja pozorna
(tokenizm) i partycypacja rzeczywista (petna)®*. Pierwszy poziom, obejmujacy manipu-
lacje i terapie, charakteryzuje si¢ brakiem mozliwosci wplywu spoleczenstwa na pro-
ces podejmowania decyzji. Obywatele zdani s3 na odgdérny przekaz ze strony wladzy
publicznej, ktdra narzuca zbiorowosci ostateczny ksztalt samodzielnie podjetych decy-
zji. Nastepny poziom, dotyczacy informowania, konsultowania i udzialu w ciatach
doradczych, zaklada mozliwos¢ wplywu obywateli na podejmowane decyzje. Wta-
dza publiczna siega po opinie spoleczenistwa i moze pod jej wptywem modyfikowa¢
decyzje. Uczestnictwo w dyskusjach jednak nie gwarantuje wykorzystania postula-
tow obywateli. Na ostatnim poziomie, obejmujacym partnerstwo, delegowanie i kon-
trole obywatelska, spofeczenstwo staje sie rownorzednym partnerem w negocjacji lub
zdobywa dominujacy autorytet w procesie decyzyjnym?*.

Kazmierczak (2011) uwaza partycypacje za metode komunikacji spoteczenstwa
z wladzg samorzadowa, ktéra polega na ich aktywnym udziale w wydarzeniach, dzia-
taniach i decyzjach dotyczacych spoleczenstwa?t. Partycypacja spoleczna moze by¢
realizowana w réznych formach. Wyréznia on nastepujace formy uczestnictwa miesz-
kancow: aktywnos¢ publiczng (dzialania inicjowane przez obywateli w postaci lob-
bowania, protestu), angazowanie obywateli (dzialania inicjowane przez samorzad
w postaci konsultacji spolecznych), partycypacje wyborczg (dzialania zwigzane z udzia-
tem w wyborach i referendach), partycypacje obligatoryjna (dziatania przymusowe
w postaci placenia podatkéw na rzecz wspdlnoty).

Basaj (2013) wyrdznia kilka podejs¢, jak: kolektywistyczne, w ktérym zaklada sie
rozny dostep do procesu decydowania dla kazdego obywatela; indywidualistyczne,
w ktorym mieszkaniec sam wybiera, z jakich ustug spotecznych chce korzysta¢; holi-
styczne, ktdre odnosi si¢ calosciowo do interesu ogolnego; partykularne — zwigzane
z indywidualnym interesem danego obywatela®.

Bonczak-Kucharczyk (2008) proponuje cztery szczeble partycypacji: poinfor-
mowanie spoleczenstwa, zdobycie informacji od spoteczenstwa, uzyskanie akcep-
tacji przyjetego rozwigzania i aktywny udzial w opracowaniu dokumentu?®. Nato-
miast S.H. Grabow i in. (2006) wymieniaja pig¢ poziomdw partycypacji: dostarczanie

22 g R. Arnstein, A lader of citizen participation, “Journal of the American Institute of Planners” 1969,
35(4), 5. 216-224.

23 M. Probosz, P. Sadura, Konsultacje w spolecznosci lokalnej: planowanie, przygotowanie i prowadzenie
konsultacji spotecznych metodg warsztatowg, Wyd. Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2011, s. 9.

24 T. Kazmierczak, op.cit., s. 85.

25 M. Basaj, Instrumenty partycypacji spolecznej w teorii i praktyce zintegrowanego zarzqdzania miastem,
Acta Universitatis Nicolai Copernici. Zarzadzanie XL 2013, z. 413, s. 279-288.

26 E. Boriczak-Kucharczyk, Strategie rozwoju regionu i miasta. Metodologia i wskazowki praktyczne,
Minigo 2008.
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informacji obywatelom, uzasadnienie podjetych decyzji, uzyskanie opinii i pozycji
alternatywnych rozwigzan, wypracowanie decyzji na skutek wspotpracy ze spote-
czenstwem, podejmowanie decyzji przez lideréw spotecznych?. Diugosz i Wyganski
(2005), w zaleznosci od stopnia zaangazowania spolecznego w dziatalnos¢ wtadz, przy-
jeli cztery wymiary partycypacji: kolektywistyczny (zapewnia réwny dostep do pro-
cesu decyzyjnego wszystkim zaangazowanym i mogacym by¢ dotknietymi skutkami
tych decyzji), indywidualistyczny (jednostki sa same zdolne do wyboru ustug spotecz-
nych), holistyczny (sposob podejmowania decyzji zachgca ludzi do myslenia w katego-
riach dobra wspdlnego) i partykularny (sposob podejmowania decyzji zacheca ludzi
do myslenia w kategoriach intereséw wlasnej grupy)?®. W tabeli 1.1 zaprezentowano
charakterystyke poszczegdlnych form i pozioméw partycypacji spolecznej.

Wojcicki (2013) prezentuje pie¢ poziomoéw partycypacji: informowanie (zapewnie-
nie spoleczenstwu obiektywnych informacji ulatwiajacych zrozumienie problemow),
konsultowanie (uzyskanie opinii i pogladéw spoleczenstwa), angazowanie (wspdlne
rozwigzywanie problemoéw spoleczenstwa), wspdtpraca (kooperacja ze spoteczen-
stwem na kazdym etapie podejmowania decyzji) i upowaznianie (uwzglednienie woli
spoleczenstwa w podejmowaniu decyzji publicznych)®.

W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ cztery modele partycypacji w zaleznosci
od stopnia otwarto$ci samorzadu na udzial mieszkancow i stopnia zaangazowania
mieszkancow we wspdtdecydowanie: (1) asymetryczny; (2) opiniodawczo-konsulta-
cyjny; (3) symetryczny; (4) delegacyjny®. Asymetryczny model partycypacji zaklada
wyzszg pozycje wladzy samorzadowej w stosunku do spolecznosci lokalnej. Samo-
rzad lokalny samodzielnie podejmuje decyzje. Sg to dziatania inicjowane i realizo-
wane w sposob jednostronny i calkowicie autorytarny. Istota relacji wtadza — miesz-
kancy jest jednostronny przeptyw komunikatéw stuza one jedynie informowaniu
spoleczenstwa i s3 zamkniete na przeptyw informacji w odwrotnym kierunku.
W opiniodawczo-konsultacyjnym modelu partycypacji decyzje i planowane dzialania
wladz samorzadowych sg konfrontowane z opinig publiczng i moga by¢ pod jej
wplywem zmodyfikowane. Podstawg jest informowanie spoleczenstwa, ale przeplyw
informagji jest dwustronny. Symetryczny model partycypacji zaktada partnerskie
wypracowanie stanowiska pomigdzy samorzadem i mieszkancami. Wtadza publiczna
przed podjeciem decyzji i dziatan wspotpracuje z spoleczenstwem i wraz z nim buduje
wspdlne plany. Warunek zréwnowazonej relacji wtadza - spoteczenstwo spetnia

27§ H. Grabow, M. Hilliker, J. Moskal, Comprehensive Planning and Citizen Participation 2006, s. 27,
https://counties.uwex.edu/jefferson/files/2010/09/CPCPfinal06.pdf [dostep: 17.12.2019].

28 D. Dtugosz, ].J. Wyganski, Obywatele decydujg. Przewodnik po partycypacji spotecznej,
Stowarzyszenie na rzecz Forum Inicjatyw Pozarzadowych, Warszawa 2005.

M. Wojcicki, Pojecie, istota i formy partycypacji spotecznej w procesie planowania przestrzennego,

»Rozwoj Regionalny i Polityka Regionalna” 2013, nr 24, s. 170-183.

30 E.M. Boryczka, Partycypacyjne instrumenty zarzgdzania jednostkami samorzgdu terytorialnego
[w:] A. Nowakowska (red.), Nowoczesne metody i narzedzia zarzgdzania rozwojem lokalnym
i regionalnym, Wyd. Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz 2015, s. 48-49.
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deliberacja, ktéra zorientowana jest na poszukiwanie argumentéw przemawiajacych
za okreslonymi ocenami i rozwigzaniami dyskutowanych kwestii oraz odnoszacych
sie do istotnych problemoéw wspdlnoty. W delegacyjnym modelu partycypacji wta-
dza publiczna przekazuje podejmowanie decyzji i dziatan mieszkancom, akceptu-
jac je, kontrolujac ich proceduralng poprawnos¢ oraz zgodnos¢ z obowigzujacym
porzadkiem prawnym.

TABELA 1.1. Formy i poziomy partycypacji spotecznej

Formy partycypacji Poziom partycypaciji Kierunek komunikacji
Bierne | Brak partycypacji brak brak
Informowanie niski jednokierunkowa:
wtadza - mieszkarcy
Zbieranie informacji niski jednokierunkowa:
mieszkarncy - wtadza
Czynne | Konsultacje $redni dwukierunkowa:
wtadza - mieszkaricy
Wspotdecydowanie, wysoki dwukierunkowa:
wspotdziatanie wtadza - mieszkarcy

Zrédto: opracowanie na podstawie S.R. Amnstein, A lader of citizen participation, “Journal of the Ameri-
can Institute of Planners”, 35(4), s. 216-224; J. Hausner (red.), Komunikacja i partycypacja spoteczna,
Wyd. Matopolska Szkota Administracji Publicznej, Krakéw 1999, s. 41.

Partycypacja spoleczna powinna by¢ zapewniona na kazdym etapie, poczynajac
od opracowania, a skoniczywszy na wdrozeniu dokumentu strategicznego. Sukces
jest mozliwy do osiagniecia tylko poprzez integracje gromadzonych informacji, opi-
nii i sposobéw myslenia poprzez wlaczenie podmiotéw z réznych srodowisk, repre-
zentujacych poziom lokalny, regionalny, krajowy i $wiatowy?..

Dodatkowo Kotos i in. (2016) uwazaja, ze podejscie partycypacyjne wzbogaca
metody foresight'owe®?. Pozwala na wlaczenie w proces podejmowania decyzji sze-
rokiego grona interesariuszy i spojrzenie z boku na rutynowe formy interakcji spo-
tecznej. Ktadzie nacisk na znaczenie i przydatnos¢ angazowania partneréw badaw-
czych w proces uzyskiwania wiedzy.

31 M. Basaj, Partnerska wspotpraca pracownikow administracji publicznej i obywateli w partycypacyjnym
ksztattowaniu polityk srodowiskowych - przyktad Mandated Participatory Planning, ,,Zarzadzanie
Publiczne” 2016, 2(34), s. 109-119.

32 N. Kolos, K. Nosarzewski, E.F.@verland, Z. Bednarczyk, Foresight i partycypacja. Planowanie.
Technologia. Demokracja lokalna, Polskie Towarzystwo Studiéw nad Przyszloscig, Warszawa 2016,
s. 11-15.
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1.3. Metody i techniki partycypacji

Badania prowadzone w dziataniach partycypacyjnych oparte s3 na metodach ilos-
ciowych i jako$ciowych. Zastosowanie metod ilosciowych pozwala na okreslenie
skali danego problemu poprzez dostarczenie danych liczbowych. Metody te stosuje
sie w fazie diagnozy zagadnienia i przy ocenie proponowanych rozwigzan, wskazuja
one spoteczne poparcie w konkretnych kwestiach. Pozwalaja na pozyskanie danych
opisujacych stan istniejacy, opinii posiadajacych forme zamknieta, wskazujac rozklad
zmiennych i ich czestotliwos¢. Metody ilosciowe stanowig uzupetnienie metod jakos-
ciowych. Metodami ilosciowymi sg badania ankietowe i geoankieta. Metody jakos-
ciowe stuzg poznaniu uwarunkowan badanego zjawiska oraz motywacji zachowan
i preferencji respondentéw. Metody te sg wykorzystywane do glebszego poznania prob-
lemu i uzyskania opinii uczestnikéw procesu partycypacji. Metody jakosciowe stoso-
wane s3 we wstepnej fazie projektowej. Wyniki badan stanowia baz¢ do opracowan
diagnostycznych. Pozwalaja one na nakreslenie tta badanej problematyki i identyfi-
kacje potencjalnych konfliktow. Wyniki badan jakosciowych tworza podstawe szcze-
gétowych zalozen do badan ilosciowych. Do metod ilosciowych zaliczamy wywiad
jako$ciowy, spacer badawczy i prototypowanie urbanistyczne.

Pawlowska (2010) wéréd metod badan spolecznych i pozyskiwania inspiracji
projektowej wyrdznia: ankiety, wywiad indywidualny, wywiad zogniskowany (focus),
badania obserwacyjne, metody rysunkowe, badania internetowe, burze mézgow,
warsztaty projektowe®. Metody ilo$ciowe odpowiadajg na pytanie ile, prowadzone
s3 na duzej liczbie respondentéw poprzez badanie proby reprezentatywnej oraz badaja
fakty, jednoznaczne opinie, postawy i zachowania, w tym wybory opcji. Natomiast
metody jakos$ciowe odpowiadajg na pytania jak i dlaczego, prowadzone s3 z pojedyn-
czymi osobami lub matymi grupami oraz wyjasniaja motywy opinii, postaw, zachowan
i wyborow. Badacze najczgsciej postuguja si¢ pytaniami zamknietymi w metodach ilos-
ciowych i otwartymi - w jakosciowych. W metodach ilosciowych sg wykorzystywane
wystandaryzowane kwestionariusze opracowywane przez badaczy, a prowadzone przez
ankieteréw niekoniecznie znajacych si¢ na badanym problemie. Metody jakosciowe
s3 przygotowywane zgodnie z wcze$niej stworzonym scenariuszem i przewodnikiem
mozliwym do modyfikacji w trakcie badan oraz prowadzone przez doswiadczonych
badaczy znajacych problem. Wynikiem metod ilosciowych sg dane liczbowe (najczes-
ciej procentowe), ktére przy odpowiednim doborze préby moga by¢ reprezentatywne
dla wigkszej niz badana populacja. Natomiast wynikiem metod jako$ciowych jest
raport opisowy, czasami z danymi o proporcjach rozkladu opinii - nie jest on repre-
zentatywny dla wiekszej niz badana populacja i nie mozna go uogélnia¢. W meto-
dach ilo$ciowych obliczenia statystyczne sag wykorzystywane przy doborze préoby

33 K. Pawlowska (red.), Zanim wybuchnie konflikt. Idea i metody partycypacji spotecznej w ochronie
krajobrazu i ksztattowaniu przestrzeni, t. B: Jak?, Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska, Krakéw 2010,
s. 57-104.
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i do analizy wynikow (Srednia arytmetyczna, odchylenie standardowe, wspolczynnik
zmiennosci, korelacja zmiennych, testowanie hipotez, porzadkowanie liniowe). Typo-
wym narzedziem metod ilosciowych jest kwestionariusz ankiety, natomiast jakoscio-
wych - wywiad indywidualny, ktéry moze by¢ ustrukturyzowany.

Dzialania partycypacyjne pelnig jedng z trzech funkcji: badawczg, aktywnych
dziatan warsztatowych badz debatows. Biorac pod uwage funkcje dzialan partycy-
pacyjnych, techniki partycypacji spotecznej mozna podzieli¢ na cztery grupy*:

1. badania: ankieta, wywiad jako$ciowy, spacer badawczy, prototypowanie urba-
nistyczne;

2. debaty: otwarte spotkanie, kawiarnia obywatelska;

warsztaty: Future City Game, Planning for Real’, planowanie partycypacyjne;

4. mieszane: panel obywatelski, sondaz deliberatywny®, World Café, badanie w dzia-
taniu, gra dyskusyjna, sad obywatelski, warsztat Charette™, mapa sentymentalna,
grupa robocza.

©

Wybdr technik partycypacji powinien uwzglednia¢ mozliwo$¢ konfrontacji réz-
nych pogladéw, poznania kontekstu lokalnego i identyfikacji potencjalnych konflik-
tow. Istotne sg przedmiot, cel i forma konsultacji spotecznych. Wybdr odpowiedniej
techniki zalezy od etapu procedury, docelowej grupy uczestnikéw, zamierzonego
celu, czasu realizacji, dostepnych zasobdw, wymagan realizacji i stopnia trudnosci
procesu partycypacyjnego. Dokladne sprecyzowanie celu partycypacji, ktory zamie-
rzamy osiggnac, jest podstawg wyboru wlasciwej techniki. Okreslajac grupe docelows,
nalezy przewidzie¢ liczbe i zréznicowanie uczestnikéw, gdyz kazdy z nich posiada inng
percepcje problemoéw przestrzennych, a tym samym moga im odpowiada¢ odmienne
formy dialogu. Techniki partycypacji maja rozne zastosowania i pozwalaja osiggna¢
odmienne cele, jak: diagnoza potrzeb, wymiana wiedzy i do§wiadczen, rozwigzywa-
nie probleméw, tworzenie innowacyjnych rozwigzan, podejmowanie decyzji, ocena
projektu, tworzenie planow dziatan, rozwigzanie konfliktow, edukacja.

Klasyfikacje technik partycypacji ze wzgledu na liczbe uczestnikow i czas trwa-
nia spotkania prezentuje tabela 1.2. Uwzgledniajac wielko$¢ grupy uczestniczacej
w partycypacji, wyrézniamy techniki obejmujace: matg (do 20 oséb), $rednia (od 21
do 100 os6b), duzg (od 101 do 1000 os6b) i bardzo duzg liczbe uczestnikow (do kilku
tysiecy osob). Natomiast w zaleznosci od czasu trwania spotkania wyodrebniamy
techniki: krétkie (do 2 godzin), $rednie (caly dzien), dtugie (kilka dni) i bardzo dtu-
gie (kilka miesiecy).

Pierwsza z wymienionych powyzej technik partycypacji s badania ankie-
towe oparte na kwestionariuszu i prowadzone za pomocg bezposredniego wywiadu
z respondentami PAPI (ang. Paper and Pencil Interview) lub interentu CAWI

34 0. Chrzanowski, E. Ro$ciszewska, J. Zientek-Varga, Elementy partycypacji, Fundacja Inicjatyw
Spoleczno-Ekonomicznych, https:/fise.org.pl/wp-content/uploads/2018/09/Elementy-partycypacji-
compressed.pdf [dostep: 18.08.2020].
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(ang. Computer-Assisted Web Interview). Interesujaca formg jest sondaz uliczny w for-
mule Central Location. Polega on na prowadzeniu badan ankietowych w punktach
kluczowych dla danej jednostki przestrzennej, miejscach ruchliwych, w ktérych natu-
ralnie gromadzg si¢ mieszkancy (wezly komunikacyjne, place, skwery, deptaki, oko-
lice kosciotow, sklepdw, instytucji publicznych). Uczestnikéw badania wychwytuje
si¢ wérdd przechodniéow™. Wywiad jakosciowy polega na prowadzeniu z responden-
tem rozmowy na dany temat wedlug planu badan i zdefiniowanego zestawu pytan.
Wynikiem jest przygotowanie raportu na podstawie zgromadzonych notatek i nagran
rOZIMOWY.

Spacer badawczy jest popularng terenowg technika partycypacji z grupy metod
jako$ciowych, ktéra pozwala na poznanie przestrzeni oczami jej uzytkownikow i kry-
tyczne spojrzenie na zagospodarowanie analizowanego terenu. Realizowany jest w kil-
kunastoosobowej grupie wedlug ustalonej wcze$niej trasy i umozliwia wystuchanie
zadan spacerowiczow.

Prototypowanie urbanistyczne polega na tworzeniu projektu zagospodarowania
przestrzeni i ocenie propozycji. Rozpoczyna si¢ od zaprojektowania i zbudowania
prototypu, a pézniej nastepuje jego tymczasowe przetestowanie w lokalizacji, ktorej
dotyczy. Przed i w trakcie wprowadzania prototypu korzysta si¢ z badania ankieto-
wego i badania urbanistycznego (badanie ruchu, inwentaryzacja terenu).

Spotkanie otwarte stanowi czestg forme konsultacji spolecznych prowadzong
z wszystkimi mieszkanicami w formie dyskusji, podczas ktorej obecny jest projek-
tant dokumentu*®. Moze by¢ wykorzystane na réznych etapach procesu planistycz-
nego: diagnozy, zasiegania opinii i pozyskania informacji zwrotnej. Rozpoczyna
sie od prezentacji proponowanych rozwigzan, po ktdrej nastepuje otwarta dyskusja,
z mozliwoscig zadawania pytan i sktadania propozycji.

Kawiarnia obywatelska stanowi lokalne, otwarte dla kazdego forum do dyskusji,
ktére sprzyja swobodnej wymianie i ewaluacji pogladéw®. Obejmuje nastepujace fazy:
poznanie si¢ uczestnikow i prezentacje ich stanowiska, ustosunkowanie si¢ do stano-
wisk przedméwcow, podsumowanie w postaci otwartej dyskusji.

Future City Game jest warsztatem pozwalajacym na stworzenie wizji rozwoju
miejsca na wczesnym etapie procesu planowania. Trwa 1-2 dni, stosuje sie w tej tech-
nice prace grupowa, moderowa przez mistrza gry. Obejmuje kilka etapow: analize
probleméw globalnych, lokalnych i perspektyw rozwoju gminy, generowanie pomy-
stéw na przyszlo$¢, tworzenie wizji rozwoju, testowanie zaproponowanych rozwig-
zan w terenie przy wsparciu ekspertow, prezentacje na forum ostatecznych koncepcji

35 J. Suchomska, P. Kolacz, Przepis na plan, Fundacja Pracownia Badan i Innowacji Spolecznych
»Stocznia”, Torun 2016, s. 55.

36 A. Karlowska, J. Suchomska, Przepis na plan. Narzedziownik, Fundacja Pracownia Badan i Innowacji
Spolecznych ,,Stocznia”, Torun 2018, s. 47-50.
37 Ibidem, s. 68-69.
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wypracowanych w grupach, oceng konicowych rozwigzan przez graczy i ekspertéw,
wybor najlepszego projektu, dyskusje o mozliwosciach i sposobach realizacji projektu.

TABELA 1.2. Klasyfikacja technik partycypacji ze wzgledu na liczbe uczestnikéw i czas trwania
spotkania

Liczba uczestnikow

mata, do 20 oséb spacer badawczy, gra dyskusyjna, sad obywatelski,
wywiad jako$ciowy, kawiarnia obywatelska

$rednia, 21-100 os6b planowanie partycypacyjne, World Cafe, grupa robocza,
badanie w dziataniu, mapa sentymentalna

duza, 101-1000 osdb prototypowanie urbanistyczne, otwarte spotkanie Charatte™,

sondaz deliberatywny®, Planning for Real®, Future City Game
bardzo duza, do kilku tys. os6b | badania ankietowe, geoankieta, panel obywatelski

Czas trwania spotkania

krétkie, do 2h badania ankietowe, geoankieta, otwarte spotkanie,
wywiad jako$ciowy, spacer badawczy, gra dyskusyjna,
kawiarnia obywatelska

Srednie, caty dzien World Cafe

dtugie, kilka dni prototypowanie urbanistyczne, Future City Game,

sad obywatelski, planowanie partycypacyjne,

sondaz deliberatywny®, Charatte™, badanie w dziataniu,
mapa sentymentalna

bardzo dtugie, kilka miesiecy Planning for Real®, panel obywatelski, grupa robocza

Zrédto: opracowanie na podstawie M. Basaj, Instrumenty partycypacji spofecznej w teorii i praktyce zin-
tegrowanego zarzadzania miastem, ,Acta Universitatis Nicolai Copernici. Zarzadzanie XL’ 2013, z. 413,
s. 279-288.

Planning for Real® jest warsztatem stluzgcym planowaniu zmian w zagospoda-
rowaniu przestrzeni. Wykorzystywana jest trojwymiarowa makieta, ktora sprzyja
wymianie pogladéw i dobrej wizualizacji proponowanych zagadnien. Pozwala na zgla-
szanie potrzeb, problemdw i opinii w odniesieniu do rozwigzania zaprezentowanego
na makiecie. Uczestnicy wskazujg na rézne zagadnienia poprzez umieszczanie odpo-
wiednich kart w konkretnej lokalizacji na makiecie. Dopuszcza si¢ modyfikowanie
i przesuwanie elementéw ruchomych, ktére powinny odpowiada¢ wypracowanym
zalozeniom uczestnikéw. Makiete mozna stosowa¢ podczas spotkan otwartych, war-
sztatow i w punkcie konsultacyjnym. Wymagana jest obecno$¢ eksperta, ktory wyjas-
nia watpliwosci i odpowiada na pytania.

Planowanie partycypacyjne stuzy wypracowaniu wspoélnej koncepcji zagospo-
darowania przestrzeni. Szczegélnie jest ono przydatne podczas sporzadzania doku-
mentéw planistycznych i sklada si¢ z trzech etapéw: srodowiskowego, projektowego
oraz decyzyjnego. Przeprowadzana jest inwentaryzacja terenowa, badane sg potrzeby
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i oczekiwania mieszkancow, analizowane sg zasoby $rodowiskowe i spoteczne. Pod-
czas warsztatu wypracowywane sg zalozenia przestrzenne. Nastepnie projektanci
przygotowuja kilka wariantéw zagospodarowania terenu, z ktérych podczas dysku-
sji wybiera si¢ ostateczng koncepcije.

Interesujacy technikg partycypacji spotecznej jest sondaz deliberatywny®, ktéry
stanowi wieloetapowe konsultacje spoteczne pozwalajace na formulowanie opinii
w danej tematyce. Po opracowaniu wariantéw rozwigzan w grupie reprezentatyw-
nej i dyskusji publicznej nad zalozeniami wybierany jest wariant po cyklu spotkan
z mieszkancami w grupach roboczych i w formie sesji plenarnej. Konczy si¢ on gloso-
waniem uczestnikéw na najlepsze rozwigzanie. Badani mogg zaprasza¢ do swojej dys-
kusji osoby biorace udzial w przygotowaniu innych wariantéw. Za animacje w kazdej
grupie odpowiada moderator. Sesja plenarna ma posta¢ prac w grupach roboczych
i podjecia dyskusji w szerszym gronie, przy udziale ekspertéw i reprezentantéw sek-
tora publicznego. Pozwala ona pozna¢ preferencje opinii publicznej, jednak wynik
sondazu nie jest wiazacy. Prawa autorskie do tej techniki posiada Centrum Demo-
kracji Deliberatywnej na Uniwersytecie Stanforda, ktéry udziela licencji na jej zasto-
sowanie®®. Wykorzystywana jest ona czesto do konsultowania zalozen planistycznych
w USA i jej wynik jest wigzacy dla decydentow.

Panel obywatelski zawiera elementy debaty i bada opinie mozliwie reprezenta-
tywnej grupy mieszkancow. Czlonkowie panelu pracujg w tej samej grupie nad roz-
nymi tematami przez okres kilku lat i poznaja stanowiska wszystkich zainteresowa-
nych stron.

Mapa sentymentalna polega na tworzeniu wizualizacji obrazu przestrzeni zamiesz-
kania w oparciu o zebrane opinie jej mieszkancéw podczas spotkan warsztatowych,
na ktorych organizatorzy gromadza w formie notatek opowiesci, wspomnienia, historie
i skojarzenia uczestnikéw z otaczajaca przestrzeniy. Mieszkancy zaznaczajg na robo-
czej mapie obszaru wazne dla nich lokalizacje i miejsca wymagajace interwencji. Poz-
niej organizatorzy na bazie zebranego materiatu przygotowuja mape zagospodarowa-
nia danego obszaru, ktéra na zakonczenie jest udostepniana mieszkancom.

World Café pozwala na wymiang informacji i zbierania pomystéw w zakresie
danego tematu w poczatkowej fazie procesu projektowego®®. Ma nieformalny cha-
rakter, ulatwiajacy swobodng dyskusje¢ (wazna odpowiednia aranzacja i stworzenie
warunkow). Uczestnicy sg dzieleni wedlug wczesniej przygotowanych stolikow tema-
tycznych (4-5 0sdb na 1 stolik), nastepnie wymieniajg si¢ pogladami na dane zagad-
nienie (komunikacja, przestrzen publiczna, zielen, strefy rekreacji), majac do dyspo-
zycji z gory okreslony czas (najczesciej 20 minut). Pozniej zmieniajg sie, przechodzac

38 Stanford University, Center for Deliberative Democracy, https://cdd.stanford.edu/research/ [dostep:
10.01.2020].

39 0. Chrzanowski, E. Ro$ciszewska, J. Zientek-Varga, A. Jamiotkowski, W 60 praktyk dookota
partycypacji, Fundacja Inicjatyw Spoleczno-Ekonomicznych ,,Decydujmy razem”, s. 178-183,
http://www.decydujmyrazem.pl/files/1_w_60_praktyk_publikacja_www.pdf [dostep 19.08.2020].
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do kolejnych stolikéw, tak aby kazdy uczestnik mogt wzia¢ udzial w dyskusji na kazdy
z tematow.

Kolejna technikg partycypacji sa badania w dzialaniu (ocena partycypacyjna),
ktdre pozwalaja dotrze¢ do zamknietych spolecznosci i uruchamiajg potencjat wspol-
noty do wypracowania propozycji rozwigzan zidentyfikowanych przez nig probleméw.
Umozliwiaja pozyskanie wiedzy stosowanej w diagnozowaniu potrzeb i wypraco-
wanie pomystow, przy pelnym zaangazowaniu lokalnej spolecznosci. Ich organiza-
torzy angazuja spolecznos¢ lokalng chetna do wcielenia si¢ w role badaczy (ucznio-
wie szkot ponadpodstawowych). Zaangazowani uczestnicy po odbyciu szkolenia
ankieterskiego przeprowadzaja samodzielnie wywiady z pozostalymi mieszkan-
cami terenu (np. z cztonkami rodziny, sasiadami, osobami z najblizszego srodowi-
ska). Na podstawie zebranego materiatu jest przygotowywany raport prezentowany
wiadzom lokalnym.

Gra dyskusyjna prowokuje uczestnikéw do refleksji na wskazany temat doty-
czacy problematyki wymagajacej glebszej dyskusji i jest konstruowana na zasadach
gier planszowych. Uczestnicy-gracze, prowadzac rozgrywke, zdobywaja niezbedne
informacje na dany temat. Powinna ona zawiera¢ element, w ktérym poszczegdlni
gracze s zobligowani do podjecia jakiejs decyzji lub wyrazenia swojego stanowi-
ska (faczy wartosdci edukacyjne z uzyskaniem opinii uczestnikéw dotyczacej danej
kwestii). Podsumowaniem wynikow jest glosowanie graczy nad konkretnym sta-
nowiskiem. Wykorzystanie tej techniki zaleca si¢ na wstepnym etapie dyskusji
i w ramach prowadzenia dziatan informacyjno-edukacyjnych, np. w zakresie pro-
cedury planistycznej.

Wyniki obrad Sadu Obywatelskiego stuza wypracowaniu stanowiska w kontrower-
syjnej sprawie i pomagaja wtadzy lokalnej w podjeciu decyzji. Wazny jest dobor grupy
badawczej (12-16 neutralnych oséb nieposiadajacych zwigzku zawodowego z tema-
tyka obrad), w ktorej zaangazowane osoby pelnig funkcje tawnikow wystuchujacych
argumentow, poznaja sprawe na podstawie materialéw i wypowiedzi réznych stron.
Po kilkudniowych sesjach wydaja ostateczna rekomendacje rozwigzania problemu®.
Zespoly robocze sg cyklicznymi spotkaniami, w wyniku ktérych wypracowywane
s3 konkretne rozwigzania w zakresie danej tematyki. W zespole roboczym dobédr
cztonkéw grupy odbywa sie losowo lub na bezposrednie zaproszenie do niej miesz-
kancoéw, przedsigbiorcow, ekspertdw, przedstawicieli strony spotecznej. W zakresie
jednego tematu moze by¢ utworzonych nawet kilka grup roboczych zajmujacych sie
poszczegdlnymi zagadnieniami, ktére zazwyczaj pracuja w oparciu o wyniki przepro-
wadzonej wczesniej diagnozy problemu. Pozwala to na uzupelnienie watkow debaty
o material wypracowany przez odrebne zespoly. Obejmuje on wytyczenie celu prac
poszczegdlnych zespoldw i cykliczng ich oceng. Ostateczny ksztalt rozwigzan zostaje

40 Jefferson Center, Citizens Jury to Athens, https://jefferson-center.org/2018/08/citizens-jury-to-athens/
[dostep: 13.01.2020].
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poddany weryfikacji ze strony wtadz lokalnych. Sad Obywatelski sprawdza si¢ na eta-
pie pracy nad konkretng koncepcja zagospodarowania przestrzeni.

Inng interesujacy technika partycypacyjna sg interdyscyplinarne, kilkudniowe
sesje Charette™. Obejmujg one konferencje otwierajgca, sesje warsztatowe i projek-
towe oraz prezentacje podsumowujaca*!. Stuzg partycypacyjnemu wypracowaniu
koncepcji zagospodarowania przestrzeni. Przewidujg udzial wszystkich interesa-
riuszy i wspdlne wypracowanie dobrych i mozliwych do zrealizowania rozwigzan
przestrzennych. W ramach sesji temat gtéwny jest rozbijany na mniejsze zagadnie-
nia do dyskusji, nad ktérymi uczestnicy podzieleni na grupy zastanawiajg sie. Daje
to mozliwos¢ weryfikowania na biezagco wypracowanych koncepcji. W ustalonym
czasie wszystkie grupy spotykaja si¢, omawiajg postepy prac i uzyskuja od pozosta-
tych sugestie, ktore s brane pod uwage w kolejnej rundzie pracy.

Grupa robocza (zesp6t roboczy) podczas cyklicznych spotkan wypracowuje
rekomendacje i konkretne rozwigzania*?. Dobdr czlonkéw zespotu jest losowy lub
nastepuje poprzez bezposrednie zaproszenie mieszkancow, przedsigbiorcow, eks-
pertéw. Zdiagnozowanie problemu zazwyczaj poprzedza prace grupy. Mozliwe
jest uzupelnienie watkéw debaty o material wypracowany przez grupe. Moze miec
charakter: (1) grupy sterujacej procesem, (2i) centralnego narze¢dzia wypracowania
rekomendacji dla calej spotecznosci, (3) zespotéw opracowujacych szczegdtowe roz-
wigzania wskazane przez spolecznos¢ jako preferowane do realizacji, (4) rozbudo-
wanego procesu tworzenia kolejnych grup odpowiadajacych podziatowi na grupy
interesow i dyskusji tychze intereséw pomiedzy grupami. Przebieg prac obejmuje:
(1) nabor cztonkow zespotu, (2) definiowanie celéw prac i podzial zadan, (3) dysku-
sje dotyczaca problemow, cykliczne podsumowywanie prac i wyznaczanie kolejnych
zadan, (4) formulowanie propozycji rozwiazan, (5) weryfikacje mozliwosci realiza-
cji, (6) przyjecie rekomendacji, dokumentéw i rozwigzan, (7) przekazanie rozwia-
zan wladzom i opinii publiczne;j.

Komorka planujaca (ang. planning cells) przygotowuje rozwigzania w sprawie zlo-
zonych lub kontrowersyjnych kwestii. Polega na zaangazowaniu grupy okoto 25 losowo
wybranych oséb, ktére w okresie okolo jednego tygodnia petnig funkcje konsul-
tantéw w obszarze wybranego zagadnienia. Grupie towarzyszy dwoch moderato-
réw, ktorzy odpowiadajg za prowadzenie procesu i dostarczenie informacji wyma-
ganych przez uczestnikow. Uczestnicy nabywajg informacje i wymieniajg si¢ nimi,
dyskutujg nad proponowanymi rozwigzaniami, analizujg je pod katem pozadanych
i niepozadanych konsekwencji. Przebieg prac obejmuje: (1) losowy wybodr uczest-
nikoéw, (2) zdobycie informacji na temat analizowanego zagadnienia, (3) wsparcie
udzielane przez ekspertéw i zainteresowanych, (4) dyskusje o elementach problemu

41 Michigan State University, School of Planning, Design and Construction. National Charrette
Institute, https://www.canr.msu.edu/nci/resources/ [dostep: 15.01.2020].
42 1. Suchomska, P. Kotacz, op.cit., s. 64.
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w zmieniajacych si¢ matych grupach piecioosobowych, (5) opracowanie obywatel-
skiego raportu, (6) przekazanie ekspertyzy wltadzom i opinii publiczne;j.

Democs (ang. deliberative meetings of citizens) stuzy przedyskutowaniu zagad-
nien zwigzanych z zyciem publicznym oraz sformutowaniu wlasnych opinii i ocze-
kiwan na ich temat. Stosowana jest w poczatkowej fazie konsultacji i przypomina
gre z wykorzystaniem kart. Pozwala na osiggnigcie dobrego poziomu komunika-
cji miedzy uczestnikami. Zaleca si¢ zaangazowanie facylitatora, ktéry poprowa-
dzi rozmowe w najefektowniejszy sposob. Uczestnicy, po zapoznaniu sie z trescia
kart lezacych przed nimi, wybieraja najwazniejsze zagadnienia i uzasadniajg przed
innymi swoj wybor.

21 Century Town Meeting stanowi forme pomiedzy glosowaniem i deliberacjg*’.
Wykorzystywany jest w przypadku rozstrzygniecia kwestii istotnej o réznych roz-
wigzaniach. W spotkaniach bierze udziat od stu do kilku tysiecy osoéb, ktérzy pra-
cuja w mniejszych grupach po okolo dziesie¢ osob. Dyskusje sa syntetyzowane przez
moderatoréw uzywajacych sieciowej aplikacji. Wyodrebnione kwestie sg natychmiast
poddawane gtosowaniu przez wszystkich zainteresowanych przy wykorzystaniu bez-
przewodowych kart do gtosowania.

Zestawienie technik partycypacji, z pordwnaniem ich pod wzgledem celu, spo-
sobu prowadzenia, mocnych i stabych stron, zaprezentowano w tabeli 1.3.

TABELA 1.3. Charakterystyka technik partycypacji spotecznej

Cel SP‘?SOb.. Zalety Wady
realizacji
Badania Diagnoza, Bezposredni Szeroka grupa Niezbedne narzedzia
ankietowe poznanie lub poprzez odbiorcéw internetowe
probleméw, opinii | komputer Krotki czas Wykluczenie cyfrowe
Wywiad Przygotowanie Rozmowa Pogtebiona Dtugi czas
jakosciowy raportu positkowana analizaréznych |Zaangazowanie
pytaniami punktéw widzenia | os6b prowadzacych
uczestnikow wywiad
Znalezienie
respondentéw
do rozmowy
Spacer Poznanie opinii Spacer wzdtuz Poznanie Mata liczba
badawczy uzytkownikow wyznaczonej kontekstu uczestnikow
trasy przestrzennego | Bariery organizacyjne
z perspektywy (dostep, pogoda)
uzytkownika

43 Americaspeaks, Engaging Citizens in Governance, www.americaspeaks.org/ [dostep: 23.01.2020].
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Cel

Sposob
realizacji

Zalety

Wady

Prototypowanie
urbanistyczne

Opinie
nt. projektu

Ankieta, badania
urbanistyczne

Poznanie opinii
uzytkownikow

Wysoki koszt
Dziatania

zagospodarowania

uczestnikow

zagospodarowania Testowanie administracyjno-
kontrowersyjnych | prawne (pozwolenia)
rozwigzan
Sprawdzanie
gotowosci
uzytkownikow
do zmian
Spotkanie Poznanie potrzeb | Dyskusja Poznanie opinii Ogélna forma
otwarte uczestnikow dyskusji
Skonfrontowanie |Zaangazowanie
stanowisk moderatora
Wypowiedzenie | Duzailo$¢ trudnych
sie wszystkich do usystematyzowania
zainteresowanych | wnioskéw
Kawiarnia Wymiana Dyskusja Integracja Zaangazowanie
obywatelska pogladéw spotecznosci moderatora
Nieformalna Odpowiednie miejsce
dyskusja
sprzyjajaca
swobodnej
rozmowie
Niski koszt
Future City Stworzenie Warsztat Szczegbtowa Wysoki koszt
Game wizji rozwoju analiza Zaangazowanie
poprzez analize Aktywizacja moderatora
probleméw uczestnikow Organizacja miejsca
i perspektyw Przygotowanie
rozwoju materiatow
Planning Wymiana Warsztat Wizualizacja Dtugi czas realizaciji
for Real® pogladéw z makieta terenu; | przestrzeni Przygotowanie
nt. przysztego umieszczane utatwiajaca makiety
zagospodarowania | karty wskazuja dyskusje Zaangazowanie
na zagadnienia eksperta
w konkretnej
lokalizacji
Planowanie Wypracowanie Warsztat Szczegdtowa Wysoki koszt
partycypacyjne | wspdlnej przy sporzadzaniu | analiza Organizacja miejsca
koncepcji dokumentéw Aktywizacja Przygotowanie

materiatow
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Sposob

Cel realizacji Zalety Wady
Panel Badanie opinii, Debata Uwzglednienie Dtugi czas
obywatelski poznanie systematyzujgca |roznych Koszt rekrutacji
stanowisk, zgromadzong stanowisk Motywowanie
przygotowanie wiedze uczestnikow uczestnikéw (diety)
rekomendacji Rejestrowanie Zaangazowanie
zmian opinii rekrutera
miedzy kolejnymi
spotkaniami
Sondaz Wypracowanie Cykl spotkan Duza Zaangazowanie duzej
deliberatywny® | wspélinej z mieszkaficami | reprezentatywna | liczby moderatoréw
koncepcji grupa
uczestnikow
Badanie Diagnoza potrzeb, | Badacze Angazowanie Trudnosé
w dziataniu wypracowanie spoteczni spotecznosci Z zaangazowaniem
pomystéw przeprowadzaja | w bezposrednie | uczestnikéw
wywiady prowadzenie do roli badacza
i przygotowuja badan Brak specjalistycznej
raport Docieranie wiedzy badawczej
do oséb wsrod mieszkancow
wykluczonych Konflikt miedzy
spotecznie wypracowanym
rozwigzaniem
a jego wdrozeniem
Mapa Poznanie potrzeb, | Tworzenie mapy | Analiza lokalnych | Diugi czas realizaciji

sentymentalna | probleméw obszaru w oparciu | uwarunkowan Materiaty
i opinii o skojarzenia Wspomaganie do przygotowania
mieszkancow budowania map sentymentalnych
zaangazowania
i tozsamosci
World Café Wymiana Nieformalny Swobodna Wysokie koszty
informacji charakter utatwia | dyskusja Zasoby organizacyjne
i pomystow swobodng pozwalajaca (stoliki, krzesta,
dyskusje na wypowiedz poczestunek)
wszystkim Zaangazowanie
uczestnikom moderatoréw
poprzez rotacyjny
tryb pracy
Sad obywatelski | Wypracowanie Lawnicy Wypracowanie Przygotowanie
wspolnej wystuchuja stanowiska materiatéw infor.
rekomendacji, argumentow w problematycznej | Czas na realizacjg
rozwigzanie i wydaja kwestii i dobor uczestnikow
konfliktow ostateczny Wynagrodzenie
werdykt dla ,tawnikow”
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Sposob

zagadnieniem

Cel realizacji Zalety Wady
Gra dyskusyjna | Dialog pomiedzy | Uczestnicy- Edukuje Stworzenie regut gry
interesariuszami, | gracze prowadzg |Angazuje Przygotowanie
diagnoza rozgrywke, uczestnikow materiatow
zagadnienia zdobywaja w dyskusje dla graczy
informacje Podejmowana Zaangazowanie
na dany temat decyzja moderatora
na zakonczenie
rozgrywki
Charette™ Poszerzenie Interdyscyplinarne,| Uwzglednia rézne | Diugi czas realizaciji
polarozwigzan, | kilkudniowe sesje | stanowiska Intensywne prace
identyfikacja warsztatowe Weryfikuje
konfliktow na biezaco
proponowe
rozwigzania
Gruparobocza | Wypracowanie Cykliczne Wymiana wiedzy | Dtugi czas
wspolnej spotkania interesariuszy Intensywne prace
koncepcji Praca nad
konkretnym

Zrédto: opracowanie na podstawie J. Suchomska, P. Kotacz, Przepis na plan, Fundacja Pracownia Badar

i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”, Torun 2016, s. 79-110.

Z zaprezentowanej analizy wynika, iz najbardziej aktywizujacymi uczestnikow

technikami partycypacji sg Future City Game, Planning for Real® i planowanie par-

tycypacyjne. Pozwalaja one na opracowanie planu dzialania oraz wypracowanie

pomysiow zmian i wspdlnego stanowiska dotyczacego analizowanych kwestii. Bada-

nia pozwalajg na poznanie uwarunkowan badanego zjawiska, motywacji zachowan
i preferencji grupy badanej. Wykorzystywane sa one na etapie diagnozy zagadnienia

i przy ocenie proponowanych rozwigzan. Debaty stuzg pozyskaniu opinii uczestni-
kow na dany temat. Natomiast warsztaty pozwalaja na przygotowanie planu dziala-

nia, wypracowanie pomystéw zmian i wspdlnego stanowiska.
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1.4. Charakter e-partycypac;ji

Rozwdj technologii informatycznych wprowadza nowe formy komunikacji i wspét-
pracy mieszkancow z administracja publiczng*?. Poczatkowo internet wykorzysty-
wany byt gléwnie do digitalizacji proceséw konsultacyjnych*. Dostep do internetu
posiada 83,1% gospodarstw domowych. Z ustug e-administracji w 2019 roku skorzy-
stalo 40,4% Polakow w wieku 16-74 lata, w tym 18,8% wyslato wypelniony formu-
larz*6. Wigkszo$¢ internautéw kilka razy w roku odwiedza strony internetowe urzedéow
i instytucji publicznych. Celem wigkszosci wizyt jest pozyskanie danych adresowych,
kontaktowych i godzin funkcjonowania instytucji (74%), uzyskanie informacji doty-
czacych mozliwosci zalatwienia sprawy (66%) oraz pobranie lub wypelnienie formu-
larza (52%)*". Upowszechnienie profilu zaufanego ePUAP, podpisu elektronicznego
i promocja partycypacji przyczynily sie do zwigkszenia liczby obywateli korzystajacych
z ustug elektronicznych. Profil zaufany ePUAP posiada tylko okoto 1,2% Polakow*s.
W urzedach gmin slabg popularnoscig cieszy si¢ korzystanie z systemu elektronicz-
nego zarzadzania dokumentacja (62,6%), natomiast 41% urzeddéw samorzadowych
posiada strong internetowg przystosowana do obstugi przez telefony komoérkowe
i urzadzenia mobilne. Tylko 13,4% urzedéw gmin posiada polityke lub strategie udo-
stepniania otwartych danych publicznych®.

Gil-Garcia i Gonzalez-Miranda (2010) okreslaja e-partycypacje jako angazowa-
nie spoteczenstwa w proces podejmowania decyzji publicznych z wykorzystaniem
internetu®. W literaturze przedmiotu mozemy spotkac jeszcze okre$lenia: partycy-
pacja elektroniczna, e-obywatel, partycypacja cyfrowa i e-uczestnictwo. Obejmuje
ona wszystkie formy aktywnego uczestnictwa obywateli w procesach politycznych

44 C. Sanford, Characterizing e-Participation, ,International Journal of Information Management”
2007, s. 406-421.

M. Conroy, ]. Evans-Cowey, E-participation in Planning: An Analysis of Cities adopting On-line

Citizen Participation Tools, ,,Environment and Planning C: Government and Policy” 2006, 24(3),
s. 371-384.

Spoteczenstwo informacyjne w Polsce w 2019 roku. Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2019,
http://www.stat.gov.pl [dostep: 13.03.2020].

Ministerstwo Cyfryzacji, E-administracja w oczach internautéw, Sopot 2016, www.gov.pl [dostep:

02.01.2020].

Najwyzsza Izba Kontroli, Swiadczenie ustug publicznych w formie elektronicznej na przyktadzie

wybranych jednostek samorzadu terytorialnego, Warszawa 2016, www.nik.gov.pl [dostep:

05.01.2020].

Ministerstwo Cyfryzacji, Wplyw cyfryzacji na dziatanie urzedéw administracji publiczne;

w Polsce w 2015 r., ASM - Centrum Badan i Analiz Rynku, s. 12, https://api.dane.gov.pl/media/
resources/20160907/raportwplywcyfryzacjinadzialanieurzedowadministracjipublicznejwpolscew

2015r.-wcag0.pdf [dostep: 12.02.2020].

J.R. Gil-Garcia, F. Gonzalez-Miranda, E-government and Opportunities for Participation. The Case

of the Mexican State Web Portals [w:] C. Reddick (red.), Citizens and e-government: Evaluating Policy

and Management, IGI Global, Hershey PA 2010, s. 56-74.
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z zastosowaniem technologii ICT"'. Polega na wykorzystaniu mediéw cyfrowych
w posredniczeniu i przeksztalcaniu relacji miedzy spoleczenstwem a wladza publiczng
w kierunku wigkszego uczestnictwa obywatelskiego. Ma takze swoje zrodlo w pro-
cesie upowrzechniania informacji publicznej i umozliwiania obywatelom podejmo-
wania dyskusji na jej temat*. E-partycypacja ma posta¢ interakcji pomiedzy spofe-
czenstwem i administracja publiczng z zastosowaniem internetu. Wedtug Matczaka
iin. (2015) odnosi sie ona do dzialania samorzadu, dostarczania ustug publicznych
i udziatu mieszkancéw w procesach demokratycznych. Okre$lana jest jako narzedzie
e-adminstracji utatwiajace obywatelom mozliwos$¢ uczestnictwa w obowigzujacych
procedurach tworzenia prawa, dokumentéw strategicznych i planistycznych
na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym.

Sandoval-Almazan i Gil-Garcia (2012) wyrazili pozytywng opini¢ na temat udo-
stepnianych informacji i oferowanych ustug administracyjnych przez meksykanskie
gminy, natomiast negatywna dotyczaca dostepu do narzedzi umozliwiajacych interak-
cje miedzy mieszkanicami a samorzgdem?>*. Panagiotopoulou i Stratigea (2017) zwra-
caja uwage na konieczno$¢ utatwienia uczestnictwa spoleczenstwa w e-Planowaniu
i jego rozpowszechnienie oraz wdrozenie przyjaznych dla uzytkownika interfejséw
do interakcji i wspdtpracy.

E-partycypacja jest jedna z metod otwartego procesu podejmowania decyzji i cha-
rakteryzuje sie nastepujacymi cechami: integracja, ktéra zapewnia prawa glosu wszyst-
kim zainteresowanym; otwartos$cia, ktora wigze si¢ z dostepnoscig narzedzi umoz-
liwiajacymi uczestnictwo w debacie; bezpieczenstwem, ktére gwarantuje ochrone
danych osobowych uczestnikéw debaty; reakcja, ktéra pozwala na biezace odpowie-
dzi na pytania uczestnikdéw debaty; zdolnoscig do konsultacji, ktéra oznacza cheé
dzielenia si¢ wiedzg i zachecanie do partycypacji. W e-partycypacji moga uczestni-
czy¢ wskazane grupy lub panele obywatelskie, grupy fokusowe, grupy sondazy opinii
spolecznej, grupy e-refendalne, aktywne grupy intereséw, panele dyskusyjne i formy
petycyjne. Zapewnia ona e-wlaczenie (ang. e-inclusion) osob, ktore wykorzystujac

51 1. Kapsa, Elektroniczna partycypacja obywatelska w miastach typu ,smart”. Doswiadczenia Polski
na tle innych panstw [w:] A. Kaszkur, A. Laska (red.), Innowacyjnosé w warunkach wspotczesnych
miast, Wyd. Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2017, s. 78-99.

N. Mankowska, E-partycypacja w krajach UE w kontekscie teorii wyboru publicznego, ,,Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2018, nr 529, s. 195-204.

52

53 P, Matczak, K. Maczka, M. Milewicz, E-partycypacja: zastosowanie sondazu internetowego jako

narzedzia partycypacyjnego, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2015, rok LXXVII,
z.1,s.239-256.

R. Sandoval-Almazan, J.R. Gil-Garcia, Are government internet portals evolving towards more
interaction, participation, and collaboration? Revisiting the rhetoric of e-government among
municipalities, ,Government Information Quarterly” 2012, nr 29, s. 78.

54

55 M. Panagiotopoulou, A. Stratigea, Spatial Data Management and Visualization Tools

and Technologies for Enhancing Participatory e-Planning in Smart Cities [w:] A. Stratigea,
E. Kyriakides, Ch. Nicolaides, Smart Cities in the Mediterranean. Copying with Sustainability
Objectives in Small and Medium-sized Cities and Island Communities, Springer 2017, s. 35.
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droge elektroniczng, angazuja si¢ w dialog spoleczny, a ze wzgledu na problemy zdro-
wotne badz odlegto$¢ nie moga uczestniczy¢ osobiscie we wspotdecydowaniu. Wedlug
Damurskiego (2011) e-partycypacja charakteryzuje si¢ elastycznoscia, modutowoscia,
jako$ciowym podejsciem i powinna by¢ powigzana z dziataniami poza internetem>.

Stopien wykorzystania narzedzi e-partycypacji w krajach UE, na podstawie
indeksu e-uczestnictwa, jest ponadprzecigtny i Srednia jego warto$¢ wynosi 0,6
Ocena jakosci i przydatnosci witryn rzagdowych w zapewnieniu obywatelowi informa-
cji online oraz ustug wspierajacych uczestnictwo w debacie publicznej jest najwyzsza
w krajach Europy Zachodniej i krajach skandynawskich. Wartos¢ indeksu e-uczest-
nictwa powyzej 0,8 jest w Holandii, Wielkiej Brytanii, Francji.

Partycypacja spoleczna z wykorzystaniem technologii internetowych daje moz-
liwo$¢ szybkiego pozyskiwania informacji, szerokiej dostepnosci oraz zwigkszenia
skuteczno$ci i przejrzystoéci dzialan. Pozwala na obnizenie kosztéw udzielania infor-
magcji i kosztéw transakcyjnych z dostarczania oraz zmniejszenie nakladéw pracy.
Zwigksza szybko$¢ prezentowania i uzyskiwania danych oraz aktualizacji informaciji.
Umozliwia utrzymanie kontroli spoteczenstwa nad dziataniami politykéw, zwigksza
wygode uzytkownikéw i podnosi poziom $§wiadomosci obywateli. Jednak pomimo
jej atrakcyjno$ci wzbudza szereg zastrzezen zwigzanych z wykluczeniem cyfrowym
i ochrong prywatnosci. E-partycypacja wymaga dostepu do technologii, odpowiednich
umiejetnosci i posiadania sprzetu oraz prowadzi do ujawnienia tozsamosci. Kraemer
i King (2005) wskazuja na problem wzmacniania istniejacych nierdwnosci w zwiazku
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych®®. Natomiast Polat i Pratchett (2009)
zwracaja uwage, ze pomimo ulatwionej komunikacji miedzy wladzg a obywatelami
nastepuje oslabienie wigzi sgsiedzkich na rzecz kontaktéw globalnych. Wykazali oni,
ze 55% badanych amerykanskich miast zamieszczalo w Internecie plany przestrzenne,
a 37% prezentowalo protokoty ze spotkan dotyczacych planow™.

E-partycypacja obejmuje nastepujace kanaty komunikacji: internetowe narzedzia
uczestnictwa, fora dyskusyjne z wlaczonymi GIS (ang. GIS-enabled online discussion
forum, GeoDF), wolontariat informacji geograficznej (ang. Volunteered Geographic
Information, VGI), miejskie Zywe Laboratoria (z ang. City Living Labs), partycypa-
cyjne Systemy Informacji Geograficznej (ang. Public Participation Geographic Infor-
mation Systems, PPGIS). Gil-Garcia i Gonzalez-Miranda (2010) wyro6zniajg kilka
kanatow stuzacych rozwojowi e-partycypacji, jak samorzadowe blogi, czaty z przed-
stawicielami wtadz, fora dyskusyjne®. Zissis, Lekkas i Papadopoulou (2008) wskazali

%6 t. Damurski, Internetowe narzedzia partycypacji spotecznej w procesie planowania przestrzennego
w Polsce, ,,Studia KPZK” 2011, nr 142, s. 504-525.

57 N. Markowska, op.cit., s. 201.

58 K. Kraemer, K. King, Information Technology and Administrative Reform: Will e-Government
be Different?, ,The International Journal of Electronic Government Research 2” 2005, nr 1, s. 1-20.

5 R.K. Palat, L. Pratchett, E-citizenship: Reconstructing the Public Online [w:] C. Durose, S. Greasley,
L. Richardson (red.), Changing Local Governance, changing Citizens, Bristol 2009, s. 193-209.
%0 1R, Gil-Garcia, F. Gonzalez-Miranda, op.cit.
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kolejne narzedzia informatyczne, do ktorych nalezg webcats, FAQ (ang. Frequently
Asked Questions, najcze¢sciej zadawane pytania), gry decyzyjne, e-panele, e-petycje,
chat rooms, e-deliberatywne badanie opinii, wirtualne wspdlnoty®.

W kontekscie e-partycypaciji istotny jest wolontariat informacji geograficznej (VGI),
ktéry obejmuje zbiér réznorodnych praktyk z zakresu pozyskiwania i dostarczania
informacji geograficznej przez obywateli i nieprofesjonalne organizacje®?. Podstawowa
cechg VGI jest otwartos$¢, gdyz kazdy moze dostarczy¢ danych i efekty prac sa ogol-
nodostepne. Jako$¢ danych weryfikowana jest gtéwnie przez spolecznos¢ uzytkowni-
kow, ktérzy poprawiajg bledy, dyskutuja nad trescig i dbaja o poprawnos¢ struktury
danych. VGI jest stosowany przy wykorzystaniu idei crowdsourcingu, rozumianego
jako mechanizm polegajacy na podziale zlozonego zadania na czynniki elementarne
i zlecenie jego wykonania duzej niezidentyfikowanej grupie oséb. Portale pozwalaja
obywatelom raportowac¢ samorzadom problemy w przestrzeni publicznej wymagajace
interwencji stuzb porzadkowych. Natomiast fora dyskusyjne moga stuzy¢ do dzie-
lenia si¢ pomystami na zagospodarowanie lokalnych przestrzeni. Przykladami tego
typu inicjatyw s3: www.fixmystreet.com, www.naprawmyto.pl, www.ushahidi.com,
www.neighborland.com.

Warto wspomnie¢, iz Ministerstwo Cyfryzacji rekomenduje otwarte konsultacje
online jako standard i zach¢ca do korzystania z tego typu portali®®. Pionierem inter-
netowej formy dialogu z mieszkancami jest Krakow, ktory juz w 2008 roku uruchomit
serwis poswiecony konsultacjom (dialogspoleczny.krakow.pl, a nowa wersja dialoguj.
pl). W ramach metropolitarnego portalu konsultacji spotecznych 22 samorzady aglo-
meracji poznanskiej prowadza konsultacje online na temat podjetych dziatan. Kom-
pleksowa platforma stuzaca prezentacji biezacych proceséw konsultacji jest Serwis
Wroctaw Rozmawia (www.wroclaw.pl/rozmawia/).

Konsultacje online réznego typu dokumentéw mozliwe sa za pomocg komplekso-
wego ogolnopolskiego serwisu mamzdanie.org.pl, ktory zostal utworzony w 2010 roku.
Pozwala on na dostepny i przejrzysty sposob prezentacji oraz umozliwia komentowa-
nie spraw i zapoznawanie si¢ z opiniami innych mieszkancéw. Po zalozeniu wtasnego
profilu i podaniu informacji o rodzaju spraw interesujacych wysyta powiadomienia
mailowe o nowych konsultacjach, o publikacji podsumowan konsultacji i o ewentu-
alnych zmianach terminéw konsultacji.

Platforma pozwalajacg na prowadzenie ustrukturyzowanej i rzeczowej dysku-
sji online jest kialo.com. W jezyku esperanto kialo oznacza racje, powod, rozum.
Dzigki zastosowaniu tego narzedzia internetowe rozmowy opieraja sie na logicz-
nym rozumowaniu i przemyslanej argumentacji. Dyskusje online mozna prowadzi¢

61 D, Zissis, D. Lekkas, A.E. Papadopoulou, Enhancing security in the integration of e-Goverment:
The e-School initiative, Proceeding of the 4th International Conference on Web Information System
and Technologies, 2008, vol. 2, s. 495-502.

62 D, Sui, S. Elwood, M. Goodchild (red.), Crowdsourcing geographic knowledge: volunteered geographic
information (VGI) in theory and practice, Springer Science & Business Media 2012.
83 K. Bieliniska, Partycypacja w wersji online, http://itwadministracji.pl/ [dostep: 30.12.2019].
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w formie: multi thesis discussion, czyli stawiania tez w odpowiedzi na jedno cen-
tralne pytanie, single thesis discussion, czyli szukania argumentéw potwierdzaja-
cych lub podwazajacych centralng tezg. Dodatkowo uzytkownicy moga sugerowac
zmiany, komentowa¢ wypowiedzi innych oséb, nadawaé im rangi odzwierciedla-
jace ich znaczenie w dyskusji.

Rozwdj ICT tworzy nowe mozliwosci aktywizacji spoteczenstwa i wplywa istotnie
na funkcjonowanie administracji publiczne;j. Internetowe formy komunikacji posze-
rzaja zakres wspotpracy z mieszkancami i zmieniaja kulture organizacyjng urzedow.
E-partycypacja, poza korzysciami (obnizenie kosztéw uzyskiwania i przekazywa-
nia informacji), przynosi obawy zwigzane z cyberbezpieczenstwem i pociaga za soba
utrwalanie nieréwnosci spotecznych.
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Rozdziat 2
Zarzadzanie przestrzenne w $wietle literatury

2.1. Istota procesu zarzadzania przestrzennego

Zarzadzanie przestrzenne koncentruje si¢ na sterowaniu procesami w przestrzeni,
ktore powinny dazy¢ do zachowania zréwnowazonego rozwoju i przeciwdziata¢
konfliktom przestrzennym®. Zarzgdzanie przestrzenne, jako jedna ze sfer zarza-
dzania publicznego w samorzadzie terytorialnym, stanowi przedmiot szczegélowych
analiz stuzacych optymalnemu zagospodarowaniu przestrzeni. Europejska Karta
Przestrzenna okres$la zasady efektywnego zarzadzania przestrzenig w perspekty-
wie dlugoterminowej poprzez zréownowazony rozwoj gospodarczy i przeciwdziata-
nie zagrozeniom®.

Analizujac literature przedmiotu, mozna dostrzec wiele podobnych okreslen,
jak zarzadzanie w gospodarce przestrzennej, zarzadzanie przestrzenia, zarzadza-
nie przestrzenne, zarzadzane rozwojem przestrzennym, zarzadzanie w przestrzeni.
Zestawienie okreslen zwigzanych z zarzadzaniem przestrzennym i ich definicji pre-
zentuje tabela 2.1.

Zarzadzanie przestrzenne obejmuje praktyczne wykorzystanie wiedzy z zakresu
zarzadzania strategicznego, administrowania publicznego, finansowej analizy prze-
strzennej, teorii gospodarki przestrzennej, geografii urbanistycznej i analizy rynkéw
nieruchomosci. Wyrézniamy dwa ujecia zarzadzania przestrzennego, okreslane jako
strategiczne i urbanistyczne. Pierwsze ma charakter zarzadczo-kreacyjny i jest typowe
dla menadzeréw publicznych odpowiedzialnych za zidentyfikowanie celéw, prioryte-
tow i dzialan rozwoju przestrzennego na réznych poziomach administracyjnych i zin-
tegrowanie ich z politykami branzowymi. Drugie stanowi podejscie programowo-
-instrumentalne, ktérym zajmuja si¢ planisci i architekci opracowujacy dokumenty
zgodnie z wytycznymi celami rozwoju przestrzennego. Wérdd badaczy zajmujacych

4 W.M. Gaczek, Zarzgdzanie w gospodarce przestrzennej, BRANTA, Poznan 2003, s. 16.
%5 Europejska Rada Urbanistéw, Europejska Karta Przestrzenna. Wizja Miast i Regionéw — Terytoriow
Europy w XXI wieku, Barcelona 2013.
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sie podej$ciem urbanistycznym mozna wyrdzni¢ Bajerowskiego (2003)%, Lorensa
(2010), Cymermana (2010)%, Laguna (2014)%, Fogela (2012)7°. Kwestiom strategicz-
nym poswiecajg swoje prace Gaczek (2003)”!, Mickiewicz (2015)72, Nowak (2013)73,
Gawronski (2012)74.

TABELA 2.1. Okre$lenia i definicje zwigzane z zarzadzaniem przestrzennym

Okreslenie Autor, rok Definicja
Zarzadzanie Gaczek, sposéb prowadzenia polityki przestrzennej w danej jednostce
w gospodarce | 2003 terytorialnej, ktdre zapewni racjonalne zorganizowanie systemu
przestrzennej spoteczno-gospodarczego jednostki terytorialnej
Zarzadzanie Bajerowski, | zesp6t czynnosci, na ktére sktadajg sie analizy, prognozy
przestrzenne 2003 i symulacje zmian istotnych cech przestrzeni planistycznej

pozwalajace na przyjecie strategii optymalnego wykorzystania
parametréw tych wiasnosci w celu zmaksymalizowania korzysci
ekonomicznych i ekologicznych wynikajacych z opracowania

i wdrazania studiéw, programéw i plandéw zagospodarowania

przestrzennego
Zarzadzanie Matuj, proces polegajacy na organizacji przestrzeni, ktéra
przestrzenia 2005 powinna tworzy¢ harmonijng catos$¢ oraz uwzglednia¢

w uporzadkowanych relacjach wszelkie uwarunkowania
i wymagania funkcjonalnie, spoteczno-gospodarcze,
srodowiskowe, kulturowe oraz kompozycyjno-estetyczne

Zarzadzanie Gorass, mozliwos¢ przestrzennej koordynacji zamierzen rozwojowych,
przestrzenia 2007 lezaca u podstaw efektywnego gospodarowania przestrzenig
66

T. Bajerowski (red.), Podstawy teoretyczne gospodarki przestrzennej i zarzgdzania przestrzenig,

Uniwersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn 2003.

P. Lorens, J. Martyniuk-Peczek (red.), Zarzgdzanie rozwojem przestrzennym miast, Wyd. Urbanista,

Gdansk 2010, s. 11.

R. Cymerman (red.), Teoretyczne i praktyczne aspekty sporzgdzania prognoz skutkow finansowych

uchwalenia miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego, Uniwersytet Warminsko-Mazurski,

Olsztyn 2010, s. 36.

D. Laguna, T.M. Laguna, W. Laguna, Zarzgdzanie przestrzenig niezurbanizowang. Kompendium

wiedzy i studium przypadku, Wyd. Ekonomia i Srodowisko, Bialystok — Olsztyn 2014.

P. Fogel, Wskazniki oceny polityki i gospodarki przestrzennej w gminach, ,,Biuletyn KPZK PAN” 2012,

z.250,s.21-23.

71 W.M. Gaczek, op.cit., s. 17.

P. Mickiewicz Zarzgdzanie przestrzenig w zarzgdzaniu publicznym, ,Marketing i Rynek” 2015, nr 10,

s.203.

73 M.]J. Nowak, Zarzgdzanie przestrzenig na szczeblu lokalnym jako element zarzgdzania gming,
»Optimum. Studia Ekonomiczne” 2013, (62), s. 109.

7% H. Gawronski, Instrumenty planowania przestrzennego w zarzgdzaniu strategicznym jednostkami

terytorialnymi, Studia i Materialy UJK. ,Miscellanes Oeconomicae. Zarzadzanie i finanse” 2012,

nr2,s. 108.
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Okreslenie Autor, rok Definicja
Zarzadzanie Lorens, nowy element wspétczesnej doktryny urbanistycznej taczacej
rozwojem Martyniuk- | w sobie problemy pozadanej formy oraz sposobu jej wytworzenia,
przestrzennym | Peczek, czyli instrumentarium, a takze zaangazowania spotecznosci
2010 lokalnej do dyskusji o ksztatcie przestrzeni
Zarzadzanie Mickiewicz, | zespot dziatan organéw samorzadu terytorialnego i administraciji
przestrzenia 2015 panstwowej, ktéry zmierza do stworzenia ram i warunkéw
do zagospodarowania przestrzeni

Zrédto: Opracowanie na podstawie W.M. Gaczek, Zarzgdzanie w gospodarce przestrzennej, BRANTA,
Poznari 2003, s. 15; P. Lorens, J. Martyniuk-Peczek (red.), Zarzadzanie rozwojem przestrzennym miast,
Urbanista, Gdansk 2010, s. 101; T. Bajerowski (red.), Podstawy teoretyczne gospodarki przestrzennej
i zarzadzania przestrzenig, UNM, Olsztyn 2003, s. 180; J. Matuj, Spofeczne aspekty zarzadzania przestrzenia,
http://www.gpzoom.com.pl [dostep: 24.08.2020]; E. Gorass i in., Koncepcja metody budowy baz danych
do oceny i monitorowania zagospodarowania przestrzennego w gminach - ze szczegélnym uwzglednieniem
ekonomiki gospodarowania przestrzenia, https://www.mir.gov.pl [dostep: 30.08.2020]; P. Mickiewicz
Zarzadzanie przestrzenig w zarzadzaniu publicznym, ,Marketing i Rynek” 2015, nr 10, s. 201.

Bajerowski (2008) zwraca uwage, iz zarzadzanie przestrzenne powinno prowa-
dzi¢ do umiejetnego wskazania optymalnego uzytkowania i sposoboéw przeksztatce-
nia przeznaczenia kazdego fragmentu przestrzeni, wynikajacych z analiz oraz osza-
cowania kosztow i korzysci, jakich nalezaloby si¢ spodziewa¢ w wyniku przeksztalcen
funkcji planistycznych. Decyzje zwigzane z zarzadzaniem przestrzennym wyma-
gaja zatem identyfikacji, kontroli i sterowania réznymi uwarunkowaniami. Nalezy
uwzglednia¢ zmiany demograficzne, opinie spoteczne, finansowe, mozliwos¢ prze-
obrazen i koniecznos$¢ zachowania uzytecznej przestrzeni dla przysztych pokolen”.
Mickiewicz (2013) twierdzi, iz zarzadzanie przestrzenne jest to dzialanie stuzace dora-
dzaniu, skad pozyskac lub jak wygenerowac z potencjatu finansowego analizowanego
obszaru fundusze na przeprowadzenie przeksztalcen przestrzeni’.

Proces zarzadzania przestrzennego mozna analizowa¢ w aspekcie: (1) podmioto-
wym, uwzgledniajac rodzaj zaangazowanych organizacji i instytucji, np. konserwa-
tora zabytkow, dyrektora lasow panstwowych, zarzadce drog i mostow; (2) instrumen-
talnym, warunkowanym przez wykorzystywane opracowania, np. MPZP, program
rozwoju lokalnego; (3) czasowym, okreslajacym terminy dla podejmowanych dzia-
tan krétkookresowych, sredniookresowych i dtugookresowych?”.

75 T. Bajerowski, Doskonalenie proceséw gospodarowania i zarzgdzania przestrzeniqg z uwzglednieniem
potrzeb informacyjnych, ,Seria: Przeglad Osiggnig¢ UWM” 2008, nr 3, s. 10.

76 P, Mickiewicz, op.cit., s. 201.

77" A. Klasik, F. Kuznik, Studia foresightowe jako podstawa polityki strategicznej regionu [w:] W. Gaczek
(red.), Dynamika, cele i polityka zintegrowanego rozwoju regionow. Aspekty teoretyczne i zarzgdzanie
w przestrzeni, Bogucki Wydawnictwo Naukowe, Poznan 2013, s. 209.
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Zarzadzanie przestrzenne powinno uwzglednia¢ stan planistyczny i forme uzyt-
kowania przestrzeni. Stan planistyczny przestrzeni wynika z rodzaju opracowan pla-
nistycznych obejmujgcych dany fragment jednostki terytorialnej, ktore sg wykorzy-
stywane w procesie okre$lania warto$ci ekonomicznej przestrzeni’®. Wyrézniamy
trzy stany planistyczne przestrzeni: podstawowy, pozadany i wymuszony. Stan pod-
stawowy jest zwigzany z obowigzywaniem aktualnego SUiKZP, pozadany - z uchwa-
lonym MPZP, a wymuszony - z wydanag DoWZ. Natomiast uwzgledniajac formy
uzytkowania przestrzeni, wyrdézniamy trzy rodzaje, ktére sg okreslane jako: aktu-
alne, potencjale i postulowane”. Uzytkowanie aktualne wynika ze stanu istnieja-
cego i jest faktycznym sposobem korzystania z przestrzeni zapianym w ewidencji
gruntéw. Uzytkowanie potencjalne jest rezultatem mozliwosci wykorzystania cech
i wartos$ci spodziewanych z danego fragmentu przestrzeni. Nie posiada ono mocy
prawnej oraz nie jest uwzglednione w zadnym dokumencie planistycznym i opra-
cowaniach kierownictwa wewnetrznego gminy. Uzytkowanie postulowane wynika
z ustalen MPZP. Jezeli uzytkowanie postulowane jest efektem zle przeprowadzonych
studiéw i analiz poprzedzajacych opracowanie MPZP oraz nie jest zgodne z uzytko-
waniem potencjalnym, to wowczas dochodzi do konfliktéw przestrzennych, ktére
niewatpliwie przekladajg si¢ na niska jako$¢ zycia. Wystepuje tutaj brak zachowa-
nia zasady koherencji lokalizacyjnej.

Zarzadzanie przestrzenne w ujeciu strategicznym prowadzi do osiggniecia poza-
danego stanu w okreslonym horyzoncie czasowym i ma charakter procesowy. Proces
ten, zgodnie z petla Deminga (Plan — Do - Check - Act, PDCA), powinien skiada¢
sie z czterech zasadniczych etapdw: analizy strategicznej, implementacji, sprawdza-
nia i koordynowania®. Nalezy zmierza¢ do ciaglego doskonalenia. Gaczek (2003)
zarzgdzanie przestrzenne okresla jako proces obejmujacy planowanie, organizowa-
nie, oceng i kontrolowanie rozwoju przestrzennego danej jednostki terytorialnej®.
Istota procesu zarzadzania przestrzennego, zgodnie z ideg cyklu PDCA, zostata zwi-
zualizowana na rysunku 2.1.

Analiza strategiczna zarzadzania przestrzennego powinna obejmowa¢ uwarun-
kowania zewnetrzne i wewnetrzne, ustalenia ze strategicznych dokumentéw, prob-
lemy i obszary zagrozenia, cele rozwoju przestrzennego, kierunki i zasady zagospo-
darowania przestrzennego, ustalenia w rozmieszczeniu ponadlokalnych inwestycji
celu publicznego oraz wizj¢ rozwoju przestrzennego. Implementacja jest zwigzana
z uchwaleniem SUiKZP, opracowywaniem nowych MPZP oraz realizacja programéw
zawierajacych ponadlokalne inwestycje publiczne. Sprawdzanie polega na prowadzeniu

78T, Bajerowski (red.), Zarzgdzanie ..., op.cit., s. 11-12.

798, Staszewska, O. Dajek, Program rewitalizacji a zarzqdzanie przestrzenne i strategiczne, ,,Biuletyn
KPZK PAN” 2018, z. 270, s. 27-28.

80 H. Gawronski, Zarzgdzanie strategiczne w samorzgdach lokalnych, Wolter Kluwer Polska, Warszawa
2010, s. 14.

81 W.M. Gaczek, op.cit., s. 15.
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monitoringu zmian stanu zagospodarowania przestrzennego i ocenie postepéw prac
planistycznych. Natomiast etap koordynowania obejmuje przygotowanie rekomenda-
cji do polityki przestrzennej wojewodzkiej i krajowej, aktualizacje SUIKZP i zmiany
obowigzujacych MPZP.

Ustal cele, zidentyfikuj L \[ Wdrdz to,
szanse i zagrozenia co byto zaplanowane

Planuj Wykonaj

"

Dziataj || Sprawdz

Podejmii Monitoruj i mierz procesy

o w odniesieniu do celéw

dz[iz?;a dk%ﬂ?ggf;aece' i zaplanowanych dziatan,
J a przedstawiaj wyniki

RYSUNEK 2.1. Etapy procesu zarzadzania przestrzennego

7R0ODLO: Opracowanie wtasne na podstawie W.M. Gaczek, Zarzgdzanie w gospodarce przestrzennej, BRANTA,
Poznan 2003, s. 17.

Zgodnie z przedstawionym schematem zarzadzanie przestrzenne jest procesem
ciaggtym i powinno charakteryzowac si¢ nastepujacymi cechami: identyfikacja prio-
rytetow strategicznych w gtéwnych obszarach interwencji; oceng mocnych i stabych
stron jednostki terytorialnej w odniesieniu do benchmarkéw; wyznaczeniem mie-
rzalnych celéw na poziomie strategicznym, operacyjnym i taktycznym; wprowadze-
niem mechanizméw controllingu strategicznego. W okreslonych okresach czasowych
na ostatnim etapie nastepuje przeglad i weryfikacja celow strategicznych rozwoju prze-
strzennego gminy, a takze sposobow ich osiggania. Im otoczenie jest bardziej zmienne,
tym okresy weryfikacji powinny by¢ krétsze. Wskazania ustawowe sugeruja doko-
nywanie co najmniej raz podczas kadencji organéw samorzadu terytorialnego prze-
gladu planéw zagospodarowania przestrzennego. Stalym monitoringiem powinny
by¢ objete nie tylko postepy na drodze osiggniecia celow strategicznych, ale réwniez
zmiany zachodzace w otoczeniu, ktére moga réwniez determinowac konieczno$é
aktualizacji planow. Gaczek (2003) w procesie zarzadzania przestrzennego wyrdznia:
analize zewnetrznego otoczenia i sytuacji wewnetrznej przestrzeni, okreslenie stra-
tegicznych celéw spoleczno-gospodarczego rozwoju jednostki i kierunkéw zagospo-
darowania przestrzennego, wybranie mozliwych rozwigzan zapewniajacych osiag-
niecie zalozonych celéw strategicznych, wdrozenie strategicznych decyzji, powrét
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do analizy i otoczenia sytuacji wewnetrznej®?. Natomiast Nowak (2013) wyrdznia
nastepujace etapy zarzadzania przestrzennego na szczeblu lokalnym: diagnoze, rea-
lizacje, uzupetnienie i modyfikacje®?.

Zarzadzanie przestrzenne jest nowym terminem w zarzadzaniu publicznym
i dopiero w poczatkowych latach XXI wieku podjeto probe jego zdefiniowania. Cig-
gle jest on doprecyzowywany oraz badana jest jego istota i zakres.

2.2. Instrumenty zarzadzania przestrzennego

Zarzadzanie przestrzenne charakteryzuje si¢ bogatym wachlarzem instrumentow®*.
Przeglad instrumentdw zarzadzania przestrzennego rozpoczeto od klasyfikacji funk-
cjonalnej, ktéra wyrdznia instrumenty bezposrednie i posrednie®>. Rdznica dotyczy
sposobu wywolania skutkéow przestrzennych. Natomiast Nowordl (1998) w zestawie
instrumentéw zarzadzania przestrzennego wyrdznia: urbanistyczno-architektoniczne,
prawne, inwestycyjne, finansowe i promocyjne®®. W klasyfikacji instrumentow Kwas-
nika (2013) mamy narze¢dzia normatywne tworzgce prawo miejscowe i administracyjne
w postaci decyzji lokalizacyjnej*”. W kolejnej klasyfikacji zarzadzania przestrzennego
wydzielamy instrumenty: planistyczne, administracyjne i finansowe®. Ten zestaw nale-
zaloby jeszcze rozszerzy¢ o instrumenty monitorujace i informujace. Gaczek (2003)
wyrdznia instrumenty: planistyczne, instytucjonalne, prawne i finansowe®. W kla-
syfikacji Borsy (2008) spotykamy: $rodki prawne i struktury organizacyjnej, srodki
nakazowo-zakazowe, bezposrednie inwestycje publiczne, srodki ekonomiczne, uspo-
tecznienie proceséw podejmowania decyzji, analizy przestrzenne i badania naukowe®.

82 Ibidem, s. 22.

83 M.J. Nowak, op.cit., s. 110.

84 Y. Gawroniski, Instrumenty ..., op.cit., s. 108. T. Skotarczak, M.]. Nowak, M. Blaszke, Instrumenty
realizacji polityki przestrzennej w duzym miescie - przyktad Szczecina, ,,Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu’ 2014, nr 339, s. 189.

85 M.). Nowak, Bezposrednie instrumenty zarzgdzania przestrzenig na szczeblu lokalnym a rozwdj
gospodarczy jako problem badawczy, ,,Zarzadzanie Publiczne” 2012, nr 3(21), s. 45.

86 A. Nowordl, Instrumenty zarzgdzania rozwojem miasta, Instytut Gospodarki Przestrzennej
i Komunalnej, Oddzial w Krakowie, Krakéw 1998, s. 146.

87 P, Kwasnik, Specyfika postanowier miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego, ,Zeszyty
Naukowe WSEI, seria: Administracja” 2013, nr 3(1), s. 32.

88 S. Hajduk, Instrumenty ekonomiczne zarzqgdzania przestrzenig na poziomie lokalnym, ,Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2013, nr 307, s. 205.

89 W.M. Gaczek, op.cit., s. 22.

%0 M. Borsa, Polityka przestrzenna w gospodarce regionalnej i lokalnej [w:] Z. Strzelecki (red.),
Gospodarka regionalna i lokalna, PWN, Warszawa 2008.
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Brzezinski (2015)°! i Nowak (2013)°? do bezposrednich instrumentdw zaliczaja:
MPZP, plan zagospodarowania przestrzennego wojewodztwa, SUIKZP, DoWZ i decy-
zje o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego. Natomiast wsrod posrednich
wyrdzniajg: prognoze skutkow finansowych MPZP, decyzje srodowiskowsg, prognoze
skutkow srodowiskowych MPZP.

Forys i Nowak (2012) uwazaja, iz bezposrednie instrumenty zarzadzania prze-
strzennego pozwalaja utrzymac tad przestrzenny i zréwnowazony w przestrzeni gmin-
nej®*. Chudak (2012) zauwaza, iz MPZP mogg przy$pieszy¢ aktywnos¢ gospodarcza
i usprawnic¢ proces inwestycyjny**. Markowski zaznacza, iz stabym ogniwem wsrod
instrumentéw zarzadzania przestrzennego s3 wydawane alternatywnie w stosunku
do MPZP decyzje administracyjne oparte na przestance zasady bliskiego sasiedztwa®>.
Ziobrowski (2010) wskazuje, iz skutkuje to dezintegracja przestrzeni®®. Kope¢ (2009)
zauwaza, iz gminom latwiej jest korzystac z decyzji lokalizacyjnych niz z MPZP, ale
w dlugookresowej perspektywie prowadzi to do kosztownych skutkéw niekontrolo-
wanej urbanizacji®’.

Posrednie instrumenty zarzadzania przestrzennego obejmuja opracowania finan-
sowe i ekologiczne powigzane z planami zagospodarowania przestrzennego. Wartos¢
przestrzeni, jak sugeruje Wankowicz i in. (2016), wynika przede wszystkim jej cech,
jak: rzadko$¢ i unikalnos¢, niezbednos¢, substytucyjnosé, odnawialnos¢®®. Dokumenty
finansowe powinny zawiera¢: prognozy wplywu ustalen MPZP na dochody wtasne
i wydatki gminy, prognozy wptywu ustalen MPZP na wydatki zwiazane z realizacja
inwestycji z zakresu infrastruktury technicznej, wnioski i zalecenia dotyczace przyjecia
proponowanych rozwigzan projektu MPZP, wynikajace z uwzglednienia ich skutkéw
finansowych. Brzezinski (2015) uwaza, iz prognoza skutkéw finansowych nie spetnia

91 C. Brzezinski, Wybrane problemy ..., op.cit., s. 109.

92 M.J. Nowak, op.cit., s. 45.

93 1. Fory$, M. Nowak, Zarzgdzanie przestrzenig w gospodarowaniu nieruchomosciami, Poltext,
Warszawa 2012, s. 51.

94 M. Chudak, Regulacje planistyczne jako istotny czynnik przyspieszajgcy i usprawniajgcy proces
inwestycji gospodarczych [w:] M. Nowak, T. Skotarczak (red.), Inwestycje w miescie. Uwarunkowania
ekonomiczne, organizacyjne i przestrzenne, CeDeWu, Warszawa 2012, s. 107.

95 T. Markowski, Funkcjonowanie gospodarki przestrzennej - zatozenia budowy modelu zintegrowanego
planowania i zarzgdzania rozwojem [w:] T. Markowski, P. Zuber (red.), System planowania
przestrzennego i jego rola w strategicznym zarzgdzaniu rozwojem kraju, ,Studia KPZK PAN” 2011,
t. CXXXIV, s. 39.

9 7. Ziobrowski, Polityka przestrzenna a decyzje o warunkach zabudowy [w:] ].M. Chmielewski,
G. Weclawowicz (red.), Studium uwarunkowa i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego
a miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego, ,Biuletyn KPZK PAN” 2010, z. 245, s. 23.

97 A. Kopeé, Udzial spoteczny w planowaniu przestrzennym — uwarunkowania prawne a praktyka
planistyczna [w:] E. Klima (red.), Czynniki spoteczne w gospodarce przestrzennej i planowaniu
przestrzennym, Wyd. Uniwersytet Lodzki, £6dz 2009, s. 38.

%8 W. Wanikowicz, H. Lipinska, A. Kepkowicz, Gospodarowanie przestrzenig. Poszukiwanie modelu
decyzyjnego, ,,Zarzadzanie Publiczne” 2016, nr 3(37), s. 56.
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swojego zadania, gdyz zobowiazania z niej wynikajace nie s3 uwzgledniane w wie-
loletnim planie finansowym gminy i w konsekwencji te koszty nie s3 umieszczane
w budzecie gminy®’. Solowiejski i Witkiewicz (2003) zwracajg uwage na kolejng nie-
prawidlowos¢ tego opracowania, wynikajacg z charakteru prognozy, w ktorej nie pro-
wadzi si¢ analiz skutkdw finansowych MPZP pod katem ich realnosci i efektywnosci
ekonomicznej'®. Cymerman (2010) okresla ten dokument jako biznesplan zarza-
dzania przestrzenia, za pomoca ktérego mozliwa jest modyfikacja, a nawet rezyg-
nacja z niektorych zapisow MPZP'!. Gwiazdowicz (2010) zauwaza, iz skutecznym
dziataniem zapobiegajacym rozpraszaniu zabudowy bytby zakaz zabudowy na tere-
nach pozbawionych odpowiedniego uzbrojenia'®?. Nowak identyfikuje najistotniej-
sze problemy zarzadzania przestrzennego, do ktérych zalicza zbyt mate znaczenie
MPZP oraz negatywna role DoWZ!%.

Instrumenty planistyczne zarzadzania przestrzennego obejmuja SUIKZP i MPZP.
Do instrumentéw administracyjnych zaliczamy decyzje wtadz samorzadowych wyda-
wane w postaci: DoWZ, decyzji o warunkach lokalizacji inwestycji celu publicznego,
decyzji o pozwoleniu budowlanym, decyzji o wylaczeniu gruntéw z produkgji rolnej
lub lesnej, decyzji o podziale nieruchomosci.

Nalezy rowniez wspomnie¢ o instrumentach monitorujacych zarzadzania prze-
strzennego. Monitoring jest wykorzystywany do podnoszenia wydajnosci, racjonalno-
$ci i trafnosci interwencji. Monitoring przestrzenny jest systemem obserwaciji i opisu,
przetwarzania i rozpowszechniania informacji o obecnym i perspektywicznym zago-
spodarowaniu przestrzennym, ktéry prowadzi do poznania przestrzeni i podejmowa-
nia racjonalnych decyzji przestrzennych. Staltym monitoringiem powinny by¢ objete
nie tylko postepy na stuzace osiaggnieciu celéw strategicznych, ale réwniez zmiany
zachodzace w otoczeniu, ktére moga takze determinowac koniecznos¢ aktualizaciji
MPZP lub SUiKZP. Kontrola obejmuje sprawdzenie wykonania zadania, poréwna-
nie zalozonego celu z efektem prac i wyciagniecie wnioskéw na przysziosé. Na tym
etapie skutecznie powinny by¢ wykorzystywane stuzby nadzoru, jak gminna komi-
sja urbanistyczno-architektoniczna!®*. Monitoring przestrzenny powinien wpisywac

99 C. Brzeziniski, Wybrane problemy ..., op.cit., s. 109.

100R, Sotowiejski, Z. Witkiewicz, Metoda sporzgdzania prognozy skutkéw finansowych, Biblioteka
Urbanisty, Urbanista 5, Warszawa 2003, s. 28.

101 R. Cymerman, Prognoza skutkéw finansowych uchwalenia miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego [w:] R. Cymerman (red.), Podstawy planowania przestrzennego i projektowania
urbanistycznego, Wyd. Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2010, s. 206.

102 M, Gwiazdowicz, Kryzys gospodarki przestrzennej, Biuro Analiz Sejmowych Infos 2010, nr 3(73), s. 3.

103 M.J. Nowak, Niesprawnosé wladz publicznych a polityka przestrzenna w Polsce, ,,Zarzadzanie
Publiczne” 2016, nr 2(36), s. 96.

104p Torens, J. Martyniuk-Peczek (red.), op.cit., s. 55-56. M. Feltynowski, Zagospodarowanie
przestrzeni na obszarach wiejskich a proces rozlewania si¢ miast [w:] M.J. Nowak, T. Skotarczak
(red.), Zarzgdzanie miastem. Studium ekonomiczne i organizacyjne, Wyd. CeDeWu, Warszawa 2010,
s. 115-138.
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sie w wytyczne dyrektywy INSPIRE. Ewaluacja w zarzadzaniu rozwojem przestrzen-
nym powinna przyczynia¢ sie¢ do poprawienia efektywnosci i sprawnosci wdraza-
nych MPZP w celu zapewnienia tadu przestrzennego i zréwnowazonego rozwoju'%.

Istotng grupe instrumentéw zarzadzania przestrzennego stanowig instrumenty
finansowe. Skutki ekonomiczne nieracjonalnie zaplanowanych SUiKZP i wydanych
na jego podstawie MPZP sg katastrofalne dla budzetéw gmin. Przeglad literatury poka-
zal, iz zagadnienia finansowe w zarzadzaniu przestrzennym analizowano w trzech
aspektach: koszty uchwalania MPZP, skutki ekonomiczne wejscia w zycie MPZP
oraz dochody i wydatki w budzecie lokalnym. Kwestie szacowania skutkéw ekono-
micznych podejmowanych przez samorzady lokalne decyzji przestrzennych zawar-
tych w opracowaniach planistycznych sg istotne dla stabilnoéci finanséw publicznych
gminy. Racjonalizacji tego zagadnienia stuzy obligatoryjna prognoza skutkéw finan-
sowych uchwalenia MPZP.

Uchwalenie nowego lub zmiana dotychczasowego MPZP wplywa na wartos¢
rynkowg przestrzeni poprzez przyporzadkowywanie nowych funkcji planistycznych
w miejsce dotychczasowych. Zmiana przeznaczenia generuje okreslone skutki finan-
sowe odnoszgce si¢ do struktury ilosciowej i jakosciowej przestrzeni. Zmiana warto-
$ci przestrzeni polaczona jest zazwyczaj ze zmiang p6l powierzchni nieruchomosci.
Pociaga to za sobg takze koniecznos¢ podzielenia duzych powierzchniowo dziatek
dotychczas uzytkowanych jako rolne na wiele mniejszych, lepiej przystosowanych
do pelnienia nowej funkcji, np. mieszkaniowej. Zmiana powierzchni nieruchomosci
wywoluje potrzebe prognozowania zmian wartosci przestrzeni i te skutki odnosza
sie do struktury ilosciowej przestrzeni'®®. Mechanizm powstawania wartosci ekono-
micznej na rynku nieruchomosci gruntowych jest generowany przez popyt, podaz
i obrot oraz regulowany ceng. Znajduje to odzwierciedlenie w takich cechach prze-
strzeni, jak: uzyteczno$¢, rzadkosé, zbywalnos¢.

Koniecznos¢ prognozowania zmian wartosci przestrzeni ze wzgledu na nowy
sposob uzytkowania nieruchomosci jest oczywista. Zmiana sposobu uzytkowania
przestrzeni, w szczegolnosci z nieinwestycyjnego na inwestycyjny, pociaga za soba
takze konieczno$¢ wyposazenia w urzadzenia infrastruktury technicznej i spotecz-
nej. Kazda zmiana parametréw przestrzeni ulatwiajgca korzystanie z nieruchomosci
wywoluje okreslone reakcje lokalnego rynku nieruchomosci i konieczno$¢ progno-
zowania zmian wartosci przestrzeni.

Dochody w budzecie gminy obejmujg rente planistyczng, oplate adiacencka!?’
(z tytulu budowy urzadzen infrastruktury technicznej, z tytutu scalania i podziatu,

105p, Mickiewicz, Strategiczne zarzgdzanie przestrzenig i sSrodowiskiem [w:] B. Kozuch, £. Sutkowski
(red.), Instrumentarium zarzgdzania publicznego. Difin, Warszawa 2015, s. 49.

106 R, Cymerman, T. Bajerowski, H. Kryszk, Prognoza skutkéw finansowych uchwalenia miejscowego
planu zagospodarowania przestrzennego, Uniwersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn 2010, s. 43.
107 Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomoséciami (Dz. U. z 2020, poz. 65).
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z tytulu podzialu), naleznos¢ za wylaczenie gruntéw rolnych lub lesnych z pro-
dukgcji'®®, odszkodowanie za przedwczesny wyrab drzewostanu, oplate za usuwa-
nie drzew i krzewdw z nieruchomosci'®, optate z tytutu dziatalnoéci gorniczej'°
i podatki od nieruchomosci. Pojawiajg si¢ rowniez wydatki zwigzane z wejsciem
w zycie MPZP, do ktdrych zaliczamy: koszty sporzadzenia MPZP, koszty wykupienia
gruntéw pod inwestycje publiczne, odszkodowania z tytulu ograniczenia lub unie-
mozliwienia korzystania z nieruchomosci, koszty wykupienia lub zamiany na inng
nieruchomos¢, odszkodowania z tytulu obnizenia warto$ci nieruchomosci, koszty
operatow szacunkowych nieruchomosci, koszty realizacji inwestycji z zakresu infra-
struktury technicznej'!'. Realizacja ustalen MPZP powoduje ekonomiczne nastepstwa.

Wspdlnoty samorzagdowe ponoszg nieracjonalnie wysokie koszty realizacji i utrzy-
mania infrastruktury, ktdre sa generowane przez rozproszong zabudowe mieszkaniowa.
Odbija si¢ to negatywnie na finansach gmin. Dodatkowo budzety miast sg uszczu-
plane przez wyplate odszkodowan (wlascicielowi, art. 36 Ustawy z 2003 r., przystu-
guje roszczenie dotyczace wykupu nieruchomosci lub odszkodowania za rzeczywista
poniesiong szkode, jezeli w zwigzku z uchwaleniem MPZP lub jego zmiang korzysta-
nie z nieruchomosci lub jej czgsci w dotychczasowy sposéb lub zgodny z dotychczaso-
wym przeznaczeniem stalo si¢ niemozliwe lub istotnie ograniczone). Prawo do odsko-
dowania pojawia si¢ nawet w sytuacji braku faktycznego wystapienia szkody, a nawet
jest zasadne w zwiagzku z brakiem mozliwosci realizacji wydanych DoWZ i w przy-
padku hipotetycznej mozliwosci wydania takiej decyzji. Istnieje mozliwos¢ uzyska-
nia nawet kilku odszkodowan zwigzanych z tym samym ograniczeniem w oparciu
o rozne ustawy. Brak jest przepisow kompleksowo i jednoznacznie regulujacych kwe-
stie odszkodowan. Samorzad miejski ponosi nawet odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza,
jesli ustalenia MPZP nie wynikaja z decyzji jej organdw, a zwigzane s3 z koniecznos-
cig ich opracowania dla realizacji ponadlokalnych inwestycji celu publicznego. Dodat-
kowo inwestor zamierzajacy realizowa¢, na podstawie MPZP, inwestycje powodujaca
ograniczenia w zagospodarowaniu nieruchomosci sgsiednich, nie ponosi odpowie-
dzialnosci odszkodowawczej. Wiele gmin ponosi lub bedzie ponosi¢ ogromne koszty
wykupu gruntéw pod drogi i koszty budowy infrastruktury technicznej na tere-
nach, ktére nigdy nie beda zabudowane, i na terenach zabudowanych ekstensywnie.
Wedtug szacunkéw przedstawionych przez Sleszynskiego (2015) i jego zespot koszty
te wynoszg 40-59 mld zt''?2, natomiast analizy Olbrysza i Zachariasza (2015) wska-

108 Ustawa z dnia 3 lutego 1995 r. o ochronie gruntéw rolnych i lesnych (Dz. U. z 2017, poz. 1161).

109 Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody (Dz. U. z 2020, poz. 55).

10 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. Prawo gérnicze i geologiczne (Dz. U. z 2020, poz. 284).

WULS Hajduk, Finansowe aspekty zarzgdzania przestrzenig na poziomie lokalnym, ,Studia i Prace
Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzgdzania Uniwersytetu Szczecinskiego” 2014, nr 37-t. 3, 5. 207;
S. Hajduk, Istota zarzgdzania rozwojem przestrzennym gminy, ,Problemy Ekologii” 2008, nr 4, s. 177.

2p Sleszyr'lski, T. Komornicki, A. Dregowska, B. Zielinska, Analiza stanu i uwarunkowa#
prac planistycznych w gminach na koniec 2013 roku, Instytut Geografii i Przestrzennego
Zagospodarowania Polskiej Akademii Nauk, Warszawa 2015, s. 6.
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zujg na kwote nawet 130 mld z1'3. Sleszyniski (2018) zwraca uwage, iz badania kosz-
tow rozproszenia i skutkow ekonomicznych chaosu osadniczego sg zaniedbane!!.
Obcigzenia finansowe, ktdre ponosi gmina w zwigzku z uchwaleniem MPZP, maja
odmienny charakter i zakres oraz ujawniajg si¢ w réznym czasie i rozmiarze, w zalez-
nosci od zapiséw w nich zawartych i rozwoju procesu inwestycyjnego.

Prognozy skutkéw finansowych uchwalenia MPZP, wykonywane na potrzeby
zarzgdzania przestrzennego, powinny obejmowac okres od 5 do 10 lat. W wyjatko-
wych sytuacjach okres ten mozna wydluzy¢, ale nie wigcej niz o 2 lata. Gléwnym
zadaniem prognoz jest zbadanie rynku i ustalenie trendu w okresie prognozowania.
Rozszerzajg one zakres opracowania planistycznego, zwigkszaja koszty sporzadza-
nia MPZP, ale jednoczesnie uwzgledniaja rynkowy charakter gospodarki i wartos¢
ekonomiczng przestrzeni. Czynno$ci zwiagzane z przygotowaniem prognozy skut-
kéw finansowych uchwalenia MPZP ustawowo zostaly przypisane rzeczoznawcom
majatkowym. Bezposrednie finansowe nastepstwa MPZP wigza si¢ w mozliwoscig
pobierania przez gminy oplaty planistycznej, ale réwniez z koniecznoscig wyplaty
odszkodowania w zwigzku z brakiem mozliwosci korzystania z nieruchomosci grun-
towej'!>. Posrednie skutki wejscia w zycie MPZP zwigzane s3 z koniecznoscig wyku-
pienia gruntu i kosztami realizacji publicznych inwestycji gminnych, ze zmiang stawki
podatkowej od gruntéw, budynkéw oraz mozliwoscia pobierania optaty adiacenckiej''®.

2.3. System zarzgdzania przestrzennego w Polsce

System zarzadzania przestrzennego obejmuje wszystkie szczeble administracyjne,
poczawszy od ponadnarodowego, poprzez krajowy, wojewodzki, subregionalny (powia-
towy), a skoniczywszy na gminnym. System zarzadzania przestrzennego przeanali-
zowano w ujeciu przedmiotowym, a pozniej - podmiotowym. Ujecie przedmiotowe

pozwolito na uwzglednienie istotnych dokumentéw i opracowan, natomiast podmio-
towe na zidentyfikowanie waznych instytucji i organéw.

13 A Olbrysz, I. Zachariasz, Raport o finansowych skutkach polskiego systemu gospodarowania
przestrzenig [w:] P. Kopycinski (red.), Sprawne paristwo. Badania nad kierunkami zmian
w funkcjonowaniu samorzgdu terytorialnego w Polsce, Wyd. Malopolska Szkota Administracji
Publicznej, Krakow 2015, s. 183-327.

14 p Sleszyniski, Spoteczno-ekonomiczne skutki chaosu przestrzennego dla osadnictwa i struktury
funkcjonalnej terenéw, ,,Studia Komitetu Przestrzennego Zagospodarowania Kraju” 2018, nr 182,
s. 39-40.

USR. Cymerman, (red.) Teoretyczne i praktyczne aspekty sporzgdzania prognoz skutkéw finansowych
uchwalenia miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego, Uniwersytet Warminsko-Mazurski,
Olsztyn 2010, s. 36.

16 M, Czochoniski, J. Dziubiniska, Wplyw optat adiacenckich zwigzanych z podziatem nieruchomosci
na budzet gminy na przykladzie Lodzi, ,Czasopismo Techniczne Politechniki Krakowskiej” 2008,
z.2,s. 11
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Spdéjnos¢ terytorialna i przestrzenna Unii Europejskiej zostata okreslona w Euro-
pejskiej Perspektywie Rozwoju Przestrzennego, Agendzie Terytorialnej — w kie-
runku bardziej konkurencyjnej i zréwnowazonej Europy zréznicowanych regionow

- oraz w Zielonej Ksiedze, w sprawie spojnosci terytorialnej to jest przeksztalcenia
roznorodnosci terytorialnej w site. Europejska Perspektywa Rozwoju Przestrzen-
nego (European Spatial Development Perspective. Towards Balanced and Sustainable
Development of Territory of the European Union — ESDP), ktéra zostata uchwalona
w Poczdamie w maju 1999 roku, sprzyja integracji réznorodnych terytorialnie struk-
tur w panstwach czlonkowskich i powigzaniu zadan réznych instytucji administra-
cyjnych!””. Dodatkowo dokument ten daje osrodkom decyzyjnym podstawy do for-
mulowania ich polityki i sposobu postepowania'®.

Ramy polskiego systemu zarzadzania przestrzennego okresla Koncepcja Prze-
strzennego Zagospodarowania Kraju, a w kazdym regionie - plan zagospodarowania
przestrzennego wojewodztwa, natomiast na poziomie lokalnym - studium uwarun-
kowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego. Na podstawie wytycznych
zawartych w SUIKZP przygotowywane s3 MPZP, a nast¢pnie wydawane pozwo-
lenia na budowe i inne decyzje administracyjne dotyczace podziatu nieruchomo-
$ci, wylaczenia gruntéw rolnych lub lesnych z produkcji. Funkcjonujg réwniez
mocno krytykowane przez srodowisko urbanistéw decyzje lokalizacyjne: o warun-
kach zabudowy (DoW?Z) i o lokalizacji inwestycji celu publicznego. Ramy systemu
zarzadzania przestrzennego w ujeciu przedmiotowym w 2020 roku przedstawia
tabela 2.2.

Najwazniejszy dokument strategiczny w Polsce dotyczacy zarzadzania prze-
strzennego, Koncepcja Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030, wskazuje
na konieczne zmiany w planowaniu przestrzeni. W opracowaniu przedstawiono wizje
zagospodarowania przestrzennego kraju do 2030 roku, okreslono cele i kierunki poli-
tyki przestrzennego zagospodarowania kraju oraz wskazano zasady, wediug ktérych
dziatalno$¢ cztowieka powinna by¢ realizowana w przestrzeni. Zidentyfikowano
szes$¢ celow polityki przestrzennego zagospodarowania kraju, do ktérych zaliczamy:
(1) podwyzszenie konkurencyjnosci gtéwnych osrodkéw miejskich Polski w prze-
strzeni europejskiej poprzez ich integracje¢ funkcjonalng przy zachowaniu policen-
trycznej struktury systemu osadniczego sprzyjajacej spdjnosci; (2) poprawe spojno-
$ci wewnetrznej i terytorialne rownowazenie rozwoju kraju poprzez promowanie
integracji funkcjonalnej, tworzenie warunkéw dla rozprzestrzeniania si¢ czynnikéw
rozwoju, wielofunkcyjny rozwoj obszaréw wiejskich oraz wykorzystanie potencjalu
wewnetrznego wszystkich terytoriow; (3) poprawe dostepnosci terytorialnej kraju
w réznych skalach przestrzennych poprzez rozwijanie infrastruktury transportowej

17 Europejska Perspektywa Rozwoju Przestrzennego, https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/
docoffic/official/reports/pdf/sum_en.pdf [dostep: 23.08.2020].

18 G, Olejniczak, J. Hernik, Polityka rozwoju przestrzennego Unii Europejskiej w aspekcie krajobrazéw
kulturowych, ,Infrastruktura i Ekologia Terenéw Wiejskich” 2012, nr 3/11, s. 49-60.

46


https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/reports/pdf/sum_en.pdf
https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/reports/pdf/sum_en.pdf

i telekomunikacyjnej; (4) ksztaltowanie struktur przestrzennych wspierajacych osiag-
niecie i utrzymanie wysokiej jakosci srodowiska przyrodniczego i waloréw krajobra-
zowych Polski; (5) zwiekszenie odpornosci struktury przestrzennej kraju na zagro-
zenia naturalne i utrate bezpieczenstwa energetycznego oraz ksztaltowanie struktur
przestrzennych wspierajacych zdolnosci obronne panstwa; (6) przywrdcenie i utrwa-
lenie fadu przestrzennego'”.

TABELA 2.2. System zarzadzania przestrzennego w ujeciu przedmiotowym w 2020 roku

Poziom krajowy

Poziom regionalny

Poziom lokalny

regionalnego

Instrumenty Strategia rozwoju kraju | Strategia rozwoju Strategia rozwoju
planowania wojewodztwa gminy
rozwoju

Instrumenty Koncepcja Plan zagospodarowania Studium uwarunkowan
planowania przestrzennego przestrzennego i kierunkéw
rozwoju zagospodarowania wojewddztwa zagospodarowania
przestrzennego | kraju przestrzennego
Instrumenty Programy zawierajace Programy zawierajace Miejscowy plan
wdrazania zadania rzagdowe zadania samorzadowe zagospodarowania
stuzace realizacji stuzace realizaciji celu przestrzennego
celu publicznego publicznego
0 znaczeniu krajowym | o znaczeniu wojewddzkim
Instrumenty Okresowe Okresowe raporty o stanie | Okresowe
monitoringu raporty o stanie zagospodarowania raporty o stanie
i kontroli zagospodarowania przestrzennego zagospodarowania

przestrzennego kraju wojewodztwa wraz
z oceng realizacji

inwestycji

przestrzennego gminy

Zrédto: opracowanie na podstawie Ustawy z dnia 27 marca 2003 roku o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym (Dz. U. 2003 nr 80, poz. 717).

Aktualnie wszystkie wojewddztwa posiadaja uchwalone plany zagospodarowania
przestrzennego wojewodztw. Zawierajg one informacje dotyczace stanu i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego wojewodztwa w zakresie struktury uzytkowa-
nia ziemi, sieci osadnicze, obszaréw funkcjonalnych, infrastruktury transportowej
i komunalnej, infrastruktury spotecznej, ochrony srodowiska i zasobéw przyrody,
ochrony dziedzictwa kulturowego i krajobrazu kulturowego, gospodarki, bezpieczen-
stwa. Przygotowanie tych plandw, a nastepnie ich uchwalenie mialo miejsce w latach
2015-2020. Czescig planu zagospodarowania przestrzennego wojewddztwa jest plan
zagospodarowania przestrzennego obszaru metropolitarnego.

119 Uchwata Nr 239 Rady Ministrow z dnia 13 grudnia 2011 r. w sprawie przyjecia Koncepcji Przestrzen-
nego Zagospodarowania Kraju 2030 (M.P. 2012, poz. 252).
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SUIiKZP i MPZP s3 dokumentami pelnigcymi odmienne funkcje w systemie
zarzadzania przestrzennego na poziomie lokalnym. SUIKZP nie jest aktem prawa
lokalnego, a MPZP jest przepisem gminnym. MPZP stanowi podstawe do wyda-
wania decyzji administracyjnych, jak pozwolenie budowlane'?’. Ustalenia SUIKZP
s3 wigzace dla samorzadu gminy przy przygotowywaniu MPZP. SUIKZP opracowuje
sie dla obszaru gminy w granicach administracyjnych, natomiast MPZP dla frag-
mentu gminy.

SUiKZP jest opracowaniem planistycznym o charakterze strategicznym, w kto-
rym okresdla si¢ lokalne zasady zagospodarowania przestrzennego oraz nastepuje
transpozycja koncepcji przestrzennego zagospodarowania kraju, strategii rozwoju
regionu i planu zagospodarowania przestrzennego wojewodztwa na obszar gminy.
SUIKZP stuzy identyfikacji uwarunkowan stanu istniejacego, stanowiac plaszczy-
zne odniesienia i weryfikacji wszelkich przewidywanych i planowanych kierun-
kow przestrzennego rozwoju gminy. Przy okreslaniu przyszlego zagospodarowania
i uzytkowania przestrzeni uwzglednia si¢ trzy zasady'?!: zréwnowazonego rozwoju,
tadu przestrzennego, nadrzednosci interesu publicznego nad indywidualnymi inte-
resami obywateli i podmiotéw gospodarczych. Uwzglednienie tych zasad prowadzi
do kompromisu pomig¢dzy wizja rozwoju przestrzennego samorzadu gminy, ocze-
kiwaniami mieszkancéw oraz obiektywnymi potrzebami i wymaganiami funk-
cjonalnymi danej jednostki osadniczej. Przyjete w SUIKZP rozwigzania powinny
umozliwi¢ podniesienie atrakcyjnosci gminy i poprawe jakosci zycia mieszkancow
z jednoczesnym zachowaniem zasad ochrony srodowiska przyrodniczego oraz posza-
nowania dziedzictwa kulturowego. W zwigzku z powyzszym SUiKZP stanowi oferte
promocyjna dla potencjalnych inwestoréw. Umozliwia uporzadkowanie obszaréw
gminy ze wskazaniem terendw rozwoju aktywnosci gospodarczej, rezerw inwesty-
cyjnych dla ksztaltowania wielofunkcyjnej zabudowy, rozwoju zabudowy mieszka-
niowej, rozwoju funkcji rekreacyjno-wypoczynkowych, przewidywanego sytuowa-
nia obiektéw handlowych o powierzchni sprzedazy powyzej 2000 m’.

Mrozik i Wisniewska (2013) zwracaja uwage na sytuacje wyjatkowe, w ktorych
MPZP staje si¢ obligatoryjny'?2. Taka sytuacja ma miejsce, jezeli w SUIKZP wyzna-
czane s3 tereny przeznaczone do: (1) objecia procesem scalania i podzialu nierucho-
mosci, (2) lokalizacji obiektu handlowego o powierzchni sprzedazy powyzej 2000 m?,
(3) realizacji inwestycji celu publicznego, (4) wylaczenia z produkgji rolnej i lesne;j.

120, Brzezinski, System planowania przestrzennego jako bariera realizacji komponentu miejskiego
polityki spojnosci w Polsce, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Gospo-
darka lokalna w teorii i praktyce” 2015, nr 391, s. 113.

1211, Zachariasz, Nowe wymogi ustawowe dla studiéw uwarunkowa i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego gmin, Towarzystwo Urbanistow Polskich, Warszawa 2016, s. 10.

122K, Mrozik, A. Wiéniewska, Miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego jako instrument
zarzgdzania procesem suburbanizacji na terenach wiejskich na przyktadzie obrebu geodezyjnego
Skérzewo, ,Rocznik Ochrony Srodowiska” 2013, nr 15, s. 2129.
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Grunty, na ktérych planuje si¢ lokalizacje parku kulturowego, lub znajdujace sie
na terenie strefy ochrony uzdrowiskowej réwniez musza by¢ objete MPZP.

Realizacja inwestycji dla wigkosci obszaréw gmin odbywa si¢ na podstawie mecha-
nizmu DoWZ, ktdre nie muszg by¢ zgodne z polityka przestrzenng samorzadu ogto-
szong w SUIKZP. Wydawanie decyzji lokalizacyjnych ogranicza publiczng kontrole
proceséw inwestycyjnych. Utrudniona jest mozliwos¢ jednoznacznego okreslenia,
jak moga ksztaltowac si¢ w przyszlosci warunki inwestycyjne dla danej nierucho-
mosci i jej najblizszego sasiedztwa, co moze przeszkodzi¢ kontynuacji zakladanej
dziatalnosci.

Ksztaltowanie i prowadzenie polityki przestrzennej kraju nalezy do zadan Rady
Ministréw. Minister wlasciwy do spraw budownictwa, planowania i zagospodraowania
przestrzennego oraz mieszkalnictwa odpowiada za opracowanie rozwigzan systemo-
wych i propozycji przepiséw w zakresie planowania i zagospodarowania przestrzen-
nego, w tym rewitalizacji, oraz udziat w realizacji i monitorowaniu komponentéw
przestrzennych strategii i programow. Ksztaltowanie i prowadzenie polityki prze-
strzennej regionu nalezy do zadan samorzadu wojewddztwa. Biuro Planowania Regio-
nalnego i Przestrzennego uzgadnia projekty SUIKZP i MPZP w zakresie zadan samo-
rzadu wojwodztwa i uwzglednienia wynikéw audytu krajobrazowego. Do ich zadan
nalezy réwniez opiniowanie uchwat okreslajacych zasady i warunki sytuowania obiek-
tow malej architektury, tablic reklamowych i urzadzen reklamowych oraz ogrodzen.
Ksztaltowanie i prowadzenie polityki przestrzennej gminy nalezy do zadan samo-
rzadu lokalnego. Pracownie Urbanistyczne opracowuja pojekty SUIKZP oraz MPZP.

Zachariasz (2013) krytykuje dziatalno$¢ planistyczng administracji publicznej
w zakresie zagospodarowania przestrzennego, gdyz nie odpowiada ona potrzebom
rynkowym, nie uwzglednia potrzeb mieszkancédw oraz nie jest zintegrowana z pla-
nowaniem inwestycyjnym i finansowym'?.

2.4. Grupy interesariuszy w procedurze planistyczne;

Identyfikacja podstawowych grup interesariuszy, dla ktérych informacja przestrzenna
jest istotna, nalezy do waznych elementéw dialogu spoltecznego. Podczas prowadzenia
procedur planistycznych stykajg sie rozne interesy spoleczne i gospodarcze, co moze
skutkowac¢ konfliktami przestrzennymi. Ujawnienie grona interesariuszy pozwala
wlasciwie przygotowac si¢ do partycypacji spolecznej. Interesariuszami okreslamy
wszystkie podmioty fizyczne i prawne (osoby, instytucje, organizacje), ktorych inte-
res moze by¢ naruszony, czyli rozwigzania planistyczne moga wptywac na ich funk-
cjonowanie w spoleczenstwie.

1231, Zachariasz, Prawne uwarunkowania efektywnosci planéw zagospodarowania przestrzennego
w Polsce, ,Zarzadzanie Publiczne” 2013, nr 1(23), s. 11.

49



W procesie partycypacji podczas procedury planistycznej wyréznimy cztery
podstawowe grupy interesariuszy, jak: (1) samorzad, ktéry odpowiada za proces
planistyczny, prowadzi dialog spoteczny i chroni dobro publiczne; (2) spoteczen-
stwo jako uzytkownicy przestrzeni, ktérzy zainteresowani sg jej wysoka jakoscia,
wsrdd ktérych mamy wiascicieli nieruchomosci, swobodnie dysponujacych swoja
wlasnoscia i odnoszacych korzysci finansowe; (3) przedsiebiorcy, ktérzy nastawieni
s3 na zysk, realizuja niekomercyjne zamierzenia, reprezentowani s przez inwe-
storow i developer6w; (4) projektanci, ktorzy sa odpowiedzialni za przygotowanie
dokumentéw planistycznych!?4. Kazda z grup interesariuszy moze wystapi¢ z wnio-
skiem o sporzadzenie lub zmiane opracowania planistycznego. Ich potrzeby i stano-
wiska czesto sg rdzne.

Pierwsza grupa interesariuszy obejmuje wojta, burmistrza lub prezydenta mia-
sta, pracownikéow urzedu gminy, rade gminy, instytucje opiniujace i uzgadniajace,
gminng komisje¢ urbanistyczno-architektoniczng oraz wojewode. Wojt jest odpowie-
dzialny za sporzadzenie dokumentu planistycznego, przeprowadzenie procedury pla-
nistycznej, w tym konsultacji spofecznych. Jako organ wykonawczy, stojacy na czele
zarzadu gminy, rozpatruje zgtoszone wnioski i uwagi do projektu dokumentu plani-
stycznego oraz przedstawia radzie gminy ostateczna wersj¢ projektu do uchwalenia.
Pracownicy urzedu gminy zajmujg si¢ sporzadzeniem dokumentu planistycznego
w pracowni lub biurze planowania przestrzennego. W sytuacji powierzenia zewnetrz-
nemu wykonawcy przygotowania dokumentu stanowig oni wsparcie merytoryczne
dla projektanta w zakresie pozyskiwania informacji i danych koniecznych do prze-
prowadzenia procedury planistycznej i sporzadzenia projektu dokumentu. Rada
gminy odpowiada za uchwalenie dokumentu planistycznego, posiada mozliwos¢
zglaszania poprawek do projektu dokumentu i zmiany rozstrzygnie¢ wojta w zakre-
sie negatywnie rozpatrzonych uwag zgtoszonych w trakcie procedury'®®. W sytuacji
wprowadzenia zmian przez rade gminy do projektu przedlozonego przez wdjta skut-
kuje to koniecznoscig ponowienia czynnosci proceduralnych wynikajacych z wpro-
wadzonych zmian. Instytucje opiniujace i uzgadniajace skladaja wnioski i wytyczne
dla przysztych rozwigzan przestrzennych oraz opiniujg lub uzgadniajg projekt doku-
mentu dotyczacy zagadnien pozostajacych w ich kompetencjach. Uzgodnienie jest
wiazgce dla gminy, w przeciwienstwie do uwagi'?®. W sytuacji réznych wizji ustale-
nia przeznaczenia danego terenu pomiedzy podmiotem sporzadzajacym dokument
a instytucjg opiniujacg lub uzgadniajacg konieczny jest dialog stuzacy wypracowaniu
wspdlnego stanowiska. Instytucja opiniujacg lub uzgadniajaca moze by¢ konserwator

124K Kafka, Modele wspéldziatania uczestnikéw planowania przestrzennego, Wyd. Politechniki Slaskiej,
Gliwice 2013, s. 40.

125K, Pawlowska (red.), Zanim wybuchnie konflikt. Idea i metody partycypacji spotecznej w ochronie
krajobrazu i ksztaltowaniu przestrzeni, t. A: Dlaczego?, Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska,
Krakow 2010, s. 35-36.

126 B, Starczewski, Opinie i uzgodnienia w procedurze uchwalania planu miejscowego — charakter i zakres
wspétdziatania [online], dostep zdalny: www.prawo.pl/samorzad [data wejscia: 03.02.2020].
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zabytkow, dyrektor ochrony srodowiska, zarzadca drogi, inspektor sanitarny, prezes
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, dyrektor parku narodowego lub krajobrazowego,
organ nadzoru gorniczego, minister zdrowia, dyrektor laséw panstwowych!?”. Gminna
komisja urbanistyczno-architektoniczna jest powolywana przez wojta i petni funkcje
doradczg podczas przygotowywania projektu dokumentu planistycznego. Jej opinia
ma istotny wplyw na zawarto$c i tres¢ projektu. Wojewoda jest organem nadzor-
czym, ktéry ocenia zgodno$¢ z przepisami prawnymi tre$¢ dokumentu planistycz-
nego i przebiegu procedury planistycznej oraz podejmuje si¢ rozstrzygniecia nadzor-
czego. Pozadane jest powotanie koordynatora dziatan partycypacyjnych i moderatora.
Pierwszy z nich odpowiada za przygotowanie procesu partycypacji poprzez stworze-
nie harmonogramu dzialan, ich promocje, informowanie interesariuszy, prowadzenie
konsultacji spolecznych i tworzenie raportu. Natomiast moderator stuzy wsparciem
podczas konsultacji spotecznych, przeprowadzanych w formie spotkan, warsztatow,
dyskusji publicznych. Prowadzi on debaty, czuwa nad przestrzeganiem zasad dobre;j
komunikacji i poziomem spotkania.

Spoteczenstwo stanowi kluczowg grupe interesariuszy, gdyz najlepiej zna prob-
lemy przestrzenne. Reprezentowane jest przez mieszkancow, wiascicieli nieruchomo-
$ciiorganizacje spoleczne. Mieszkancy sa bezposrednimi uzytkownikami przestrzeni
oraz posiadaja prawo do wspotdecydowania o jej aktualnym i przyszlym przezna-
czeniu. Ich wspdlng cecha jest miejsce zamieszkania. Sg to mieszkancy budynkow
jednorodzinnych i wielorodzinnych, rolnicy, dzialkowcy, zarzadcy i administrato-
rzy budynkow. Zagospodarowanie przestrzeni powinno uwzgledniac ich potrzeby.
W matym stopniu uczestniczg oni w procedurze planistycznej ze wzgledu na brak
$wiadomosci znaczenia dokumentéw planistycznych, nieznajomo$¢ procedury
ich uchwalania i stabg organizacje konsultacji spotecznych. Mieszkancy majg nato-
miast mozliwos$¢ sktadania wnioskéw i uwag do projektow dokumentéw planistycz-
nych oraz uczestniczenia w dyskusji publicznej podczas ich wylozenia do publicznego
wgladu. Wlasciciele nieruchomosci posiadaja tytul prawny do gruntu i swobod-
nie dysponuja swoja wlasnoscig. Moga by¢ mieszkancami. Dbajg o korzysci finan-
sowe poprzez zmiang przeznaczenia z rolnego lub leénego na budowlane. Organiza-
cje spoleczne tworzone sg przez rady osiedli, koscioty i zwiazki wyznaniowe, rady
soleckie, jednostki non-profit, jak stowarzyszenia i fundacje. Wnosza one istotny
wktad w dyskusje o przeznaczeniu i zagospodarowaniu przestrzeni, gdyz reprezen-
tujg wspolny interes mieszkancow.

Przedsiebiorcy tworzg potencjal gospodarczy danej jednostki terytorialnej, gdyz
tworzg miejsca pracy i wplywaja na warto$¢ nieruchomosci. Reprezentowani sg przez
deweloperdw i inwestoréw. Czasami ich dziatalnos¢ moze szkodliwie oddzialywac
na zycie i zdrowie spoleczenstwa, a tym samym wplywac na obnizenie wartosci nie-
ruchomosci sgsiednich.

1278, Starczewski, Opinie i uzgodnienia w procedurze uchwalania planu miejscowego - organy
wspétdziatajgce [online], dostep zdalny: www.prawo.pl/samorzad [data wejscia: 02.02.2020].
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Ostania grupa interesariuszy odpowiada za opracowanie projektu dokumentu pla-
nistycznego. Moga to by¢ podmioty fizyczne lub prawne, jak planisci, architekci, inzy-
nierowie, tworzacy zespdt 0séb przygotowujacych dokument, dzialajacych w pracowni
urbanistycznej lub biurze planowania przestrzennego. Dysponuja oni duzg wiedza,
kompetencjami projektowymi, ale czesto brakuje im umiejetnosci z zakresu komu-
nikacji spofecznej. Powinni by¢ obecni na kazdym etapie konsultacji, gdyz opraco-
wuja dokument zgodnie z potrzebami i wymaganiami wszystkich grup interesariuszy.
Odpowiadaja za zgodno$¢ zapiséw opracowania planistycznego z przepisami prawa
oraz stosowanie wymogow technicznych i merytorycznych z zakresu urbanistyki.
W tym miejscu warto wspomnie¢, iz Nowa Karta Ateniska szczegolng role w procesie
partycypacji spofecznej przypisuje planistom przestrzennym, ktérzy powinni by¢ pro-
jektantami-wizjonerami, doradcami i mediatorami wspoélpracujacymi ze wszystkimi
zainteresowanymi podmiotami w przygotowywaniu opracowan przestrzennych!'2.
Korbel zauwaza, iz nastapita deprecjacja roli urbanisty — zgodnie z ustawa deregula-
cyjng z 2014 roku'®. W zwigzku z likwidacja izby zawodowej urbanistéw obnizone
zostaly wymogi stawiane osobom sporzadzajacym projekty dokumentdw planistycz-
nych, ktorzy nie muszg wykazywac si¢ jakakolwiek wczesniejszg praktyka!*.

Procedura uchwalania dokumentu planistycznego rozpoczyna si¢ od podjecia
przez rade gminy uchwaty o przystgpieniu do sporzadzania dokumentu planistycz-
nego. Nastepnie wojt, burmistrz lub prezydent miasta oglasza, ze rada gminy przy-
jeta uchwate, informujgc o formie, miejscu i terminie sktadania wnioskéw. Po upty-
wie terminu i zebraniu wnioskéw wdjt, burmistrz lub prezydent miasta rozpatruje
je i sporzadza projekt dokumentu. Prowadzone sg uzgodnienia, zbierane sg opinie
od uprawnionych organdw i instytucji. Po przeprowadzeniu uzgodnien i uzyskaniu
opinii wprowadza si¢ odpowiednie zmiany do projektu oraz ponawia proces uzgod-
nien i opiniowania. Nastepnie wojt, burmistrz lub prezydent miasta oglasza wyltoze-
nie projektu do publicznego wgladu i mieszkancy gminy moga sklada¢ uwagi. W tym
czasie wojt organizuje dyskusje publiczng nad przyjetymi w projekcie rozwigzaniami.
Forma dyskusji jest dowolna i ma charakter opiniodawczy. Nastepnie wojt, burmistrz
lub prezydent miasta rozpatruje uwagi, wprowadza ewentualne zmiany i przedstawia
radzie gminy projekt dokumentu wraz lista nieuwzglednionych uwag. Rada gminy
rozstrzyga o sposobie rozpatrzenia uwag. Po uchwaleniu dokumentu wdjt, burmistrz
lub prezydent miasta przedstawia uchwale rady gminy wraz zatacznikami i dokumen-
tacjg prac planistycznych wojewodzie, ktory ocenia ich zgodnos¢ z przepisami praw-
nymi. Schemat etapéw uchwalania dokumentu planistycznego prezentuje rysunek 2.2.

128 Europejska Rada Urbanistow, Nowa Karta Ateniska 2003. Wizja miast XXI wieku, Lizbona,
20 listopada 2003 roku.

129 Ustawa z dnia 9 maja 2014 roku o ulatwieniu dostepu do wykonywania niektérych zawodéw
regulowanych (Dz.U. 2014, poz. 768).

130W. Korbel, Skutecznosé strategicznego planowania przestrzennego gmin w kontekscie istniejgcego
i projektowanego w Polsce prawa planowania przestrzennego, ,,Zeszyty Naukowe Politechniki
Czestochowskiej. Zarzgdzanie” 2015, nr 20, s. 36-57.
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RYSUNEK 2.2. Procedura uchwalania dokumentu planistycznego

ZRODLO: opracowanie na podstawie Ustawy z dnia 27 marca 2003 roku o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym (Dz. U. 2003 nr 80, poz. 717).

Procedura uchwalania dokumentéw planistycznych jest czasochtonna i praco-
chtonna. Niedotrzymanie ktéregos z etapow powoduje niewaznos¢ czesci lub catosci
uchwaly o dokumencie. Podczas opracowywania dokumentéw planistycznych bardzo
wazne jest zaangazowanie spoleczenstwa, w szczegélnosci na etapie sktadania wnio-
skow do projektéw dokumentéw, udziatu w publicznej dyskusji i wnoszenia uwag.
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Rozdziat 3
Wspdtczesne zarzgdzanie przestrzenne
- finansowe i spoteczne aspekty

3.1. Analiza potrzeb i mozliwosci rozwojowych

Podstawg opracowywania SUiKZP jest przeprowadzenie obligatoryjnej analizy i oceny
potrzeb i mozliwosci rozwojowych, ktéra przeciwdziata zwigkszaniu kosztéw funk-
cjonowania ukladéw osadniczych zwigzanych z realizacjg infrastruktury komunika-
cyjnej, technicznej i spotecznej''. Wyznaczanie terenéw zabudowy dostosowanych

do realnych wymogoéw i mozliwoéci realizacyjnych jest istotnym i pracochfonnym

zadaniem dla projektantéw. Zasada jest promowanie zabudowy zwartej. Zabudowa

powinna by¢ dopuszczalna tylko w bezposrednim sgsiedztwie innych budynkow,
a w uzasadnionych przypadkach w innych miejscach. Okreslenie potrzeb i poten-
cjalu rozwoju gminy przygotowuje si¢ w oparciu o: (1) wnioski z analiz dotyczacych

istniejacych uwarunkowan w zakresie poszczegélnych elementéw funkcjonowania

gminy, (2) wyniki modelownia rozwoju gminy, (3) bilansowanie terendéw przezna-
czonych pod zabudowe!*?. Weryfikacja potrzeb i mozliwo$ci rozwoju przestrzennego

gminy jest prowadzona na podstawie!**:

e prognoz demograficznych,

e mozliwosci ekonomicznych, srodowiskowych i spotecznych,

zapotrzebowania gminy na nowa zabudowe,

chlonnosci obszaréw,

bilansu terenéw przeznaczonych pod zabudowe,

mozliwosci finansowania sieci transportowej, infrastruktury technicznej i spo-
tecznej, stuzacej realizacji zadan wlasnych gminy;,

e potrzeb rozwojowych gminy.

131 Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 roku o rewitalizacji (Dz.U. 2015, poz. 1777).

132 Ministerstwo Infrastruktury i Budownictwa, Program szkoleniowy dla pracownikéw administracji
samorzadowej z zakresu planowania i zagospodarowania przestrzennego, Warszawa 2016, https://
www.gov.pl/web/rozwoj/program-szkoleniowy-dla-pracownikow-administracji-samorzadowej

-z-zakresu-planowania-i-zagospodarowania-przestrzennego [dostep: 11.03.2020].

1331, Zachariasz, Nowe ..., op.cit,,s. 10-11.
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Luk w zabudowie,
Inwestycyjnych z MPZP i SUIKZP.
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niezabudowanych na obszarach:
zabudowanych i rozwoju zabudowy
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v
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Dziedzictwo kulturowe,
Ograniczenia przyrodnicze,
Tereny otwarte.

2 Strefy ograniczonego uzytkowania,
2| Ochrona gruntéw lesnych,
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RYSUNEK 3.1. Schemat analizy potrzeb i mozliwos$ci rozwojowych gminy

ZRODLO: opracowanie wiasne na podstawie Ustawy z dnia 27 marca 2003 roku o planowaniu i zagosp-
odarowaniu przestrzennym (Dz. U. 2003 nr 80, poz. 717).
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Wskazanie kierunkéw rozwoju przestrzennego gminy w warunkach ograniczo-
nych sil rozwojowych wymaga okreslenia priorytetéw rozwoju. Cele rozwoju prze-
strzennego gminy powinny wynikac z analizy SWOT, poprzedzonej analiza ekono-
miczng, srodowiskowg i spoteczna, prognoza demograficzng, ocena chfonnosci terenéw
mieszkaniowych, mozliwoséci finansowania infrastruktury technicznej oraz zakresu
potrzeb inwestycyjnych.

W SUIKZP powinny by¢ wyznaczane trzy typy obszaréw: (1) przewidzianych
do urbanizacji po zidentyfikowaniu terenéw zabudowanych (obszary o w petni
wyksztalconej zwartej strukturze funkcjonalno-przestrzennej), (2) przewidzianych
do rozwoju zabudowy, (3) niewskazanych do zabudowy. Obszary te wyznaczane
s3 na podstawie nastepujacych kryteriow: istniejacej zabudowy, uzytkowania terenu,
dostepu do drogi publicznej, dostepu do infrastruktury technicznej, ruchu inwesty-
cyjnego, polityki przestrzennej i prawa miejscowego, wskaznikéw intensywnosci
zabudowy. Wykorzysta¢ mozna metode bilansowa — poprzez poréwnanie istnieja-
cych terendw inwestycyjnych z realnymi potrzebami. Waloryzacje terendéw przezna-
czonych pod rozwoj funkcji mieszkaniowych, produkcyjnych i ustugowych nalezy
prowadzi¢ z uwzglednieniem szeregu zaltozen: (1) braku kolizji z formami ochrony
przyrody i ich otulinami, a takze z glebami wysokich klas bonitacyjnych, (2) potoze-
nia w granicach aglomeracji kanalizacyjnych, (3) blisko$ci weztéw komunikacyjnych.
Schemat prowadzenia analizy potrzeb i mozliwosci rozwojowych gminy zostat zwi-
zualizowany na rysunku 3.1.

3.2. Finansowe konsekwencje pokrycia planistycznego
i presji urbanistycznej

Stawasz (2017) w swoich pracach zwraca uwage na koniecznos¢ spdjnosci planowa-
nia przestrzennego i planowania strategicznego w kontekscie racjonalnego zarza-
dzania przestrzennego'**. Integracja strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego
ze SUIKZP jest nieunikniona. System zarzadzania przestrzennego na poziomie lokal-
nym wykazuje wiele probleméw i patologii. Rozrzutna gospodarka terenowa samorza-
déw doprowadzita do wskazania w SUIKZP 13% powierzchni terenéw pod zabudowe
przy niskim udziale obszaréw ustug publicznych. Wskaznik pokrycia planistycznego
terendéw zurbanizowanych jest zbyt niski (ogélnie - 30,8%, w miast wojewodzkich
- 40%'*). Konieczne sg standardy urbanistyczne réznicujace minimalne wskazniki
zagospodarowania terenu (powierzchni biologicznie czynnej, powierzchni zabu-
dowy, ksztaltu dachu, miejsc parkingowych) w zaleznosci od istniejacej struktury

34D, Stawasz, Spéjnosé planowania strategicznego oraz planowania przestrzennego jako warunek
sprawnego zarzgdzania rozwojem miasta, ,Zarzadzanie Publiczne” 2017, nr 4(40), s. 409.

135 Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/teryt [dostep: 19.02.2020].
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przestrzennej oraz mozliwosci i potrzeb rozwojowych. Samorzady lokalne powinny
wyznaczaé obszary urbanizacji na podstawie rzeczywistych potrzeb rozwojowych,
wynikajacych z prognoz demograficznych, bilanséw przeznaczenia i analiz chlonnosci
terenow pod zabudowe!*¢. Potrzebne jest ustanowienie wymogu sporzadzania doku-
mentéw planistycznych o randze aktu MPZP dla wigkszych jednostek terytorialnych.
Konieczne jest uruchomienie monitoringu zmian zagospodarowania przestrzennego,
zwlaszcza zmian uzytkowania gruntéw i oceny skutkéw tych zmian. Nalezy ograni-
czy¢ wykonywanie prawa wlasnosci do uzytkowania nieruchomosci, a wtadza pub-
liczna powinna posiada¢ prawo do zmiany przeznaczenia i zabudowy nieruchomosci.
Wprowadzone mechanizmy controllingu finansowego potwierdzaja, iz deficyt budze-
tow gminnych wyniést w 2014 roku 67 mld zl i zwigzany jest z niskimi wptywami
wskutek uchwalenia MPZP (podatek od nieruchomos$ci, oplaty planistyczne i adia-
cenckie) i wysokimi kosztami (wykup gruntéw, budowa infrastruktury)'’.

Struktura wielko$ciowa MPZP jest nieprawidlowa, gdyz okoto 10% MPZP
ma powierzchnie ponizej 1ha'*®. W efekcie duzego rozdrobnienia powierzchni obje-
tej MPZP sasiadujace ze sobg tereny moga znacznie réznic si¢ pod wzgledem ustalen
planistycznych. Deficyt finanséw publicznych zwigzanych z MPZP wynika nie tylko
z nadpodazy gruntéw inwestycyjnych i rozdrobnienia MPZP, ale réwniez z szybkiego
tempa zmian przeznaczania gruntéw rolnych. Procedura sporzagdzania MPZP jest
bardzo powolna i przecietnie trwa 2-3 lata. Jednoczesnie wystepuja bardzo wyso-
kie koszty jednostkowe, ktore ksztaltujg si¢ na poziomie 3,5-4 tys. zt na 1Tha MPZP.
Wigkszos¢ MPZP jest zdezaktualizowana, gdyz prawie w 48% zostala sporzadzona
na podstawie Ustawy z 1994 r.

Niekorzystnym faktem w systemie zarzadzania przestrzennego na pozio-
mie lokalnym jest duza uznaniowo$¢ DoWZ w odniesieniu do stosowania zasady
dobrego sasiedztwa. Wystepuje wysoka liczba wydawanych decyzji lokalizacyj-
nych (7,81szt./1000ha powierzchni nieobjetej MPZP ') przy niskim udziale decyzji
odmownych (ponizej 5%). Nowe mechanizmy w systemie zarzadzania przestrzen-
nego powinny zmierza¢ w kierunku ograniczenia mozliwosci lokalizacji zabudowy.
Konieczna jest likwidacja z procesu inwestycyjnego DoWZ.

Ogromnym problemem nie jest ilo$¢, ale jakos¢ MPZP i dtugo$¢ trwania proce-
dury przygotowywania tych opracowan oraz ich konsekwencje finansowe. Obszary
miejskie s narazone na nieuporzadkowany i niekontrolowany proces rozlewania zabu-
dowy. Analizy prowadzone przez Olbrysza i Zachariasza (2015) pokazaly, ze w MPZP
przeznaczono tereny pod budownictwo mieszkaniowe, ktore pozwalajg na osiedlenie

1361, Zachariasz, Nowe ..., op.cit., s. 7-15.

137 A, Kowalewski, J. Mordasewicz, J. Osiatynski, J. Regulski, J. Stepien, P. Sleszyr’lski, Ekonomiczne
straty i spoleczne koszty niekontrolowanej urbanizacji w Polsce - wybrane fragmenty raportu,
»Samorzad Terytorialny” 2014, t. 25, nr 4(280), s. 5-21.

138 Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/teryt [dostep: 10.02.2020].
139 Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/teryt [dostep: 13.02.2020].
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77 milionéw 0s6b'*’. Natomiast Kowalewski (2014) zauwazyl, iz wedlug SUIKZP
zaplanowano jeszcze wiecej obszarow mieszkaniowych, na ktérych moze osiedli¢
sie az 316 miliondéw os6b™!. Przy obecnym tempie inwestowania (okoto 150 tysiecy
mieszkan oddanych rocznie do uzytku, z czego polowe stanowig domy jednorodzinne)
daje to rezerwy budowlane na okres 150-210 lat'*2. W wielu SUiKZP i MPZP tereny
s3 przeznaczone pod zabudowe mieszkaniows, ktérych chtonno$¢ demograficzna jest
przekroczona wielokrotnie w stosunku do liczby mieszkaficéw. Swiadczy to o nie-
prawidlowosciach w odniesieniu do wyznaczania terenéw pod zabudowe mieszka-
niowg oraz dotychczas prowadzonych analizach potrzeb i mozliwosci rozwojowych.

Dla jednej nieruchomosci czasami jest wydanych kilkanascie decyzji lokalizacyj-
nych o sprzecznej tresci i na wniosek réznych podmiotéw. Realizacja inwestycji cze-
sto bywa nierealna ze wzgledu na dezaktualizacje uwarunkowan zawartych w decyzji
lokalizacyjnej, co wynika z bezterminowego okresu obowigzywania tego dokumetu'*.
Decyzje lokalizacyjne wydtuzaja proces inwestycyjny ze wzgledu na kompletowanie
niezbednych dokumentoéw, zaskarzanie przez inwestoréw uzgodnien, skadanie odwo-
tan od wydanych postanowien, wnoszenie skarg do sadu administracyjnego. Dtugo-
trwalo$¢ postepowan administracyjnych przy wydawaniu decyzji lokalizacyjnych
potwierdzaja kontrole NIK. Takie przypadki wystapity w Otwocku (884 dni), Plo-
cku (756 dni), Gréjcu (443 dni). Prawie potowe skontrolowanych decyzji lokalizacyj-
nych (54 na 120 zbadanych) wydano z naruszeniem terminéw okreslonych w kodek-
sie postepowania administracyjnego (po uptywie 2 miesiecy). Zdarzaly sie przypadki,
ze bezzasadnie zawieszano postepowanie!*4.

Nowe kierunki inwestycyjne w uchwalanych MPZP czesto bywaja niezasadne
i nierealne pod wzgledem ekonomicznym. Nie jest uwzgledniana skala kosztéw
dotyczacych uchwalanego MPZP, ich rozkladu w czasie i mozliwosci finansowych
gminy. Brak jest rezerw srodkéw na wykupienie nieruchomosci pod drogi i zaspo-
kojenie roszczen. Skutki ekonomiczne obowiazujacych MPZP sg bardzo wysokie
w odniesieniu do catkowitych dochodéw i wydatkéow budzetéw gmin. Towarzyszy
temu trwaly ujemny bilans skutkéw finansowych pod wzgledem prognozowanych

10 A. Olbrysz, I. Zachariasz, Raport o finansowych ..., op.cit., s. 189.

1 A Kowalewski, J. Mordasewicz, J. Osiatynski, J. Regulski, J. Stgpien, P. Sleszyr'lski, Raport
o0 ekonomicznych stratach i spotecznych kosztach niekontrolowanej urbanizacji w Polsce, Fundacja
Rozwoju Demokracji Lokalnej, Warszawa 2014, s. 19, http://www.kongresbudownictwa.pl [dostep:
20.12.2019]. P. Sleszyr’lski, T. Komornicki, J. Solon, M. Wieckowski, Planowanie przestrzenne
w gminach, Sedno Wydawnictwo Akademickie, Warszawa 2012, s. 25.

21, Zachariasz, Funkcje planu miejscowego, ,,Biuletyn Komitetu Przestrzennego Zagospodarowania
Kraju” 2015, nr 257-258, s. 35.

3K, Juchniewicz-Piotrowska, Decyzja o warunkach zabudowy jako przyczyna braku tadu
przestrzennego, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu. Gospodarka lokalna
w teorii i praktyce” 2015, nr 391, s. 159.

M4 Najwyzsza Izba Kontroli, Wydawanie decyzji ostatecznych o warunkach zabudowy
i zagospodarowania terenu oraz pozwoleri na budowe w wojewddztwie mazowieckim, Warszawa
2016, s. 22, https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/15/104/LWA/ [dostep: 23.12.2019].
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wplywow w stosunku do prognozowanych wydatkow, jak réwniez faktycznie zrea-
lizowanych. Spodziewane i zrealizowane dochody nie réwnowazg kosztéw, w skali
kraju wskaznik wynosi 52-65% (stosunek wplywéw do wydatkéow) wykazanych
kwot!>. Grobelny (2017) zauwaza istotng nieréwnowage pomiedzy wplywami
i wydatkami dotyczacymi MPZP. Jej skala jest ogromna — wynosi prawie 36 mld zt
dla kraju (2,1% PKB) - i stale wzrasta. Wyliczenia Sleszyriskiego (2015) oraz Olbrysza
i Zachariasza (2015) wskazujg duzo wyzsze kwoty. Jest to olbrzymie obcigzenie gmin,
gdyz stanowi 23% catkowitych rocznych wydatkéw budzetowych i o 20% wigksze
niz gminne wydatki majatkowe!4S.

Wtadza miejska czesto rezygnuje z pobierania oplat planistycznych i adiacen-
ckich. Pigcioletni okres obowiazywania oplaty planistycznej jest zbyt krétki i tatwy
do unikniecia jej ponoszenia. Do destrukcji mechanizmu finansowania urbanizacji
dochodzi na skutek spekulacyjnego podnoszenia warto$ci gruntu poprzez DoWZ,
co powoduje pozorne zrownanie wartosci nieruchomosci przed i po uchwaleniu
MPZP. Ustalenia zawarte we wczesniej wydanych DoWZ automatycznie muszg
by¢ przeniesione do tresci MPZP. Istniejacy system weryfikacji transakcji nieru-
chomosci gruntowych pod katem istnienia przestanek uruchamiajacych mecha-
nizm oplaty planistycznej jest nieszczelny i nie zapewnia pelnej realizacji dochodow
gmin z tego tytutu. Ten fakt potwierdzily wyniki kontroli przeprowadzonej przez
Najwyzsza Izbe Kontroli w 2012 roku, ktére wykazaly w 33% skontrolowanych urze-
dow gmin ogromne nieprawidlowosci, polegajace na zaniechaniu windykacji ustalo-
nych opfat planistycznych i opieszalosci jej prowadzenia. Wadliwa organizacja pracy
oraz braki w nadzorze nad praca os6b odpowiedzialnych za ustalanie optat plani-
stycznych doprowadzily do utraty mozliwosci ustalania dochodéw gmin w odniesie-
niu do co najmniej 143 skontrolowanych uméw. Nieprawidtowosci dotyczyly réwniez
ustalania zerowych stawek rent planistycznych w sytuacjach, w ktérych wystepo-
wal wzrost warto$ci nieruchomosci w wyniku uchwalenia MPZP. Wpltywy z renty
planistycznej w skali kraju pokrywaty zaledwie 0,8% wydatkéw na wykup gruntéow
pod drogi w miastach na prawach powiatu i 2,1% w pozostalych gminach'¥’. Bada-
nia prowadzone przez Litynskiego (2017), dotyczace konsekwencji suburbanizacji,
potwierdzajg mozliwo$ci zatamania finanséw gmin otaczajacych miasta centralne
w zwigzku z wydatkami infrastrukturalnymi, ktére nie s3 pokrywane przez zwigk-
szone dochody podatkowe!*s.

145p Sleszyr’lski, T. Komornicki, A. Deregowska, B. Zielinska, Analiza stanu ..., op.cit., Warszawa 2015,
s. 28-39.

Y6 R, Grobelny, Instrumenty ekonomiczno-finansowe w grze o przestrzen, ,Biuletyn Komitetu
Przestrzennego Zagospodarowania Kraju PAN” 2017, z. 265, s. 69.

147 Najwyzisza Izba Kontroli, Oplaty planistyczne i roszczenia odszkodowawcze zwigzane z uchwalaniem
lub zmiang planéw miejscowych, Warszawa 2012, s. 25, https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/12/147/
[dostep: 22.01.2020].

M8 p Litynski, Wplyw niekontrolowanej urbanizacji na obcigzenie budzetowe gmin miejskich obszaréw
funkcjonalnych, ,Studia Komitetu Przestrzennego Zagospodarowania Kraju” 2017, nr 174, s. 378.
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Deficyt finanséw publicznych w zakresie skutkéw wdrazania MPZP wynika glow-
nie z niskiego pokrycia planistycznego gmin i wysokiej presji inwestycyjnej, niskich
wplywéw wskutek wdrozenia MPZP i wysokich jego kosztéw uchwalenia, niepra-
widlowej struktury wielkosciowej MPZP, dezaktualizacji MPZP, dlugiej procedury
sporzadzania MPZP, nadpodazy terenéw inwestycyjnych i szybkiego tempa zmian
przeznaczania gruntéw rolnych.

3.3. Uspotecznienie procedury planistycznej

Wiaczenie obywateli w proces podejmowania decyzji, a w szczeg6lnosci zaangazo-
wanie mieszkancow przy przygotowywaniu SUIKZP i MPZP, jest szczegolnie poza-
dane'®. Damurski(2011) okresla komunikacje spoleczng w gospodarce przestrzen-
nej jako proces porozumiewania si¢ ze wszystkimi osobami, grupami, instytucjami
i organizacjami biorgcymi udzial w przedsiewzieciach przestrzennych lub zaintere-
sowanych ich skutkami. Potrzeba dialogu wynika z integracji réznych praw jedno-
stek oraz koniecznosci stuzenia interesowi ogétu'’. Partycypacja spoteczna oznacza
proces, w ktérym zaréwno wladza samorzadowa, jak i mieszkancy wspoldziatajg
w przygotowywaniu planow, realizowaniu okreslonej polityki, a takze podejmowa-
niu decyzji'*!. Klopotliwy do osiggniecia byt wysoki stopien zgodnosci celow tacznie
z zaangazowaniem uczestnikow. Niski stopien zgodnosci celéw prowadzit do kon-
fliktéw przestrzennych, lokalnych protestéw i rownoznaczny byl z brakiem party-
cypacji'®. Proces partycypacji jest wazny w przypadku nastepujacych dziatan pla-
nistycznych: kontrowersyjnych inwestycji, proponowania rozwigzan wplywajacych
na dotychczasowy tryb zycia spoleczenstwa, realizacji przedsiewzig¢ wymagajacych
aktywnego wsparcia mieszkancow, inwestycji ingerujacej w teren stanowigcy wias-
nos$¢ prywatng 153,

Spoteczno$¢ lokalna jest informowana od poczatku o procesie uchwalania doku-
mentéw planistycznych, moze aktywnie uczestniczy¢ w zespotach opracowujacych
je i na kazdym etapie prac zglasza¢ uwagi, ktore sa rozpatrywane przez samorzad
gminny. Ewentualne odrzucenie propozycji jest rzeczcowo argumentowane. Udzial
spoleczenstwa stuzy jego aktywizacji i wzmocnieniu poczucia odpowiedzialnosci
za podejmowane decyzje.

MU9K . Kikosicka, Partycypacja spotecznosci lokalnej w planowaniu przestrzennym (przyktad gminy
Dgbrowice), ,Folia Geographica Socio-Oeconomica” 2014, 16, s. 97-113.

150¢, Damurski, Internetowe ..., op.cit., s. 507.

151 v, Andrzejewska (red.), op.cit, s. 16.

152 W. Sieminski, Cele i zasady partycypacji spotecznej w planowaniu przestrzennym - przeglgd literatury,
,Cztowiek i Srodowisko” 2007, 31(1-2), s. 37-59.

153 M1, Andrzejewska (red.), op.cit, s. 15-23.
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Formy partycypacji spotecznej w zarzadzaniu przestrzennym, wedltug Szlachetki
(2017), dzieli si¢ na obligatoryjne i fakultatywne'>*. Pierwsza grupa obejmuje moz-
liwos¢ sktadania wnioskéw, wglad do projektu dokumentu, wnoszenie uwag doty-
czacych wylozonego dokumentu, uczestniczenie w dyskusji publicznej nad przyje-
tymi rozwigzaniami (zgloszenie postulatu, uzyskanie wyjasnien, wyrazanie opinii)
i powolywania komisji urbanistyczno-architektonicznej. Ustawa z 2003 r. zobowia-
zuje samorzad gminny do prowadzenia konsultacji spolecznych dokumentéw pla-
nistycznych. Jest to proces trudny i klopotliwy ze wzgledu na mnogos¢ interesa-
riuszy i ich celow. Najczesciej spotykanymi formami angazowania mieszkancow
s3 te wymagane ustawowo. Natomiast w drugiej grupie wyrdzniamy konsultacje
spoleczne, dobre praktyki (komoérki planujgce, sondaze deliberatywne, twenty-
-first century meeting) i uprawnienia jednostek pomocniczych miasta (dzielnice,
osiedla).

Organy gminy maja obwiazek poinformowa¢ mieszkancéw o przystapieniu do spo-
rzadzania dokumentu w miejscowej prasie i przez obwieszczenie. Dodatkowo okre-
slaja forme, miejsce i termin skfadania wnioskéw. Organizuja dyskusje publiczng nad
rozwigzaniami przyjetymi w projekcie, ktora jest ogdlnie dostepna i kazdy ma moz-
liwos¢ w trakcie jej trwania wypowiedziec sie. Odbywa si¢ ona w okresie wylozenia
projektu do publicznego wgladu trwajacego co najmniej 30 dni dla SUIKZP i 21 dni
dla MPZP. Istnieje mozliwos¢ skladania uwag do projektu w terminie co najmniej
21 dni dla SUIKZP i 14 dni dla MPZP od dnia zakonczenia okresu wylozenia danego
dokumentu. Zlozenie komentarza nie wymaga wykazania istnienia lub narusze-
nia wlasnego interesu prawnego. Samorzad gminy jest zobowigzany do rozpatrze-
nia uwag i ma prawo uwzglednic je, wprowadzajac zmiany do projektu dokumentu.
Wymagane jest przedstawienie radzie gminy listy uwag nieuwzglednionych. Pawlow-
ski uwaza, iz najsilniejszym srodkiem prawnym na projekty dokumentéw planistycz-
nych sg uwagi'>. Rozstrzygnigcia samorzadu gminnego o nieuwzglednieniu wnioskéw
i uwag do projektu SUiKZP nie podlegajg zaskarzeniu do sagdu administracyjnego,
gdyz nie jest to dokument prawa lokalnego. Mieszkancy moja mozliwos¢ ztozenia
skargi na uchwatle rady gminy w sprawie ustalen MPZP lub trybu jego sporzadzania.
Obligatoryjne formy partycypacji spolecznej na poszczegdlnych etapach procedury
planistycznej zaprezentowano na rysunku 3.2.

Sieminski sformulowal gléwne cele partycypacji w planowaniu przestrzennym,
do ktorych zalicza: konieczno$¢ zagwarantowania wpltywu spolecznosci na podzial
débr przestrzennych, spoleczne i psychologiczne zagwarantowanie uczestnictwa
w planowaniu przestrzennym, powszechng edukacj¢ w zakresie znajomosci warsztatu

1547 H. Szlachetko, Partycypacja spoteczna w lokalnej polityce przestrzennej, Wolters Kluwer, Warszawa
2017, s. 111-172.

1555, Pawtowski, Konsultacje obligatoryjne i fakultatywne w Ustawie o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym a zakres uspolecznienia procesow planowania przestrzennego, ,Ruch Prawniczy,
Ekonomiczny i Socjologiczny” 2015, z. 1, s. 203-217.
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i metod planistycznych, doskonalenie zabezpieczenia procesu decyzyjnego w plano-
waniu przestrzennym!'s¢.

Pawlewicz i Alsztyniuk (2014) zwracaja uwage na szereg korzysci, jakie przynosi
rzetelna partycypacja spoleczna podczas sporzadzania MPZP. Do nich zaliczaja: dosto-
sowanie dokumentu planistycznego do potrzeb i oczekiwan mieszkancéw, mozliwos¢
pozyskania informacji o terenie, zdobycie inspiracji projektowej, przeciwdziatanie kon-
fliktom samorzad — mieszkancy, edukacje spoteczenstwa w dziedzinie planowania
przestrzennego, uzyskanie wzajemnego zaufania'”’. Zapewniona jest skuteczniejsza
wymiana informacji i wzmocniona aktywnos¢ lokalnej spolecznosci. Decyzje podej-
mowane przez samorzad zyskujg zrozumienie i akceptacje mieszkancow.

Formy partycypaciji spotecznej Etapy procedury planistycznej

« Wnioski o przystgpienie
do sporzadzania dokumentu planistycznego
¢ Uchwata o przystgpienie
do sporzadzania dokumentu planistycznego
« Ogtoszenie i obwieszczenie
 Zbieranie wnioskéw
o Analiza ztozonych wnioskow
¢ Przygotowanie projektu dokumentu
planistycznego
* Rozpatrywanie wnioskow
« Opiniowanie wewnetrzne projektu
» Opiniowanie i uzgadnianie projektu
» Przygotowanie projektu do wytozenia
» Ogtoszenie i obwieszczenie
« Wylozenie projektu do publicznego wgladu
« Dyskusja publiczna

o Skfadanie uwa
g ¢ Rozpatrywanie uwag

« Wprowadzanie ewentualnych zmian

« Opiniowanie projektu przez rade gminy

¢ Uchwata o sporzadzeniu dokumentu

» Wojewoda bada zgodno$é z prawem

o Publikacja w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa

» Mozliwos¢ udziatu
w obradach uchwalajgcych dokument

¢ Mozliwo$¢ wniesienia skargi do NSA

RYSUNEK 3.2. Formy partycypacji spotecznej w procedurze planistycznej

7RODtO: Opracowanie wtasne na podstawie Ustawy z dnia 27 marca 2003 roku o planowaniu i zagosp-
odarowaniu przestrzennym (Dz. U. 2003 nr 80, poz. 717).

156 'w. Sieminski, op.cit., s. 37-59.
7K. Pawlewicz, J. Alsztyniuk, Partycypacja spoteczna w procedurze sporzgdzania miejscowego planu

zagospodarowania przestrzennego, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Ekonomiczno-Spotecznej
w Ostrofece” 2014, nr 1(12), s. 9-19.
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Ustawowe regulacje dotyczace udzialu spoleczenstwa w procesie opracowywania
dokumentdéw planistycznych sg niewystarczajace i nie dostarczajg uprawnien miesz-
kancom w zakresie wspoldecydowania o tresci dokumentéw planistycznych. Kacz-
marek i Wojcicki (2015) wskazujg na szereg stabosci w tym zakresie, jak: brak ustawo-
wych mozliwosci angazowania mieszkancéw w proces przygotowywania dokumentow
planistycznych, ograniczenie zaangazowania spolecznego w procesie planistycznym
tylko do mozliwosci sktadania wnioskéw, uwag i udziatu w dyskusji publicznej, niska
skutecznos$¢ wnioskéw i uwag ze wzgledu na mozliwos¢ nieuwzglednienia ich przez
rade gminy'*®. Katalog barier partycypacji mozna rozszerzy¢ o niska frekwencje pod-
czas spotkan konsultacyjnych, niewlasciwy sposob informowania, czasochfonnosé,
brak kompetencji wérdd urzednikéw, dodatkowe koszty. Zestawienie korzysci i wad
uspofecznienia procedury planistycznej z perspektywy réznych grup interesariuszy
zaprezentowano w tabeli 3.1.

Dostep interesariuszy do rzetelnej informacji o podejmowanych dziataniach pla-
nistycznych jest podstawg prawidlowo przeprowadzonej partycypacji. Samorzad
lokalny powinien zapewni¢ udzial w procedurze planistycznej i wspétdecydowaniu
o tresci opracowywanych dokumentéw planistycznych kazdemu zainteresowanemu.
Dobrane techniki partycypacyjne musza stuzy¢ w maksymalnym stopniu przekaza-
niu petnej informacji wszystkim odbiorcom i zapewni¢ im czynny udzial w proce-
sie planistycznym. Istotne jest odpowiednie dostosowanie analizowanego materialu
do potrzeb interesariuszy (forma, jezyk, miejsce konsultacji).

Plakat, ulotka i ogloszenie powinny by¢ widoczne (odpowiednia wielko$¢), zache-
cajagce do udziatu w spotkaniu (odpowiednia tres¢, jezyk) i umieszczone w punktach
czesto odwiedzanych przez interesariuszy, jak szkoty, przystanki, przychodnie (odpo-
wiednie miejsce). Mozna tez wykorzysta¢ inne nosniki informacji, jak lokalna praca,
radio, telewizja, informacje pisemne wysylane w formie drukéw bezadresowych
do wszystkich mieszkancéw gminy, powiadomienia sms, profile gmin na portalach
spoteczno$ciowych, zaproszenia imienne do radnych, przedsigbiorcow i organizacji
pozarzagdowych. Szybki dostep do informacji i dokumentéw zapewnia utworzenie
na stronie internetowej gminy zakladki po$wigconej pracom planistycznym. Nalezy
publikowa¢: projekty dokumentéw planistycznych (tekst, rysunki), prognozy srodo-
wiskowe i finansowe, zarzadzenia w sprawie rozpatrzenia wnioskow i uwag (z tabelg
obejmujaca sposdb ich rozpatrzenia i uzasadnienie), ogloszenia i zawiadomienia
(o konsultacjach, spotkaniach). Korzystne jest zamieszczanie zbiorczej mapy z zazna-
czonymi obszarami objetymi obowigzujacymi i projektowanymi MPZP. Mobilne
punkty informacyjne powinny dostarcza¢ informacji o prowadzonej procedurze pla-
nistycznej i spotkaniach konsultacyjnych osobom, ktdre nie korzystaja z internetu.
Nalezy je lokalizowa¢ w widocznym miejscu, na terenie objetym sporzadzanym MPZP.

158 T, Kaczmarek, M. Wéjcicki, Uspolecznienie procesu planowania przestrzennego na przyktadzie miasta
Poznania, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2015, z. 1, s. 219-236.
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TABELA 3.1. Zalety i bariery uspotecznienia procedury planistycznej z perspektywy mieszkan-
cow i samorzadu

Zalety
dla samorzadu dla mieszkanca
e zdiagnozowanie wystepujacych probleméw, e uzyskanie informacji
potrzeb i oczekiwan e wyrazanie opinii i uzyskanie odpowiedzi
e wyznaczenie terenéw kluczowych e zdobycie $wiadomosci przestrzennej
e przeciwdziatanie konfliktom e uzyskanie wiedzy o procedurze planistycznej

o skonfrontowanie pomystu z opinig
mieszkancow

e dotarcie do alterantywnych rozwiazan

e poprawa komunikacji z mieszkaficami

o uzyskanie spotecznej akceptacji i zaufania

Bariery
dla samorzadu dla mieszkarca

e brak gotowosci na podejmowanie decyzji e niskie poczucie wptywu na sprawy publiczne
e interes mieszkaricow dotyczy tylko e niska frekwencja zniecheca do udziatu

prywatnych wtasnosci e brak czasu
e protesty mieszkaricdw op6zniaja procedure e nieodpowiednie miejsce i czas organizacji
e skomplikowane interesy réznych e brak dostepu do informacji

interesariuszy e konflikty
e wyzsze koszty e brak wiedzy w zakresie planowania

e brak przygotowania do organizac;ji przestrzennego
i prowadzenia procesu partycypacji

7RODLO: opracowanie na podstawie T. Kaczmarek, M. Wéjcicki, Uspotecznienie procesu planowania
przestrzennego na przykfadzie miasta Poznania, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2015,
z.1,s.219-236.

Wazne jest zaplanowanie procesu partycypacji, a w szczegdlnos$ci zapewnienie
jego trwalosci i cigglosci. Konieczne staje sie opracowanie programu dziatan party-
cypacyjnych, ktéry obejmuje nastepujace etapy: okreslenie elementéw obligatoryj-
nych i fakultatywnych partycypacji oraz odpowiadajace im fazy procedury plani-
stycznej: dobranie technik partycypacyjnych do zakladanych rezultatéw; wskazanie
podmiotu odpowiedzialnego za przeprowadzenie procesu partycypacji; przydzielenie
zadan uczestnikom dziatan partycypacyjnych; okreslenie miejsc prowadzenia dzia-
tan partycypacyjnych; informacja o mozliwosci wykorzystania dodatkowych $rod-
kéw (makiety, wizualizacje komputerowe, kioski informacyjne, ulotki); okreslenie
sposobu przekazania informacji zwrotnej o efektach podjetych dziatan uczestnikom
partycypacji; zaplanowanie nakladéw finansowych.

Nieszablonowym sposobem prowadzenia partycypacji jest zastosowanie konsulta-
cji pisemnej z wykorzystaniem ulotek. W broszurze, ktéra jest kolportowana do gospo-
darstw domowych, organizacji, przedsiebiorstw, znajdujemy informacje o przedmio-
cie konsultacji i o mozliwosciach wiaczenia si¢ w ten proces. Elementem ulotki jest
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druk z perforacja umozliwiajacy zglaszanie uwag i propozycji. Na ulotce wskazane
s3 miejsca na terenie gminy, gdzie mozna ja zostawi¢ po wypelnieniu. Do przekazy-
wania uwag i propozycji mozna zastosowa¢ konsultacje pisemne z wykorzystaniem
plakatow, na ktorych sg prezentowane analizowane zagadnienia i znajduje si¢ wydzie-
lona czes¢ jako powierzchnia do nanoszenia opinii.

3.4. E-planowanie i Partycypacyjne
Systemy Informacji Geograficznej

E-planowanie (ang. e-Planning) jest to proces wspomagany systemami informatycz-
nymi, ktérego nadrzednym celem jest zapewnienie przeptywu informacji miedzy
spoleczenstwem a administracjg samorzadows, spelniajacy zadania planistyczne
z zachowaniem zasad rownoprawnosci zainteresowanych stron w podejmowaniu
decyzji przestrzennych'®. E-planowanie przestrzenne stanowi interakcje pomiedzy
uzytkownikami przestrzeni a o$rodkiem decyzyjnym dotyczaca przysztego zagospo-
darowania terenu za posrednictwem ICT'?. Aplikacja do e-planowania zapropono-
wana przez Antunesa i in. (2010) spelnia takie kryteria, jak: percepcja, podtrzymy-
wanie, uzewnetrznienie i rozpoznanie'®!. Istotna jest réwniez kwestia mentoringu
urbanistycznego, ktory stuzy wzmocnieniu kompetencji dzielnic miejskich w publicz-
nej debacie nad miastem!®?. Pozwala na dwukierunkowg wymiane wiedzy, pomocng
w poglebianiu diagnozy stanu istniejacego dzielnicy oraz tworzeniu pomocniczych,
koordynacyjnych plandw i strategii, systematyzujacych wewnetrzng dyskusje o dzia-
taniach w przestrzeni miejskiej's>.

Panagiotopoulou i Stratigea (2017) twierdza, iz osiaggnigcie efektywnej komunikacji
probleméw planistycznych z obywatelami i interesariuszami oraz aktywne angazowa-
nie ich w proces decyzyjny musi odbywac sie poprzez wykorzystanie e-Planowania!6*.
Opiera si¢ ona na integracji planowania przestrzennego, udziale spoleczenstwa

159%. Damurski, A. Krupska, W poszukiwaniu standardu e-partycypacji w planowaniu przestrzennym,
s. 15 [online], dostep zdalny: www.socialspacejournal.eu [dostegp: 02.12.2019].

1601, Wang, Y. Song, A. Hamilton, S. Curwell, Urban information integration for advanced e-Planning
in Europe, ,Government Information Quarterly” 2007, nr 24(4), s. 739.

161 p Antunes, C. Sapateiro, G. Zurita, N. Baloian, Integrating Spatial Data and Decision Models
in an E-Planning Tool, ,,Collaboration and Technology” 2010, t. 6257, s. 99.

162 G. Rembarz, J. Martyniuk-Peczek, Urban mentoring jako nowa technika wspétpracy w procesie
planowania partycypacyjnego, ,,Biuletyn Komitetu Przestrzennego Zagospodarowania Kraju” 2016,
nr 264, s. 129.

163 G. Rembarz, J. Martyniuk-Peczek (red.), Przestrzes publiczna dzielnicy w partycypacyjnym
planowaniu strategicznym. Quo vadis, Gdanisku? Mieszkavicy planujg swoje miasto, Gdanska
Fundacja Innowacji Spolecznej, Gdansk 2015, s. 27-30.

164\, Panagiotopoulou, A. Stratigea, Spatial Data Management ..., op.cit., s. 37.
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oraz technologiach zarzadzania danymi. W portfolio planistow znajduja si¢ narze-
dzia wykorzystywane do wizualizacji informacji przestrzennych, jak systemy wspo-
magania decyzji przestrzennych oparte na Web (ang. Spatial Decision Support Systems,
WebSDSS), rzeczywistos$¢ rozszerzona (ang. Augmented Reality, AR) i wirtualna rze-
czywisto$¢ (ang. Virtual Reality, VR). Rzeczywisto$¢ rozszerzona pozwala na réwno-
czesng obserwacje¢ planowanych zmian urbanistycznych w smartfonie i stanu istnie-
jacego wlasnymi zmystami. Pobudza to emocje mieszkancéw i prowadzi do wzrostu
zainteresowania konsultacjami prowadzonymi przez samorzad. Wirtualna rzeczy-
wistos$¢ jest wykorzystywana do prezentowania w postaci modeli 3D proponowa-
nych zmian w ukladzie przestrzennym gminy. Technologia VR moze by¢ stosowana
do wspoélpracy typu Administracja — Obywatel (ang. Administration To Citizen,
A2C) w postaci prowadzenia konsultacji spotecznych oraz Administracja — Biznes
(ang. Administration To Business, A2B) do promowania terenéw inwestycyjnych.

Rysunki MPZP w postaci elektronicznej posiada 72,6% wszystkich dokumentow
w Polsce w 2015 roku, w tym 48,7% ma nadang georeferencje's>. Najwiekszy udziat
rysunkow planéw w postaci elektronicznej wystepuje w miastach na prawach powiatu
(95,1%) oraz w wojewddztwach zachodniopomorskim, pomorskim i opolskim (powy-
zej 80%). Najnizszy udzial (ponizej 40%) znajduje si¢ w wojewodztwach podlaskim,
lubelskim i kujawsko-pomorskim. Natomiast rysunki MPZP z danymi wektorowymi
opracowanymi w systemach CAD/GIS stanowia 9,2%. Najwiekszy udzial wystepuje
w miastach na prawach powiatu (18,1%) oraz w wojewodztwach opolskim i podlaskim.
Natomiast w przypadku studiéw gminnych rysunki w postaci elektronicznej byty
w 65,5% wszystkich dokumentéw, w tym 33,4% mialo nadang georeferencje i 13,8%
z danymi wektorowymi opracowanymi w systemach CAD/GIS. Najwyzsze wskaz-
niki rozwigzan cyfrowych sa w wojewoddztwach mazowieckim, $laskim, zachodnio-
pomorskim i pomorskim, a najnizsze — w lubelskim i podlaskim.

Antunes i inni (2010) zaprezentowali zintegrowang perspektywe relacji miedzy
przestrzennie powigzanymi danymi a procesem podejmowania decyzji. E-planowanie
powinno spelnia¢ nastepujace kryteria: percepcje, podtrzymywanie, uzewnetrznianie,
rozpoznanie, zbiezne modele wspoélpracy i zarzadzanie zadaniami'®®. Lodigiani (2014)
zauwaza, ze nastepuje ewolucja e-planowania, gdyz rozwijane sg platformy pozwa-
lajace mieszkancom miast zglasza¢ problemy, dos§wiadczenia, wspomnienia i pomy-
sty, wizualizujac je na mapie, i udostepniac¢ z wykorzystaniem mediow spotecznos-
ciowych!'®”. Antunes i inni (2010) analizujg wyzwania zwigzane z integracjg modeli
decyzyjnych w narzedziach wspdlnego podejmowania decyzji (ang. Collaborative

165 A. Maciejewska (red.), Geoinformacja zmienia nasz swiat, Gléwny Urzad Geodezji i Kartografii,
Warszawa 2018, s. 80-84.

166 p. Antunes, S. Sapateiro, G. Zurita, N. Baloian, Integrating Spatial ..., op.cit., s. 99.
167 A. Lodigiani, E-Planning: The Digital Toolbox in Participatory Urban Planning, Innovative
Technologies in Urban Mapping 2014, s. 139.
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Spatial Decision Making, CSDM)'$®. Santos proponuje platforme, ktéra zapewni miesz-
kancom uczestniczenie w procesie decyzyjnym i czynny udzial w relacjach z admi-
nistracja publiczng'®’.

Partycypacyjne Systemy Informacji Geograficznej (ang. Public Participation Geo-
graphic Information Systems, PPGIS) stanowig nowoczesna metode komunikacji
w zarzadzaniu przestrzennym, ktdra jest oparta na Systemach Informacji Geogra-
ficznej (GIS) i wykorzystuje internetowe srodki komunikacji'”®. W najblizszych latach
PPGIS bedzie zyskiwa¢ na znaczeniu ze wzgledu na koniecznos¢ zapewnienia zasad
demokracji cyfrowej w podejmowaniu decyzji przestrzennych i wdrazania koncep-
cji smart city'”'. PPGIS pojawil sie w 1996 roku podczas spotkania Narodowego Cen-
trum Informacji i Analiz Geograficznych (ang. National Center for Geographic Infor-
mation and Analysis)'’?. Stuzy wspieraniu konsultacji spolecznych oraz umozliwia
zbieranie i przekazywanie informacji przestrzennych'”>. Elementy GIS sg stosowane
do prezentacji miejscowej przestrzeni na bazie wiedzy i sadéw spoteczenstwa lokal-
nego. PPGIS umozliwia pozyskiwanie informacji o zachowaniach, postawach i pre-
ferencjach mieszkancdw w odniesieniu do przestrzeni gminy, dzielnicy. Interent daje
mozliwo$¢ zaangazowania w partycypacje wielu mieszkancédw oraz ogranicza kon-
flikty pomiedzy uczestnikami dzigki wykorzystaniu na wlasciwych etapach proce-
dury planistycznej i zaproponowaniu akceptowalnych przez poszczegélne grupy inte-
resariuszy rozwigzan, mozliwych do wdrozenia. Jaroszewicz i inni zwracajg uwage
na konieczno$¢ stosowania PPGIS w procedurze planistyczne;j'”*.

Geoankieta i geodyskusja Igczg kwestionariusz ankiety online CAWI z GIS,
co umozliwia pozyskiwanie informacji o preferencjach mieszkancéw i stanowi dosko-
nale uzupetnienie wiedzy fachowcéw'”>. Geoankieta polega na pozyskiwaniu infor-
macji od uzytkownikoéw przestrzeni za pomocg kwestionariuszy umieszczonych
na interaktywnych mapach, dzigki czemu respondenci majg mozliwo$¢ oznaczenia

168p Antunes, S. Sapateiro, G. Zurita, N. Baloian, Integrating Decision-Making Support
in Geocollaboration Tools, ,Group Decision and Negotiation” 2014, nr 23(2), s. 213.

169 B. Santos, E-Government, e-Governance and Urban Planning: Towards a Complete Digital Planning
Process, International Conference on Electronic Government and the Information System
Perspective, Lecture Notes in Computer Science 2017, s. 35.

170 M.A. Butt, S. Li, Developing a web-based, collaborative PPGIS prototype to support public participation,
Applied Geomatics 2012, 4, s. 197-215.

71 M. Kidyba, £. Makowski, Innowacyjne rozwigzania w administracji publicznej a zarzqgdzanie
inteligentnym miastem, Wyd. Szkoly Bankowej w Poznaniu, Poznan - Chorzéw 2018, s. 19-25.
172p Szarek-Iwaniuk, A. Senetra, Assess to ICT and the Co-Creation of Urban Space in the Process

of Modern Social Participation in a Smart City — A Case Study, “Sustainability” 12, 2136.

173 p, Floreddu, F. Cabiddu, D. Pettinao, Public Participation in Environmental Decision-Making:
The Case of PPGIS [w:] A. D’Atri, M. Ferrara, J. George, P. Spagnoletti (red.), Information Technology
and Innovation Trends in Organizations, Springer-Verlagm, Berlin 2011, s. 37-44.

1747, Jaroszewicz, P. Kowalski, A. Glazewski, Plany zagospodarowania przestrzennego w systemie
geoinformacyjnym - INPIRE i co dalej?, ,Rocznik Geomatyki” 2016, t. XIV, z. 3(73), s. 321.

175 H. Wang, Y. Song, A. Hamilton, S. Curwell, op.cit., s. 736-754.
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na nich istotnych lokalizacji i odpowiadania na pytania dotyczace przestrzeni. Geo-
ankieta pozwala na gromadzenie danych bezposrednio polaczonych z obiektami
geograficznymi i danych bez odniesienia przestrzennego. Atrybuty przestrzenne
sg zbierane poprzez rysowanie na interaktywnej mapie obiektow wektorowych w for-
mie punktow, linii i obszaréw. Kazdy obiekt geograficzny moze by¢ podtaczony
do zestawu pytan dotyczacych jego lokalizacji. Inni uczestnicy nie majg dostepu
do komentarzy umieszczonych na mapach'’. Geoankieta stosowana jest do: (1) zbie-
rania informacji na temat spotecznych preferencji dotyczacych potrzeb i oczekiwan
w zakresie zagospodarowania przestrzeni; (2) okreslania preferencji i zwyczajow
transportowych, w tym dziennych $ciezek zycia; (3) oceniania jakosci i dostepnosci
przestrzeni publicznych; (4) usprawniania i modernizowania infrastruktury komu-
nalnej; (5) zbierania informacji na temat jakosci zycia. Geoankieta zostata wykorzy-
stana w ramach procedury opracowania MPZP dla nieuzytkowanego od dtuzszego
czasu terenu potozonego w centrum miejscowosci Rokietnica, w strefie podmiej-
skiej miasta Poznan!”’. Celem konsultacji bylo uzyskanie informacji na temat pre-
ferencji dotyczacych przyszlego zagospodarowania z uwzglednieniem intensywno-
$ci zabudowy, charakteru przestrzeni publicznych, obecnosci placowek ustugowych
i rozwigzan komunikacyjnych'”®.

Interesujacg inicjatywa z zakresu konsultacji spotecznych za posrednictwem inter-
netu jest Geo-discussion Panel, oparty na oprogramowaniu GeoTools, wspomaga-
jacy uzgadnianie MPZP w formie interaktywnej mapy. Pozwala on na przypisywanie
do dowolnego obiektu na mapie opinii w formie tekstowej i w formie obiektu GIS. Geo-
dyskusja stuzy gromadzeniu opinii, komentowaniu wypowiedzi innych uczestnikow
oraz umozliwia zadawanie pytan i glosowanie. Pozwala na subskrybowanie
interesujacych watkow, lokalizowanie istniejacych wypowiedzi na mapie i filtrowanie
opinii dotyczacych zaznaczonego obszaru na mapie. Geodyskusja, poza mozliwoscia
wypowiadania si¢, zapewnia prowadzenie dyskusji z innymi uzytkownikami prze-
strzeni. Mozna logowac sie poprzez konta z portali spotecznosciowych, jak Facebook,
Instagram, Twitter, Linkedin, Snapchat'”®. Geodyskusje zastosowano przy przygotowy-
waniu koncepcji zmian w organizacji ruchu na osiedlu Jezyce w Poznaniu. Konsulta-
cje stuzyty modyfikacji zaproponowanych wariantéw w celu lepszej realizacji potrzeb
mieszkancow poprzez zwigkszenie bezpieczenstwa, zmniejszenie hatasu i ograniczenie

176 E. Bakowska, T. Kaczmarek, . Mikuta, Wykorzystanie geoankiety jako narzedzia konsultacji
spotecznych w procesie planowania przestrzennego w aglomeracji poznatiskiej, ,Rocznik Geomatyki”
2017, t. XV, z. 2(77), s. 147-158.

177Uchwata nr V/31/2019 Rady Gminy Rokietnica z dnia 28 stycznia 2019 r. w sprawie zmiany
miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego w miejscowosci Rokietnica.

178 T, Kaczmarek, E. Bakowska, Raport z konsultacji spotecznych na temat kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego centrum miejscowosci Rokietnica, Poznan 2016, http://bip.rokietnica.pl [dostep:
03.03.2020].

179 M. Komorowska, L. Ignatowicz, M. Happach, P. Ktudkiewicz, P. Sawicki, Plan na plan. Partycypacja
w planowaniu miejscowym, Warszawa 2016, s. 23.
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tranzytowanych przejazdéw przez osiedle. Mieszkancy mieli mozliwo$¢ podzieli¢ sie
swoimi uwagami do zaproponowanych koncepcji poprzez polaczenie z oznaczeniem
na mapie miasta punktow, linii, obszaréw, ktérych dotyczyla dyskusja.

Mozliwos¢ interakeji uczestnikdw konsultacji spotecznych przyczynia sie do wyz-
szosci geodyskusji nad geoankietg. Uzyskiwane sg informacje na temat zachowan
przestrzennych (dziennych $ciezek zycia), cech zagospodarowania danych miejsc
i preferencji dotyczacych kierunkéw ich rozwoju. Efektem przeprowadzonych badan
jest baza danych generowana z poziomu administratora aplikacji w formie pliku CSV
(pytania ankietowe) i w formie przestrzennej bazy danych w formacie .shp. Powstata
baza danych jest poddawana dalszym analizom z wykorzystaniem metod jakoscio-
wych i ilo§ciowych. Poorazizi i inni (2015) podkreslaja, iz rozwoj technologii Geo-
Web i popularno$¢ narzedzi wspotpracy Web 2.0 ulatwiajg tworzenie nowej genera-
¢ji oddolnych publiczno-aktywnych platform GIS, ktore zawierajg tresci generowane
przez uzytkownikow w infrastrukturze danych przestrzennych (ang. Spatial Data
Infrastructures, SDI)'®. Zastosowanie PPGIS sprzyja angazowaniu wiekszej liczby
mieszkancow niz w konwencjonalnych formach konsultacji, co wynika z nieograni-
czonosci czasowej i przestrzennej tych rozwigzan.

180 M.E. Poorazizi, S. Steiniger, A.J.S. Hunter, A serviced-oriented architecture to enable participatory
planning: an e-planning platform, ,,International Journal of Geographical Information Science” 2015,
nr 29(7), s. 1089.
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Rozdziat 4
Podejscie partycypacyjne
do zarzgdzania przestrzennego w praktyce

4.1. Partycypacja online w zarzadzaniu przestrzennym
- wyniki badan empirycznych

4.1.1. Metodyka badan wtasnych

Autorka w przeprowadzonych badaniach empirycznych podjeta probe polaczenia
zagadnien zarzadzania przestrzennego z kwestiami rozwoju technologii informacyjno-
-komunikacyjnej. Prace wlasne skupily si¢ na analizie partycypacji spolecznej droga
elektroniczng podczas procedury uchwalania dokumentéw planistycznych w postaci
MPZP zagospodarowania przestrzennego przez samorzady lokalne. Autorka przepro-
wadzita badania w dwdch fazach: wprowadzajacej w dniach 19-28 lutego 2020 roku
i aktualizujacej 18-26 sierpienia 2020 roku.

Celem niniejszych badan jest ocena sposobu prezentacji i udostepniania informa-
cji umieszczonych na internetowych stronach urzedéw gmin dla mieszkancéw. Zato-
zono, iz witryny moga stanowi¢ wazne i bogate zrédto informacji przy uspotecznie-
niu procedury planistyczne;j.

Badania rozpoczeto od analizy poziomu rozwoju infrastruktury informatycznej
w wojewodztwach z uwzglednieniem wskaznikéw informatyzacji urzedow publicz-
nych i dostepu gospodarstw domowych do internetu. Nastepnie okreslono stan pokry-
cia planistycznego wojewddztw i wytypowano gminy z wysokim przyrostem liczby
uchwalonych MPZP w latach 2014-2018. Do oceny jakosci i uzytecznosci stron www
urzedéw gmin zastosowano metode jakosciowo-heurystyczng, polegajaca na ocenie
wybranej grupy cech formalnych i tresciowych. Wykorzystana metodyka oceny ser-
wiséw metodg Wielokryterialnego Systemu Oceny Serwiséw Internetowych umoz-
liwia oceng stron www wedlug $cisle zdefiniowanych, prostych cech (kryteriow).
Dalej zidentyfikowano liste kryteriéw (patrz 4.1.4) do oceny poziomu partycypacji
spotecznej w zarzadzaniu przestrzennym prowadzonym przez samorzady lokalne
drogg elektroniczng.
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Nastepnie przeprowadzono przeglad zawartosci i przeanalizowano tresci witryn

internetowych wytypowanych urzedéw gmin. W kolejnym etapie dokonano ich oceny
z zastosowaniem metody punktowej, postugujac sie autorskim szablonem zamiesz-
czonym w zalaczniku 1. Kazdemu kryterium przydzielono punkty z trzystopniowej
skali opartej na ponizszym algorytmie:

0 punktdw, brak treéci, nie wystepuje na stronie gtéwnej urzedu gminy;

1 punkt, czedciowo spetnione kryterium, wystepuje tylko na BIP;

2 punkty, w pelni spelnione kryterium, pojawia si¢ na stronie gléwnej urzedu
gminy.

Na zakonczenie przygotowano klasteryzacje¢ zbadanych gmin na trzy grupy:

o wysokim poziomie zaawansowania partycypacji (spelnienie co najmniej 10 kry-
teriéw), o $rednim poziomie zaawansowania partycypacji (spetnienie od 6 do 9 kry-
teriow) i o niskim poziomie zaawansowania partycypacji (spelnienie co najwyzej
5 kryteriow).

L.
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Procedura badawcza obejmowata sze$¢ etapow, do ktérych naleza:

analiza poziomu rozwoju infrastruktury informatycznej wojewddztw w Polsce

z uwzglednieniem odsetka jednostek administracji publicznej i gospodarstw
domowych z dostepem do internetu na podstawie danych GUS z publikacji Spo-
teczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2015-2019;
okreslenie stanu pokrycia planistycznego wojewddztw i wytypowanie gmin

z uwzglednieniem przyrostu liczby MPZP w latach 2014-2018, udzialu

powierzchni objetej MPZP i udziatu powierzchni MPZP z rysunkami w postaci

wektorowej z nadang georeferencja na podstawie danych statystycznych Banku

Danych Lokalnych Gléwnego Urzedu Statystycznego;

identyfikacja obiektow badawczych (gmin) z uwzglednieniem wynikéw analizy
poziomu rozwoju infrastruktury informatycznej wojewddztw i stanu pokrycia

planistycznego wojewddztw i gmin;

dobor kryteriow do oceny portali internetowych pod katem ich funkcjonalnosci

na potrzeby partycypacji spolecznej w planistycznym zarzadzaniu przestrzennym;

przeglad zawarto$ci i analiza tre$ci witryn internetowych urzedéw gmin, zawar-
tosci Biuletynu Informacji Publicznej i Systemu Informacji Przestrzennej pod

katem poziomu uspolecznienia planistycznego zarzadzania przestrzennego

samorzadow lokalnych z wykorzystaniem Wielokryterialnego Systemu Oceny
Serwiséw Internetowych;

ocena gmin i ich klasteryzacja pod wzgledem uspotecznienia procedury plani-
stycznej droga elektroniczna.

Wizualizacje etapéw procedury badawczej zaprezentowano na rysunku 4.1.



Poziom informatyzacji wojewodztw

V.
Stan pokrycia planistycznego gmin

V.
Identyfikacja obiektow badawczych

V.
Dobér kryteriéw do WAES

V-
Przeglad zawarto$ci i analiza tresci witryn internetowych

V.
Ocena gmin i klasteryzacja

RYSUNEK 4.1. Etapy procedury badawczej

7RODLO: Opracowanie wiasne.

Najtrudniejszymi etapami procedury badawczej byl wlasciwy dobor obiektow
badawczych oraz przeglad zawartosci i analiza tresci witryn internetowych urzedow
gmin ze wzgledu na pojawianie si¢ ich pod réznymi linkami w internecie.

4.1.2. Wytypowane obiekty badawcze

Autorka zatozyta w prowadzonych badaniach, iz kazdy MPZP opracowywany jest
w drodze procedur administracyjnych uwzgledniajacych partycypacje spoteczna.
W zwigzku z tym gminami wykazujacymi najwigksze doswiadczenie dotyczace uspo-
tecznienia procedury planistycznej byly jednostki terytorialne, w ktérych uchwalono
najwiecej MPZP. Przeanalizowano trzy wskazniki na podstawie danych statystycz-
nych Banku Danych Lokalnych Gléwnego Urzedu Statystycznego, do ktérych zali-
czamy: przyrost obowiazujacych MPZP w latach 2014-2018, udzial powierzchni objetej
obowiazujacymi MPZP w powierzchni ogélem w 2018 roku (pokrycie planistyczne)
i udzial powierzchni obowiazujacych MPZP, ktorych rysunki wystepuja w postaci
wektorowej z nadang georeferencja w powierzchni MPZP ogétem w 2018 roku.

Podstawowe dane o gminach wytypowanych do badan przedstawia tabela 4.1.
W prezentacji obiektéw badawczych uwzgledniono takie cechy, jak: wojewddztwo,
rodzaj gminy, powierzchnia, liczba ludnosci i gestos¢ zaludnienia.
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TABELA. 4.1. Podstawowe dane dotyczace wytypowanych gmin

. . Rodzaj | Powierzchnia Liczb’a. Gest?s’é.
Gmina Wojewddztwo . 3 ludnosci | zaludnienia
gminy [km’] [oséb] [osob/ km?]
Krakow matopolskie m 327 771069 2359
Trzebinia matopolskie m-w 105 33997 323
Zagrodno dolnoslaskie w 122 5306 43
Wroctaw dolnoslaskie 293 640 648 2188
Gryfow Slaski dolnoslaskie m-w 67 9721 146
Szepietowo podlaskie m-w* 152 6958 46
Suwatki podlaskie w 265 7682 29
tomza podlaskie 33 63000 1928
Poznan wielkopolskie m 262 536 428 2048
Dobrcz kujawsko-pomorskie w 130 11 670 90
Grudzigdz kujawsko-pomorskie w 165 12762 77
Szubin kujawsko-pomorskie m-w 332 24746 75
Nowa Sarzyna podkarpackie m-w 144 21613 150
Ustrzyki Dolne podkarpackie m-w 479 17 368 36
Gtogéwek opolskie m-w 170 13293 78

LEGENDA: m — gmina miejska, m-w — gmina miejsko-wiejska, w — gmina wiejska, * - zmiana rodzaju gminy
z wiejskiego na miejsko-wiejski z dniem 1 stycznia 2010 roku (Dz.U. z 2009 r. nr 202, poz. 1559).

ZrRODLO: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Banku Danych Lokalnych GUS, https://bdL.stat.
gov.pl/BDL/dane/podgrup/teryt [dostep: 19.08.2020].

Zidentyfikowane jednostki terytorialne pochodzg z siedmiu wojewddztw (po 3
z podlaskiego, dolnoslaskiego i kujawsko-pomorskiego, po 2 z matopolskiego i podkar-
packiego, po 1 z wielkopolskiego i opolskiego) i obejmuja wszystkie rodzaje administra-
cyjne gmin (4 miejskie, 7 miejsko-wiejskich, 4 wiejskie). Wytypowane obiekty badaw-
cze s3 roznej wielkosci. Najwiekszg gming pod wzgledem powierzchni sg Ustrzyki
Dolne, a najmniejsza — Lomza. W odniesieniu do liczby ludnosci skrajnymi gminami
sa Krakow i Szepietowo, a pod wzgledem gestosci zaludnienia — Krakow i Suwalki.

4.1.3. Zidentyfikowane cechy Wielokryterialnego
Systemu Oceny Serwisdw Internetowych

Oceng stopnia zaawansowania partycypacji spolecznej w planistycznym zarzadza-
niu przestrzennym przeprowadzono z wykorzystaniem Wielokryterialnego Systemu
Oceny Serwiséw Internetowych. Autorka uwzglednita w badaniu czternascie kryteriow
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w trzech kategoriach. Dokonano przegladu zawartosci stron zidentyfikowanych urze-
dow gmin, Biuletynéw Informacji Publicznej i Systeméw Informacji Przestrzenne;j.
Nastepnie przeanalizowano tresci witryn internetowych gmin ze wzgledu na uspo-
tecznienie procedury planistyczne;j.

Pierwotna wersja Wielokryterialnego Systemu Oceny Serwiséw Internetowych
(ang. Website Attribute Evaluation System, WAES) zostala opracowana przez mie-
dzynarodowy zespo6l Cyberspace Policy Research Group z inicjatywy Uniwersytetu
w Arizonie, przy wspotudziale innych uniwersytetéw z USA, Danii i Holandii. WAES
jest systemem stuzacym do oceny serwisow internetowych na podstawie wybranych
cech pogrupowanych w kategorie. Ocena metodg WAES ma charakter binarny, ktéry
polega na sprawdzeniu wyst¢gpowania danej cechy (ocenie nie podlega jako$¢ ani
stopienn wystepowania). Sposéb oceniania, przeprowadzony w takim trybie, zapew-
nia obiektywno$¢ wyniku konicowego. Takie dzialanie ogranicza jednak mozliwos¢
glebszej oceny strony. W Polsce WAES jest wykorzystywany od 2002 roku, gléwnie
do oceny serwiséw www nalezacych do panstwa, samorzadu i instytucji rzadowych.
Przy budowie zestawu kryteriéow wybranych do przeanalizowania przyjeto trzy kate-
gorie: przejrzystos¢, przestrzennos¢ i interaktywnosc¢.

W kazdej kategorii zidentyfikowano 4-6 kryteriéw do oceny stopnia zaawanso-
wania partycypacji spofecznej w planistycznym zarzadzaniu przestrzennym. Przej-
rzystos$¢, czyli transparentnosé, oznacza dostep do ogélnych informacji na temat
obowigzujacych procedur w serwisie internetowym urzedu gminy. W tej kategorii
wyrdzniono sze$¢ kryteriow:

1. uwzglednienie planowania przestrzennego w menu na stronie gtéwnej urzedu
gminy,

2. wskazanie komorek i 0séb (urzednikéw) odpowiedzialnych za dzialania z zakresu
planowania przestrzennego wraz z danymi kontaktowymi, a zwlaszcza adresem
e-mail,

3. zamieszczenie stowniczka wraz z informacjg o podstawowych etapach procedury
planistycznej ze wskazaniem mozliwego udziatu mieszkancéw,

4. dostep do obowiazujacych dokumentéw planistycznych (aktywna mapa zbiorcza
plandw, lista zbiorcza plandw, tekstow i rysunkéw MPZP i SUIKZP),

5. dostep do aktualnie sporzadzanych projektéow planow (lista zbiorcza, tres¢ pro-
jektu),

6. komunikacja z urzedem poprzez formularz kontaktowy, ePUAP, newsletter, profile
w mediach spoleczno$ciowych, e-Urzad.

Kolejne kryterium stanowi przestrzennos¢, ktdra jest zwigzana z mozliwoscia
wyszukiwania niezbednych danych o interesujacej lokalizacji. W tej kategorii ziden-
tyfikowano cztery kryteria:

7. bezposrednie powigzanie z Systemem Informacji Przestrzennej ze strony inter-
netowej gminy,
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8. mozliwo$¢ wyboru zakresu wyswietlanych tre$ci w Systemie Informacji Prze-
strzennej wedlug obowiazujacych i projektowanych planéw, numeru uchwaty,
daty; oddzielnie tekst i rysunek;

9. mozliwos¢ wskazania konkretnej lokalizacji w Systemie Informacji Przestrzen-
nej wedlug adresu, wspolrzednych, dziatek dla jednostki ewidencyjnej, obrebu,
numeru i wyszukania informacji o niej z zapiséw SUIKZP lub MPZP;

10. mozliwos¢ wyeksportowania pozyskanych danych w Systemie Informacji Prze-
strzennej do innych popularnych formatéw plikéw, jak .pdf, .doc, .jpg.

Ostatnim kryterium jest interaktywnos¢, ktéra oznacza mozliwo$¢ komunikacji

i udzialu w dyskusji. W tej kategorii wyrdzniono cztery kryteria:

11. funkcjonowanie specjalnego systemu komunikacji spofecznej w ramach strony
internetowej gminy;

12. dostep do narzedzi dedykowanych ustawowym formom partycypacji, jak formu-
larze wnioskéw i uwag w ramach strony internetowej gminy;

13. dostep do narzedzi dedykowanych pozaustawowym formom partycypacji,
jak ankiety, forum dyskusyjne;

14. publikacja wynikéw prowadzonych konsultacji spolecznych z zakresu planowa-
nia przestrzennego, jak rozstrzygniecia wnioskéw i uwag, protokoty z dyskusji,
wyniki ankiet i sondazy na stronie internetowej gminy, wraz z okresleniem spo-
sobu ich uwzglednienia przez wladze samorzadowe.

Autorka, prowadzac badania, wykorzystata do analizy tresci witryn internetowych
urzedéw gmin stworzony szablon z opisem kryteriéw, ktéry znajduje si¢ w zalacz-
niku 1 dofaczonym do monografii. W zalacznikach 2-15 zaprezentowano wyniki
analizy tresci witryn internetowych w poszczegdlnych gminach z wykorzystaniem
szablonu z zalgcznika 1.

4.1.4. Analiza wynikéw badan wtasnych

Poziom rozwoju infrastruktury informatycznej w polskich wojewddztwach prze-
analizowano z uwzglednieniem dwoch wskaznikéw na podstawie danych GUS
z publikacji Spoleczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych
z lat 2015-2019 obejmowaly udzial urzedéw administracji publicznej z doste-
pem do interentu za pomocy stalego lacza w technologii DSL w 2018 roku i udziat
gospodarstw domowych z dostgpem do internetu w domu w 2019 roku. Badania
wykazaly, Ze najczesciej wykorzystywanym sposobem dostepu do internetu wérod
jednostek administracji publicznej byto potaczenie za pomoca stalego Iacza w tech-
nologii DSL i szerokopasmowego polaczenia mobilnego (srednie udziaty odpowied-
nio 71% i 70,5%), a zakres tego wskaznika sytuuje si¢ w przedziale od 60% ($laskie)
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do 82% (lubuskie)'®. Natomiast odsetek gospodarstw domowych posiadajacych
dostep do internetu w domu ksztaltuje sie od 80% (lubelskie) do 90% (wielkopolskie)
i $rednio dla Polski wynosi 86,7%, odsetek osob korzystajacych z internetu — 84,5%,
a regularnie korzystajacych - 78,3%'82.

Wizualizacj¢ stopnia rozwoju infrastruktury w poszczegélnych wojewddztwach
zaprezentowano na rysunku 4.2.
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Udziat jednostek administracji publicznej z dostepem do Internetu

RYSUNEK 4.2. Dostep do internetu jednostek administracji publicznej i gospodarstw domowych
w latach 2018-2019

7rR6DL0: Opracowanie na podstawie danych statystycznych z publikacji Spoteczeristwo informacyjne
w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2015-2019, GUS, Warszawa - Szczecin 2019, s. 44, 162-163,
http://www.stat.gov.pl [dostep: 13.03.2020].

Wojewodztwami o najwyzszym poziomie rozwoju infrastruktury informatycz-
nej (udzial urzedéw publicznych z dostepem do internetu i udziat gospodarstw domo-
wych z dostepem do internetu) sa: opolskie (odpowiednio 81,5%, 88,6%), dolnoslaskie
(odpowiednio 79,5%, 88,2%), $wietokrzyskie (odpowiednio 75% i 89,7%) i pomorskie
(odpowiednio 73,4%, 89,7%)'®>. Natomiast do wojewddztw o najnizszym poziomie
rozwoju infrastruktury informatycznej zaliczamy: warminsko-mazurskie (odpowiednio

181 Spoteczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2015-2019, Gtéwny Urzad
Statystyczny, Warszawa — Szczecin 2019, s. 43, http://www.stat.gov.pl [data wejécia: 13.03.2020].

182 Spoteczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2015-2019, Gléwny Urzad
Statystyczny, Warszawa — Szczecin 2019, s. 162, http://www.stat.gov.pl [data wejscia: 14.03.2020].

183 Spoteczenistwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2015-2019, Gléwny
Urzad Statystyczny, Warszawa — Szczecin 2019, s. 44, 162-163, http://www.stat.gov.pl [data wejscia:
13.03.2020].
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73%,84%) i 16dzkie (odpowiednio 74,2%, 83,5%)'#*. Odstajacymi wojewddztwami
sg lubuskie (podobne wielkosci analizowanych wskaznikow) i $laskie (wysoki udziat
dostepu do internetu gospodarstw domowych i niski urzedéw publicznych).

Pokrycie planistyczne dla Polski wynosi 30,8%!%>. Ten wskaznik najwyzsza warto$¢
osiaga w wojewddztwach $laskim (70,8%) i malopolskim (67,7%), a najnizsza w podkar-
packim (9,1%) i kujawsko-pomorskim (7,0%)'%. Natomiast udzial powierzchni MPZP
z rysunkami w postaci wektorowej z nadang georeferencja ksztaltuje si¢ na pozio-
mie 37% i najwyzsza warto$¢ osiaga w wojewodztwie warminsko-mazurskim (51,9%),
a najnizsza w lubuskim (23,6%)'%”. Pokrycie planistyczne wojewodztw zwizualizo-
wano na rysunku 4.3.

20,7

13,4

o

RYSUNKU 4.3. Pokrycie planistyczne wojewodztw w 2018 roku

20,2

20,7

9,3

ZRODLO: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Banku Danych Lokalnych GUS, https://bdL.stat.
gov.pl/BDL/dane/podgrup/teryt [dostep: 21.08.2020].

Charakterystyke stanu planistycznego gmin wytypowanych do badan zaprezen-
towano w tabeli 4.2. Zidentyfikowane jednostki terytorialne wykazujg duze zréz-
nicowanie pokrycia planistycznego — od niskiego (ponizej 5%: Szepietowo, Dobrcz,
Grudziadz, Szubin, Ustrzyki Dolne) do wysokiego (powyzej 50%: Krakéw, Wroclaw).

184 Spoleczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2015-2019, Gléwny
Urzad Statystyczny, Warszawa — Szczecin 2019, s. 44, 162-163, http://www.stat.gov.pl [data wejscia:
15.03.2020].

185 Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/teryt [dostep: 23.08.2020].
186 Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/teryt [dostep: 20.08.2020].
187 Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/teryt [dostep: 19.08.2020].
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Najwiekszy przyrost MPZP w latach 2014-2018 nastgpil w Zagrodnie (80 sztuk)
i Wroctawiu (74 sztuki), a najmniejszy w gminie Nowa Sarzyna - tylko 1 sztuka.
W o$miu gminach (Trzebinia, Wroctaw, Gryféw Slaski, Zagrodno, Suwatki, Poznan,
Nowa Sarzyna, Ustrzyki Dolne) wszystkie MPZP posiadajg rysunki w postaci wekto-
rowej z nadang georeferencja. Najwiecej MPZP wsrod analizowanych gmin posiadaja
miasta wojewddzkie (Wroctaw, Poznan), co wynika z duzego ruchu inwestycyjnego.

TABELA. 4.2. Charakterystyka stanu planistycznego gmin wytypowanych do badan

. Przyrost Udziat powierzchni planow .
Pokrycie ) . . Liczba
Gmina planistyezne planow, lata z rysunkami w postaci plancw
2018 1. [%] 'l 2014-2018 wektorowej z nadana 2018 [sz't]
: [szt.] georeferencja, 2018 r. [%] T

Krakéw 61,8 49 0,0 186
Trzebinia 13,0 9 100,0 42
Wroctaw 58,1 74 100,0 438
Gryfow Slaski 13,7 3 100,0 14
Zagrodno 24,4 80 100,0 122
Szepietowo 0,7 2 0,0 8
Suwatki 24,3 100,0 51
tomza 18,9 3 0,0 29
Poznan 46,4 60 100,0 241
Dobrez 2,1 8 0,0 112
Grudziagdz 4,6 36 0,0 119
Szubin 3,2 9 79,5 65
Nowa 26,5 1 100,0 15
Sarzyna

Ustrzyki 2,5 6 100,0 40
Dolne

Gtogdowek 171 7 0,0 19

ZrRODLO: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Banku Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.
gov.pl/BDL/dane/podgrup/teryt [dostep: 19.08.2020].

Zestawienie ocen witryn internetowych pod wzgledem wskazanych kryteriow
zaprezentowano w tabeli 4.3. W kazdej grupie kryteriéw Poznan zajmuje najwyzsza
pozycje i tylko w interaktywnosci traci 1 punkt. W przestrzennosci doréwnuje mu
Wroctaw, a w interaktywno$ci — Suwatki. Najslabsza gming jest Zagrodno. W przej-
rzysto$ci najmniej punktéw, tylko po 3, otrzymaly gminy Zagrodno i Glogowek.
Brak punktéw w przestrzennos$ci odnotowano dla gminy Dobrcz. Najnizej oceniong
grupa kryteriéw jest interaktywnos¢, w ktdrej az siedem gmin (Zagrodno, Dobrcz,
Glogéwek, Lomza, Szepietowo, Szubin, Nowa Sarzyna) uzyskato po 0 punktow.
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TABELA 4.3. Ocena witryn internetowych dla poszczegdlnych kryteriow

Kryteria oceny

Krakow

Trzebinia

Wroctaw

Gryfow Slaski

Zagrodno

Szepietowo

Suwatki

Ltomza

Poznan

Dobrcz

Grudziadz

Szubin

Nowa Sarzyna

Ustrzyki Dolne

Glogowek

Przejrzystosé

Uwzglednienie
planowania
przestrzennego

w menu na stronie
gtéwnej

Wskazanie komdrek
odpowiedzialnych
za planowanie
przestrzenne

z kontaktami

Zamieszczenie
stowniczka

wraz z informacja

o etapach procedury
planistycznej

Dostep

do obowigzujacych
dokumentow
planistycznych

Dostep do aktualnie
sporzadzanych
projektow

Komunikacja
z urzedem

2

1

1

1

Suma

1

10

10

10

3

5

12

Przestrzenno$é

Bezposrednie
powigzanie

z Systemem Informacji

Przestrzennej

Mozliwo$¢

wyboru zakresu
wyswietlanych tresci
w Systemie Informacji
Przestrzennej
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o % ol| 8 N E g ~
HEHHEIEIEEER IR R EE
Kryteria oceny =|8|8|z|S|2|E|E|S|S|8|2|a|=E|S
Sl s8R S|g|2|2|8&|l2|als|F|L
F(Z SR N (5] § = | o
] ~d =| 3
Mozliwo$¢ wskazania
konkretnej lokalizacji | o | 5 1 51 9 1 g [ g9 |12 o|2]1]2]1]1
w Systemie Informacji
Przestrzennej
Mozliwos¢
wyeksportowania
pozyskanych danych 1{2(2(0(0|0|0]|0]2)0|]0]0]J]0]O0]O
w Systemie Informacji
Przestrzennej
Suma 6| 8|8|5(2|5(5|3 (8|05 |5|61|2]|4
Interaktywnosé
Funkcjonowanie
systemu komunikacji 212(2(2|0j0|2|0|2|0|2]|]0]0]2]0
spotecznej
Dostep do formularzy | o |\ s 1 5 | g | g o |2]0|2|0o|o]o]o|o]o
wnioskéw i uwag
Dostep do ankiety, 1lololololol2|ol1]o|ololo]|1]o
foréw dyskusyjnych
Publikacja wynikéw
konsultacji
spotecznych 1{of1(2|0f(0|1]0]2|0]|2]|]0]0]2]0
z zakresu planowania
przestrzennego
Suma 6 (2|56 o7 (0|7 4 (0|0]|5
Lacznie 23|20 |23 |21 10 |20 | 7 | 27 17 |12 (12 (12

LEGENDA: 0 pkt - kryterium nie wystepuje, 1 pkt - czesciowo wystepuje, 2 pkt — wystepuje na stronie

gtéwnej urzedu gminy.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobéw internetowych wytypowanych gmin.
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4.1.5. Wnioski z badan

W menu gléwnym stron internetowych analizowanych gmin jest bezposredni dostep
do zagadnien zwigzanych z planowaniem przestrzennym. Najczesciej nastepuje
on przez rozwijang zakladke. Wyjatek stanowia Suwalki, Dobrcz, Trzebinia, gdzie
bezposrednio wchodzimy przez ikonke. W witrynie internetowej w zakladce struk-
tura organizacyjna znajdujemy szczegélowe dane kontaktowe, jak imi¢ i nazwisko
naczelnika wydziatu, adres, numer telefonu, terminy przyje¢, pokdéj. Nalezy zaznaczyc,
iz rzadko pojawia si¢ adres email. W gminach wiejskich znajdujemy jedynie stano-
wisko do spraw planowania przestrzennego. Poznan i Grudzigdz prezentowaly opis
obowigzujgcych procedur planistycznych z odniesieniem do partycypacji spoteczne;.
Na stronach urzedéw brakuje stowniczkéw wyjasniajacych trudne pojecia planistyczne.
Rzadko pojawia sie schemat obrazujacy procedure sporzadzania dokumentéw plani-
stycznych. Wiekszo$¢ samorzadéw oferuje dostep do obowigzujacych dokumentow
planistycznych zestawionych w tabeli, poza gming Zagrodno. W wielu gminach brak
jest dostepu do sporzadzanych MPZP. Tekst i rysunek polaczone sg za pomocg numeru
lub nazwy. Teksty uchwal publikowane sg w formacie .pdf z mozliwoscia przeszuki-
wania ich tresci. Nie pojawily sie skany starszych dokumentéw. Zataczniki graficzne
uchwal sg zamieszczane w formacie .jpg w kolorze i dobrej jakosci. Dobrym rozwia-
zaniem jest umieszczanie interaktywnej mapy gminy z podziatem na obszary opra-
cowan planistycznych, do ktdérych sg przyporzadkowane numery odsylajace do listy
uchwal. Taka sytuacja wystepuje w Krakowie, Wroctawiu i Poznaniu.

Wszystkie analizowane gminy posiadaja Systemy Informacji Przestrzennej, ktére
obejmuja dokumenty planistyczne. Rysunki dokumentéw sa powiagzane z tekstami
uchwal. Na stronie gléwnej wiekszosci gmin mozna odnalez¢ sugestywna ikone
Systemu Informacji Przestrzennej. Brak jest bezposredniego dostepu do SIP w menu
gléwnym stron internetowych w przypadku gmin Dobrcz, Zagrodno i Ustrzyki Dolne.
Wektoryzacja informacji planistycznych pozwala uzytkownikom na dowolne powigk-
szenie i pomniejszenie obrazu bez utraty jego jakosci oraz wybor potrzebnych warstw.
Dana lokalizacja wyszukiwana jest na rézne sposoby, jak nazwa ulicy, kod pocztowy,
numer domu, obreb mapy, numer dziatki, wspotrzedne geograficzne.

Wszystkie samorzady oferuja rézne formy komunikacji, jak poczta elektroniczna
i formularz kontaktowy zamieszczane bezposrednio na stronie internetowej. Wiek-
szo$¢ analizowanych gmin posiada profile w mediach spolecznosciowych. Wazna role
odgrywa Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej (ePUAP), ktéra ist-
nieje na wszystkich analizowanych stronach internetowych. Na niektérych stronach
mozna pobra¢ formularze wnioskéw i uwag. Tylko gmina Suwatki zapewnia dostep
do ankiety i for6w dyskusyjnych. Na stronie gléwnej wiekszosci urzedow brakuje
zakladek poswieconych konsultacjom spofecznym, poza gminami: Poznan, Gryféow
Slaski, Grudziadz i Ustrzyki Dolne.

Na gléwnej stronie urzedu gminy informacje dotyczace planowania przestrzen-
nego wynikajace z obowigzujacego prawa spelniaja ustawowe wymogi, zasady
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udostepniania informacji publicznej, sposoby opracowania i prezentacji danych prze-
strzennych. Generalnie brakuje charakterystyki mozliwych form uczestnictwa miesz-
kancéw w procedurze planistycznej i wskazania etapéw angazowania spoleczenstwa.

Wzorcowg gming jest Poznan, powinien tyko umozliwi¢ dostep do forum dysku-
syjnego. Ta cecha w pelni spetniona jest przez Suwatki, wszystkie za$ pozostale gminy
powinny ja wprowadzi¢ na swojej stronie internetowej. Poréwnanie ocen gmin w trzech
grupach kryteriéw zaprezentowano na rysunku 4.4, na ktérym zostaly uporzadkowane.

Poznar |
I

Krakow
I

Wroctaw |
|

Gryfow Slaski m———————
|

Suwatki
I

Trzebinia |
|

Grudzigdz ——
——
Sz DN o —

AL S

Ustrzyki Dolne —
|

Szepietowo
|

L OM 8

Ctog oW ek

Dobrcz

Zagrodno —

0 2 4 6 8 10 12 14
liczba punktéw

przejrzystos¢ M przestrzenno$¢ M interaktywnosé

RYSUNEK 4.4. Ocena stopnia zaawansowania partycypacji spotecznej w planistycznym
zarzgdzaniu przestrzennym dla poszczegdinych grup kryteriéw

7RODLO: Opracowanie wtasne.
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Przeprowadzona analiza stopnia zaawansowania partycypacji spolecznej w zarza-

dzaniu przestrzennym pod wzgledem planistycznym wybranych gmin pozwolifa
na ich klasteryzacje. Bioragc pod uwage liczbe spetnionych kryteriow, dokonano
podziatu gmin na trzy klasy:

klasa I: wysoki poziom zaawansowania partycypacji (spelnienie co najmniej

12 kryteriéw) — Poznan, Krakéw, Wroctaw, Suwatki,

klasa II: $redni poziom zaawansowania partycypacji (spetnienie od 8 do 11 kry-
teriéw) — Szubin, Nowa Sarzyna, Ustrzyki Dolne, Grudzigdz, Trzebinia, Gryfow
Slz;ski,

klasa III: niski poziom zaawansowania partycypacji (spetnienie co najwyzej

7 kryteriéw) — Zagrodno, Dobrcz, Glogéwek, Lomza, Szepietowo.

Ogolny stopien zaawansowania partycypacji spotecznej w zarzadzaniu prze-

strzennym pod wzgledem planistycznym wybranych gmin prezentuje rysunek 4.5.

Krakow
Gtogéwek 100,0 Trzebinia

Ustrzyki Dolne Wroctaw

Nowa Sarzyna Gryfow Slqski
Szubin Zagrodno
Grudziadz Szepietowo

Dobrcz Suwatki
Poznan tomza

RYSUNEK 4.5. 0g6lna ocena stopnia zaawansowania partycypacji spotecznej w planistycznym
zarzadzaniu przestrzennym

7RODLO: Opracowanie wiasne.

Srednia ocen z wszystkich analizowanych gmin wynosi 14,8 punktéw, a w poszcze-

gblnych kategoriach, jak przejrzystos¢ - 7,2 punktéw, przestrzennos¢ — 4,8 punktow
i interaktywno$¢ - 2,8 punktow.
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4.2. Przeglad dobrych praktyk samorzgddéw
w zakresie dziatan partycypacyjnych

Wszystkie samorzady lokalne z klasy I posiadajg bardzo dobrze prowadzone i zorga-
nizowane witryny internetowe, uwzgledniajace zagadnienia planowania przestrzen-
nego i partycypacji spolecznej na stronie gléwnej urzedu gminy. Ich charakterystyka
zostanie zaprezentowana w dalszej czesci monografii

Bogata strone internetowq posiada Wydzial Planowania Przestrzennego Urzedu
Miasta w Krakowie, gdyz zawiera wiele zakladek, jak: aktualnosci (biezace oglosze-
nia i komunikaty o prowadzonych pracach planistycznych), zaproszenia (informa-
cje o terminach i miejscach dyskusji publicznych i spotkan konsultacyjnych), wzory
wnioskow i uwag (do pobrania, optaty skarbowe), kontakt (godziny pracy wydziatu,
zakres dzialania i struktura, lokalizacja), uchwala krajobrazowa z petng dokumen-
tacja, SUIKZP obowiazujace z pelng dokumentacja, MPZP sporzadzane i obowigzu-
jace (mapa zbiorcza i odnosniki, plany uchwalone, projekty wyktadane do wgladu),
plany archiwalne. Znajduje si¢ jeszcze przegladarka opracowan planistycznych, ktdéra
pozwala na przeszukanie online przyjetych uchwaty zalacznikéw graficznych. Dodat-
kowo kazdemu obowiazujacemu i projektowanemu MPZP po$wigcono odrebny watek
na stronie, ktéry obejmuje pelny zapis procedury jego sporzadzania (tre$¢ uchwaty
z zalacznikami, stenogramy z dyskusji publicznej i sesji rady miasta).

Strona internetowa Miejskiej Pracowni Urbanistycznej w Poznaniu pozwala
na szybkie odszukanie informacji o trwajacej i zakoniczonej procedurze planistyczne;.
Jest bezposrednio powiazana z portalem spolecznosciowym Facebook. Charakteryzuje
sie bogatg zawartoscig, ktora obejmuje: tablice ogloszen wiadomosci z urzgdu miasta
(terminy konsultacji, kontakt do oséb koordynujacych prace projektowe), wyszuki-
warka MPZP, opracowania specjalistyczne z urbanistyki, raporty z dyskusji publicz-
nych, dokumenty do pobrania (uwagi do projektu MPZP, wniosek o wypis i wyrys
z planu), zaktadki poswiecone SUIKZP i polityce reklamowej. Strona bezposrednio
przekierowuje do przegladarki danych Systemu Informacji Przestrzennej. Zawiera
zbiorczg informacj¢ o aktualnym stanie zagospodarowania miasta i kierunkach jego
rozwoju (rejestr MPZP, bilans terendéw ze SUIKZP i MPZP, oferta inwestycyjna z tere-
nami do zainwestowania i doinwestowania w podziale na funkcje).

0d 2007 roku funkcjonuje poznanski program konsultacji spotecznych projektow
MPZP, ktory stuzy aktywizacji wszystkich grup interesariuszy partycypacji na naj-
wezesniejszym etapie i zwigkszeniu stopnia uwzgledniania oczekiwan spotecznych!s®.
Procedura przeprowadzania konsultacji spolecznych obejmuje nastepujace etapy:
publikacje zarzadzenia prezydenta w sprawie konsultacji (minimum 14 dni przed ter-
minem rozpoczgcia), publikacje informacji o konsultacjach na stronie internetowej

188 Uchwata nr XLVII1/844/V11/2017 Rady Miasta Poznania z dnia 16 maja 2017 r. w sprawie zasad
i trybu przeprowadzania konsultacji spotecznych na terenie miasta Poznania.
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gminy, pracowni urbanistycznej i dystrybucji plakatéw informacyjnych, publikacje
zaproszenia do konsultacji na profilu pracowni urbanistycznej na Facebooku, spot-
kanie inaugurujace konsultacje, zbieranie wnioskéw i opinii do projektu (minimum
21 dni), publikacje raportu z konsultacji (maksymalnie 30 dni od zakonczenia).

W ramach procesu konsultacji spotecznych zapiséw projektu MPZP parku Kaspro-
wicza w Poznaniu'® wykorzystano w pierwszym etapie geoankiete, natomiast w dru-
gim - geodyskusje'*°. Umozliwilo to zebranie preferencji mieszkancéw dotyczacych
zagospodarowania terenu i wskazanie probleméw. Uzytkownicy przestrzeni wskazy-
wali obszary do zmiany zagospodarowania wraz z sugestiami, co pozwolilo na ana-
lize przestrzennego zréznicowania preferencji, identyfikacje wartosciowych miejsc
oraz analize stopnia akceptacji potencjalnych zmian zagospodarowania.

W ramach cyklu spotkan pt. Zaangazuj si¢ w tworzenie nowego studium Wroc-
tawia przeprowadzono dodatkowe konsultacje przed wylozeniem projektu doku-
mentu do publicznego wgladu''. Poznano opinie i propozycje mieszkancow doty-
czace SUIKZP oraz aktywnie wlaczono interesariuszy w procedure planistyczng.
Rozszerzono zakres partycypacji na poczatku procedury poprzez wyznaczenie dwu-
studniowego terminu na skladanie wnioskéw do projektu. Ztozono 2000 wnioskow,
ktére w 90% prezydent rozpatrzyl pozytywnie. Przeprowadzono dziesi¢¢ spotkan,
na ktérych przedstawiono rozwigzania funkcjonalno-przestrzenne i wnioski zto-
zone do SUiKZP. Nastepnie zorganizowano cztery warsztaty poswiecone réznym
politykom studialnym, podczas ktorych uczestnicy opracowywali pomysty rozwia-
zan. Uruchomiono specjalng strone internetowg (zaplanuj.wroclaw.pl'?), ktéra uta-
twiala dostep do informacji o konsultacjach (harmonogram spotkan, opracowania,
raporty i wyjasnienia zasady procesu planistycznego, aktualne SUiKZP). Zorgani-
zowano dodatkowe konsultacje pomiedzy etapami sktadania wnioskéw i wyloze-
nia SUiKZP.

Interaktywne forum dyskusyjne wykorzystano przy konsultacjach MPZP w gmi-
nie Suwalki'®®. Przed siedzibg urzedu gminy zainstalowano monitor dotykowy z apli-
kacjg zawierajacg ankiety skomunikowany z serwerem internetowym samorzadu.

189 Uchwata nr LX1/949/V1/2013 Rady Miasta Poznania z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie uchwalenia
miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego dla parku Kasprowicza w Poznaniu.

190p, Jankowski, Z. Zwolifiski, T. Kaczmarek, M. Mtodkowski, M. Czepkiewicz, M. Wéjcicki, Raport
z badania procesu konsultacji spotecznych przeprowadzonych przy pomocy narzedzia internetowego
geodyskusji dotyczgcych zapisow projektu miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego

»Parku Kasprowicza”, Poznan 2016, www.mpu.pl [dostep: 17.02.2020].

Y1 Uchwata nr L/1177/18 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 11 stycznia 2018 . w sprawie uchwalenia
studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Wroctawia.

Y2 Studium Wroctaw. Zaangazuj si¢ w tworzenie nowego studium Wroclawia, strona internetowa,
https://zaplanuj.wroclaw.pl/zaangazuj-sie-w-tworzenie-nowego-studium-wroclawia [dostep:
29.08.2020].

193 Uchwata nr 111/19/18 Rady Gminy Suwalki z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie uchwalenia
miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego czeéci obrebdéw geodezyjnych Osinki
i Okuniowiec w gminie Suwatki.
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Zastosowano réwniez punkt konsultacyjny, analiz¢ fotograficzna, samorzadowy
panel SMS i spotkania informacyjne. Cel prowadzonych konsultacji spotecznych
wigzal si¢ z poznaniem pomystéw mieszkancéw dotyczacych przyszlego zagospoda-
rowania terenu i ich zgodnosci z prawem i zaleceniami ekspertéw. Zebrane zostaty
pomysly, opinie i uwagi stuzace wprowadzeniu tadu do analizowanej przestrzeni.
Zamierzeniem urzednikéw byto wypracowanie najlepszych rozwigzan, pozadanej
funkcji i struktury obszaru, przekazanie mieszkaicom informacji o wyjatkowych
walorach przyrodniczych terenu i okreslenie wymaganych rozstrzygnie¢ w formie
koncepciji planu.

Samorzady lokalne z klasy IT aktywnie dzialajg i angazuja spoleczenstwo podczas
opracowywania dokumentéw planistycznych oraz prowadza poglebione procesy kon-
sultacyjne, podczas ktorych wykorzystuja bogaty katalog technik partycypacyjnych.
Do waznych technik partycypacyjnych naleza: spacer badawczy, geoankieta, punkt
konsultacyjny, world cafe, grupa robocza, spotkania konsultacyjne, mapa interak-
tywna. Do komentowania tresci dokumentéw planistycznych jest wykorzystywana
platforma stacja-konsultacja.pl.

Rozbudowane konsultacje spoleczne wykorzystano podczas przygotowywania
zmiany MPZP péinocnej czesci miasta Szubin z funkcjg mieszkaniowa wielorodzinna
i jednorodzinng'®*. W trakcie konsultacji wykorzystano otwarte spotkania wprowa-
dzajace w tematyke, ktdre polaczono ze spacerem badawczym, geoankieta, punktem
konsultacyjnym, world cafe, grupa roboczg i spotkaniami konsultacyjnymi. Do komen-
towania planu wykorzystano platforme stacja-konsultacja.pl.

Indywidualne wywiady poglebione zastosowano przy sporzadzaniu MPZP

»~Cmentarz Lukowa” w Nowej Sarzynie'*>. Przeprowadzono je z liderami opinii wedlug
opracowanego scenariusza rozmowy. Powinny by¢ one wykorzystane przy tema-
tach kontrowersyjnych i konfliktowych oraz przy angazowaniu trudniej dostep-
nych grup spotecznych. Uzyskang wiedz¢ wykorzystano do opracowania scena-
riusza warsztatu konsultacyjnego oraz badan ankietowych w wersji tradycyjnej
i internetowe;j'?.

Badania w dziataniu zastosowano przy opracowaniu SUIKZP Ustrzyk Dolnych'”.
Wykorzystano je dla zdefiniowania probleméw, wypracowania wizji, okresle-
nia oczekiwan i propozycji mieszkancéw. Dodatkowo przeprowadzono: warsztaty

194 Uchwala nr XV1/149/20 Rady Miejskiej w Szubinie z dnia 20 lutego 2020 r. w sprawie miejscowego
planu zagospodarowania przestrzennego dla poinocnej czesci miasta Szubina, gmina Szubin.

195 Uchwata nr V/7/2019 Rady Miejskiej w Nowej Sarzynie z dnia 5 lutego 2019 r. w sprawie uchwalenia
miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego ,,Cmentarz Lukowa”.

196 Szkota $wiadomego planowania przestrzennego — partnerska wspétpraca samorzadu, projektantéw
i srodowisk spolecznych w procesach planistycznych, strona internetowa, https://www.
szkolaplanowania.pl [dostep: 23.02.2020].

97 Uchwata nr IX/126/19 Rady Miejskiej w Ustrzykach Dolnych z dnia 16 kwietnia 2019 r. w sprawie
uchwalenia studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego miasta i gminy
Ustrzyki Dolne.
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przyszlosciowe, ankiete on-line, otwarte warsztaty konsultacyjne i wywiady indy-
widualne z przedsigbiorcami. Prowadzone partycypacje stuzyty pobudzeniu lokal-
nej aktywnosci. Zaangazowano licealistow, ktorzy jako badacze za pomocg ankiety
zebrali opinie dorostych z najblizszego otoczenia'®.

Rozbudowany proces konsultacji zastosowano podczas zmiany SUiIKZP w obre-
bie Bialy Bér na terenie gminy Grudzigdz w ramach projektu ,,Dobre konsultacje.
Dobry plan™?°. Obszar ten jest specyficzny ze wzgledu na polozenie pomigdzy zabu-
dowa produkcyjng a mieszkaniowg jednorodzinng. Przeprowadzone konsultacje obej-
mowaly wywiady indywidualne, spacer badawczy, spotkanie konsultacyjne, mape
interaktywna, ktoéra pozwolila zainteresowanym na zglaszanie wlasnych propozycji
zagospodarowania terenu i na zakonczenie - spotkanie podsumowujace. Dla potrzeb
spotkan i punktu konsultacyjnego przygotowano makiete przestrzenng, a wypraco-
wana koncepcja zostala zamieszczona na banerze.

Poglebiony proces partycypacyjny prowadzono podczas sporzadzania MPZP
na terenie miasta Trzebinia??’. Wykorzystano warsztaty konsultacyjne z makietg
terenu, World Cafe i mape interaktywng. Indywidualne zaproszenia pomogty w dotar-
ciu do przedsiebiorcéw. Podczas prowadzenia konsultacji pojawily si¢ konflikty doty-
czace funkgeji terenu i przebiegu drég?®.

Punkt konsultacyjny jest czesto stosowang technika konsultacji, cieszaca si¢
ogromnym zainteresowaniem mieszkancéw, co pozwala na zebranie duzej liczby
uwag i propozyciji. Jest to miejsce, w ktérym mieszkancy moga zapoznac si¢ z mate-
riatami informacyjnymi, ztozy¢ opinie i uwage, przedyskutowac z kompetentnymi
osobami interesujace kwestie i wypelni¢ ankiete. Moze by¢ zlokalizowany w budynku
urzedu gminy, na obszarze ktdrego tocza si¢ konsultacje, podczas wydarzen lokal-
nych. Zastosowano go przy opracowaniu MPZP na terenie miejscowoséci Ubocze
w gminie Gryféw Slgski??2. Dodatkowo wykorzystano jeszcze: warsztaty przysztos-
ciowe, warsztaty plenerowe i ankiete online. Konsultacje stuzyly zdiagnozowaniu

198 Szkota §wiadomego planowania przestrzennego — partnerska wspétpraca samorzadu, projektantéw
i srodowisk spotecznych w procesach planistycznych, strona internetowa, https://www.
szkolaplanowania.pl [dostep: 20.02.2020].

199 Fundacja Stabilo, Dobre konsultacje -~ dobry plan. Doswiadczenia z konsultacji spotecznych
w planowaniu przestrzennym, Kujawsko-Pomorska Federacja Organizacji Pozarzagdowych. Torun
2018, s. 42, http://stabilo.org.pl/ [dostep: 28.02.2020].

200y chwata nr I11/8/V111/2018 Rady Miasta Trzebini z dnia 12 grudnia 2018 r. w sprawie uchwalenia
miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego obszaru Srédmieécie-Potudnie w Trzebini.

201 7kota swiadomego planowania przestrzennego - partnerska wspélpraca samorzadu, projektantow
i srodowisk spolecznych w procesach planistycznych, strona internetowa, https://www.
szkolaplanowania.pl [dostep: 03.02.2020].

202yychwata nr XLVI1/231/18 Rady Miejskiej Gminy Gryféw Slaski z dnia 20 kwietnia 2018 r. w sprawie
uchwalenia miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego dla 2 wyodrebnionych obszaréw
polozonych w miejscowoéci Ubocze, w gminie Gryféw Slaski.
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probleméw i potrzeb mieszkancoéw oraz zweryfikowaniu kierunkéw rozwigzan
planistycznych?®.

Gminy klasy III prowadzily plytkie procesy partycypacyjne przy opracowywaniu
dokumentow planistycznych. Wséréd niespotykanych przez nich stosowanych tech-
nik partycypacyjnych warto wyrdzni¢ samorzadowy panel SMS, warsztat plenerowy
i happening konsultacyjny.

Upowszechnieniu informacji o podejmowanych dziataniach wsrdd interesariu-
szy stuzy samorzadowy panel SMS, ktdry zostal wykorzystany przy opracowaniu
MPZP dla obszaréw polozonych w Szepietowie i Szepietowo - Wawrzynce?*t. W krét-
kim czasie i na wczesnym etapie konsultacji udalo si¢ zdoby¢ opinie interesariuszy,
co przyspieszyto proces opracowania planu. Krétkie wiadomosci tekstowe wykorzy-
stano do informowania o konsultacjach oraz do zbierania uwag dotyczacych oceny
istniejacego stanu zagospodarowania i propozycji konkretnych rozwigzan. Wyzna-
czono strefy funkcjonalne, zebrano wnioski o przysztych funkcjach, sposobie zago-
spodarowania i zabudowy, opracowano inwentaryzacj¢ terenu z naniesieniem wnio-
skow i wskazaniem obszaréw mozliwego konfliktu intereséw.

Happening konsultacyjny przy opracowaniu MPZP potudniowo-wschodniej czesci
miasta Lomzy stuzyt zebraniu opinii o przysztych funkcjach i sposobach zagospoda-
rowania i zabudowania terenu oraz wyznaczeniu stref funkcjonalnych?®. Mial forme
otwartej imprezy, podczas ktdrej przeprowadzono gre rodzinng, konkurs dla dzieci
o historii miasta i specjalistyczne panele dyskusyjne dla dorostych, ktére pozwolily
na zebranie uwag z wykorzystaniem ankiety. Podjete dziatania stuzyly wzbudzeniu
zainteresowania mieszkancow opracowywanym planem, przekazaniu informacji
i zebraniu opinii na ten temat.

Konsultacje ,Nasza przestrzen — nasza sprawa” MPZP w Strzelcach Gérnych
na terenie gminy Dobrcz?°® stuzyly poznaniu potrzeb mieszkancéw i ich opinii
na temat zagospodarowania ogélnodostepnych miejsc wspdlnotowych. Obejmowaty

20357kota $wiadomego planowania przestrzennego — partnerska wspotpraca samorzadu, projektantow
i srodowisk spotecznych w procesach planistycznych, strona internetowa, https://www.
szkolaplanowania.pl [dostep: 18.02.2020].

204Uchwata nr XXXI11/240/18 Rady Miejskiej w Szepietowie z dnia 19 kwietnia 2018 r. w sprawie
uchwalenia miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego 3 obszaréw potozonych w obrebie
ewidencyjnym Szepietowo dla dzialek o numerach ewidencyjnych 1066, 978, 981 i Szepietowo-
Wawrzynce ODR dla dzialek o numerach ewidencyjnych 41, 4/1.

205Uchwata nr 313/XXVII/17 Rady Miejskiej w Lomzy z dnia 22 lutego 2017 r. w sprawie uchwalenia
miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego miasta Lomzy dla terenéw poludniowo-
wschodniej czeéci miasta.

206ychwata nr X111/163/2016 Rady Gminy Dobrcz z dnia 30 czerwca 2016 r. w sprawie uchwalenia
miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego na terenie gminy Dobrcz dotyczacego wsi
Strzelce Gérne.
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one: spotkania informacyjne dla radnych i sottysoéw z calej gminy, warsztat projek-
towy, makiete urbanistyczng?®’.

Grupowy spacer badawczy pozwala zebra¢ pomysty na aranzacje przestrzeni i zwe-
ryfikowac¢ stusznosé¢ planowanych rozwigzan. Przeprowadzono go podczas uchwalania
MPZP dla centralnej czesci miasta Glogéwek?%8. Poprzez obserwacje, wymiane spo-
strzezen i dyskusje moderowang nad kluczowymi kwestiami zdiagnozowano prob-
lemy, stabe strony centrum i uzyskano opinie dotyczace przystosowania przestrzeni
do potrzeb mieszkancéw. Dodatkowo wykorzystano: warsztat konsultacyjno-plene-
rowy, ankiete online, warsztat World Cafe, badania w dzialaniu®®.

4.3. Rekomendacje dla samorzgddw lokalnych

Procesy partycypacyjne w zarzadzaniu przestrzennym powinny by¢ podejmowane
na wczesnym etapie procedury planistycznej. Wyrézniamy dwa dogodne etapy
do prowadzenia partycypacji: po podjeciu uchwaty o przystapieniu do sporzadze-
nia dokumentu, a przed opiniowaniem projektu oraz po wylozeniu do publicznego
wgladu, a przed uchwaleniem dokumentu. Rozbudowany proces konsultacyjny jest
mozliwy, co potwierdzajg przyklady zaprezentowane w niniejszej publikacji. Istotny
jest wzrost zainteresowania gmin aktywnym wlaczaniem mieszkancéw w proces
podejmowania decyzji dotyczacych dokumentéw planistycznych. Dzialania konsul-
tacyjne powinny by¢ zréznicowane oraz prowadzone w formie spotkan, warsztatow,
spaceréw i z wykorzystaniem rozwigzan internetowych. Decydenci i projektanci
powinni czesciej korzysta¢ z doswiadczenia mieszkancéw niz wiedzy ekspertow.
Zaangazowanie spoleczenstwa podczas opracowywania dokumentéw planistycz-
nych stuzy osiagnigciu szeregu korzysci, jak: poprawa jakosci podejmowanych decy-
zji, zmniejszenie kosztéw i opdznien w realizacji prac. Negocjacje sprzyjaja rowniez
tagodzeniu konfliktow, poprawie jakosci zycia i osiggnieciu konsensusu pomimo
wydluzenia czasu i skomplikowania procesu. Gmina przed realizacjg procesu par-
tycypacyjnego powinna przygotowac plan konsultacji, ktéry obejmuje harmono-
gram ich przeprowadzenia, mape interesariuszy, zastosowane techniki partycypa-
cji i kosztorys jego wdrozenia.

207K Potomski, C. Snochowska-Gonzalez, Konsultacje planu miejscowego. Instrukcja obstugi, Fundacja
Wspomagania Wsi, Warszawa 2016.

208Uchwata nr XXIV/171/2016 Rady Miejskiej w Glogéwku z dnia 31 sierpnia 2016 r. w sprawie
uchwalenia miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego dla czgsci centralnej miasta
Glogowek.

2095zkota $wiadomego planowania przestrzennego — partnerska wspotpraca samorzadu, projektantéw
i srodowisk spotecznych w procesach planistycznych, strona internetowa, https://www.
szkolaplanowania.pl [dostep: 20.02.2020].
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Konsultacje spoleczne w procesie zarzadzania przestrzennego przyczyniajg sie

do realizacji szeregu istotnych celow:

e prowadza do efektywniejszego zarzadzania zadaniami zwigzanymi z przestrze-

nig, jak zwiekszenie praworzadnosci, skutecznosci decyzji i kontroli spolecznej,

stuza otwieraniu danych publicznych przez samorzad gminny,

e wspierajg wzrost zaufania spolecznego i wptywaja na poprawe relacji obywatel
- administracja publiczna oraz zapobiegaja wykluczeniu spolecznemu,

e wplywaja na wzrost wiedzy i kompetencji uczestnikéw procesu partycypacji
w zakresie poprawy $wiadomosci i nabycia nowych umiejetnosci,

e wplywaja na wzrost wydajnosci i jakos$ci ustug spolecznych oraz dostosowuja
infrastrukture do potrzeb mieszkancéw pod wzgledem réwnosci szans i adaptuja
do potrzeb 0sdb o szczegdlnych potrzebach, w tym oséb z niepetnosprawnoscia.

Proces uspolecznienia procedury planistycznej powinien obejmowac nastepu-
jace etapy: diagnoze, informowanie, zasieganie opinii, informacje zwrotng i ewa-
luacje. Nalezy przygotowaé mape interesariuszy i przeanalizowa¢ dane z zasobow
gminy. Mozna wykorzysta¢ oceng¢ aktualnosci SUIKZP i MPZP, w ktérej analizo-
wane s3 zmiany w zagospodarowaniu przestrzennym gminy i postepy w opracowy-
waniu MPZP oraz wyznaczane przyszle kierunki polityki przestrzennej. Wskazane
jest uwzglednienie analizy wnioskéw zlozonych przez mieszkancéw. Konieczne jest
przeprowadzenie diagnozy obecnej sytuacji demograficznej, spolecznej i ekonomicz-
nej na danym obszarze. Tworzac diagnoze potrzeb, mozna przeprowadzi¢ badania
ankietowe i wywiady z mieszkancami w celu zidentyfikowania kluczowych zagad-
nien i problemoéw. Nastepnie nalezy promowa¢ proces konsultacyjny, wykorzystu-
jac strong internetowg urzedu gminy, social media, newsletter, SMS, lokalng prase,
radio i telewizje, tablice i stupy ogloszeniowe. Pierwsze konsultacje powinny stu-
zy¢ zebraniu pomysiéw i oczekiwan mieszkancéw oraz prezentacji zalozen doku-
mentu planistycznego. Na kolejnym spotkaniu mieszkancy poznaja koncepcje, dys-
kutuja nad rozwigzaniami i ewentualnymi zmianami oraz maja mozliwos¢ sktadania
wnioskéw. Opinie mieszkancow uzyskuje sie, stosujac konsultacje online, konsulta-
cje pisemne z zastosowaniem ulotek, mobilny punkt konsultacyjny, spacer badawczy
z piknikiem, doradztwo planistyczne, zbieranie wnioskéw i uwag w formie elektro-
nicznej i prowadzenie korespondencji mailowej, spotkania konsultacyjne dla intere-
sariuszy z dokumentacja projektowa. W dalszej kolejnosci projekt dokumentu plani-
stycznego jest kierowany do zaopiniowania i uzgodnienia innych instytucji. Proces
partycypacji na etapie projektowym ma na celu wyjasnienie mieszkancom zapiséw
i ustalen projektu. Podczas dyskusji publicznej mozna wykorzysta¢ materiaty karto-
graficzne, mapy, wizualizacje i makiety. Na zakonczenie powinien by¢ przygotowany
i upubliczniony raport z konsultacji spolecznych. Program partycypacji spotecznych
przy opracowywaniu dokumentéw planistycznych prezentuje rysunek 4.3.

Na etapie informacyjnym prac planistycznych warto przygotowac fatwo dostepna
na stronie internetowej urzedu gminy zakladke poswigcong partycypacji spotecznej
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w procesie planistycznym. Nalezy réwniez wykorzysta¢ nowoczesne kanaty komuni-
kacyjne, jak: listy mailingowe, media spolecznosciowe, geoportal, panel SMS, mobilne
punkty konsultacyjne.

W konsultacjach z mieszkancami powinni bra¢ udzial pracownicy zajmujacy
sie planowaniem przestrzennym w urzedzie gminy, projektanci z pracowni urba-
nistycznych, eksperci z Komisji Urbanistyczno-Architektonicznych. Partycypacji
spotecznej powinny towarzyszy¢ dziatania edukacyjne w formie warsztatow stu-
dialnych, w szczegoélnosci skierowane do dzieci i mlodziezy, majace na celu ksztat-
towanie postaw obywatelskich. Stale powinien by¢ prowadzony monitoring procesu
partycypacji spotecznej. Warto organizowa¢ punkty konsultacyjne w réznych czes-
ciach gminy, w ktérych mieszkancy dziela si¢ swoimi pomystami i sugestiami doty-
czacymi rozwoju przestrzennego poszczegdlnych osiedli z urbanistami. Ciekawa
inicjatywa sg rowniez fora tematyczne online, na ktérych mieszkancy dyskutuja
z urzednikami, ekspertami i naukowcami. Wszystkie te dzialania przyczyniaja sie
to do réwnowazenia intereséw uczestnikow oraz swiadomego i wspdlnego zarza-
dzania przestrzennego gminy.

Prowadzenie zakrojonych na szeroka skale dziatan partycypacyjnych przy pra-
cach planistycznych wymaga zatrudnienia dodatkowej osoby w formie moderatora,
eksperta z zakresu mediacji. Zaangazowanie moderatora zapewni klimat kreatyw-
nosci. Bedzie on strukturyzowat i ukierunkowywal prace interesariuszy procesu
partycypacji, dazyt do osiggniecia konsensusu w ramach wypracowanych wynikow.
Naktad pracy na uspolecznienie procedury planistycznej tworzy szanse na uzyskanie
spolecznej akceptacji wobec wprowadzonych rozwiazan i w przysztosci ograniczy
konflikty przestrzenne. Podczas procesu sporzadzania dokumentéw planistycznych
nalezy zapewni¢ wszystkim zainteresowanym pelna informacj¢ o przebiegu procedur
planistycznych, umozliwi¢ wzigcie w nich udziatu, co zapewni mozliwos¢ wspolde-
cydowania o ksztalcie tworzonych dokumentéw. Wskazane jest zatrudnienie arbitra
planistycznego, ktory pomoze rozstrzygnaé konflikty przestrzenne lub koordynatora
przestrzennego w zakresie wspdlpracy interesariuszy.

Realizacja wizji rozwoju przestrzennego samorzadu lokalnego zapisana w doku-
mentach planistycznych jest zlozonym i skomplikowanym procesem. Konieczne jest
informowanie mieszkancow o dziataniach urbanistow i zachecenie do wspétudziatu
w pracach planistycznych. Partycypacja spoleczna zaklada cigglo$¢, jawnosc¢ infor-
magcji i jasno okreslone zasady. Pelni trzy istotne cele, jak: informowanie, konsultowa-
nie i wspolprace. Aktywne wiaczenie spoleczenistwa odbywa sie poprzez stosowanie
komunikacji nieformalnej, jak cykl spotkan z projektantami, warsztaty tematyczne,
pikniki urbanistyczne, debaty z ekspertami, osiedlowe punkty konsultacyjne, fora
tematyczne, seminaria, ankiety i inne formy kontaktu.

Osoby odpowiedzialne za prowadzenie procesu partycypacyjnego powinny
posiada¢ odpowiednie doswiadczenie i umiejetnosci. Wskazane jest uczestnicze-
nie ich w szkoleniach z zakresu dobrego komunikowania sig, jak prowadzi¢ negocja-
cje, rozmowy z konfliktowym petentem, zasad technik partycypacyjnych. Podczas
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przygotowywania dokumentu planistycznego wazna jest dobra wymiana informa-
cji i koordynacja pracy poszczegélnych jednostek organizacyjnych funkcjonujacych

w strukturach urzedu gminy.

Wyznaczenie koordynatora odpowiedzialnego
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dokumentu planistycznego
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do projektu dokumentu planistycznego
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o przystapieniu do sporzadzania dokumentu
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v
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Praca grupy warsztatowej z udziatem
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Z interesariuszami

z wykorzystaniem
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uwspélniona koncepcja > wypracowanego projektu | ¢ V\?O Pauctgwgﬂggg Wrg(l)l.%?(‘t’u
dokumentu planistycznego yp go proj
I
J
v
Dvskusia publi Konsultacje spoteczne
ys ‘(‘jsja puktlczna | wprowadzonychzmian | 3 Sktadanie uwag
nac projextem z wykorzystaniem do projektu
z Interesariuszami wizualizacji, makiet
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J
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Dyskusja publiczna Konsultacje spoteczne .
nad projektem LS wprowadzonych zmian LS Sktadanie uwag

do projektu

J
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Upublicznienie
zestawienia wniesionych
uwag i pisemne
uzasadnienie odrzuconych

Prezentacja raportu
z przebiegu konsultacji
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dokumentu planistycznego

LEGENDA: tekst na szarym tle to propozycja autorki.

RYSUNEK 4.6. Program partycypacji spotecznych

ZRODL0: opracowanie wtasne.
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Podczas formulowania dokumentéw planistycznych wskazane jest zaangazowa-
nie eksperta spoza terenu gminy, ktéry nie bedzie zawodowo i emocjonalnie zwia-
zany, co pozwoli mu na obiektywizm w stosunku do kwestii dotyczacych rozwoju
przestrzennego gminy. Zaangazowanie szerokiego grona ekspertéw i interesariu-
szy w kreowaniu rozwoju przestrzennego gminy moze stanowi¢ doskonala okazje
do nawigzania wspolpracy i tworzenia sieci spotecznosciowych.

Nalezy w odpowiedni sposdb dobiera¢ interesariuszy i ekspertéow (analiza inte-
resariuszy), aby reprezentowali administracjg, nauke, biznes, organizacje pozarza-
dowe (NGO), a dzieki swojej wiedzy i doswiadczeniu zbudowali wspdlng wizje roz-
woju przestrzennego gminy. Wlaczenie szerokiego grona interesariuszy umozIliwi
wypracowanie konsensusu spolecznego i zwiekszy szanse na wdrozenie wypracowa-
nych kierunkéw rozwoju przestrzennego gminy. Szczegélna uwaga powinna zosta¢
pos$wiecona stworzeniu jak najwiekszej okazji do bezposrednich interakeji uczestni-
koéw. Partycypacja powinna uwzgledniac racjonalne faczenie sondazy diagnostycz-
nych z formami pozwalajacymi na bezposrednia interakcje uczestnikow.

W dobie internetu wskazane jest korzystanie z technologii opartej na systemach
informacji przestrzennej GIS, jak geoankieta i geodyskusja. Podczas przygotowania
SUiKZP warto prowadzi¢ modelowanie rozwoju przestrzennego z wykorzystaniem
modelu symulacyjno-decyzyjnego ORION (ang. Repartition In Opportunity Network).
Stuzytoby ono do weryfikacji przyjetych w SUIKZP rozwigzan, a w szczeg6lnosci roz-
wazanych scenariuszy rozwoju gminy. Pozwoliloby to na ocene i weryfikacje moz-
liwych kierunkéw rozwoju przestrzennego gminy, zmierzajacych do zapewnienia
zwarto$ci w warunkach spadku liczby ludnosci.

Oprogramowanie informatyczne wDialogu pomaga planowa¢ konsultacje spo-
teczne, a pdzniej prowadzi¢ je tradycyjnie (spotkania bezposrednie, ankiety papie-
rowe) lub internetowo (debaty tekstowe, spotkania plenarne z ekspertami, ankiety
elektroniczne)?'?. Oprogramowanie zostato opracowane przez konsorcjum z liderem
Uniwersytet Warszawski w ramach projektu pt. ,,Nowe perspektywy Dialogu: Model
deliberacji i narzedzia IT na rzecz wlaczenia spolecznego w procesy decyzyjne” finan-
sowanego przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju. Mozna je zintegrowac z syste-
mem map zamieszczonych na stronie urz¢du gminy. Interfejs organizatora pozwala
zaprezentowac cele konsultacji, przygotowa¢ material dla uczestnikéw, wybra¢ eks-
pertéw z dostepnej bazy, dobra¢ narzedzia gromadzenia danych (ankieta, grupowe
moderowane debaty tekstowe lub gtosowe), przeprowadzi¢ konsultacje z ich zasto-
sowaniem, przygotowac raport. Interfejs uczestnika konsultacji umozliwia dodanie
komentarza na temat materiatéw informacyjnych zaproponowanych do debaty przed
jej rozpoczeciem, uczestniczy¢ w ankiecie, debatach, wirtualnych spotkaniach plene-
rowych z ekspertami, skomentowa¢ robocza wersje raportu.

20Dialogu: platforma do komunikacji urzednik — obywatel, strona internetowa: wdialogu.uw.edu.pl

[dostep: 14.02.2020].
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Zwiekszenie jawnosci i transparentnosci procedury planistycznej mozna osiag-
na¢ poprzez przekazywanie informacji o podjetych dziataniach partycypacyjnych
na kazdym jej etapie i ich efektach. Stuzy temu utworzenie na stronie internetowej
urzedu gminy zakladki dedykowanej materialom planistycznym i pisemne uzasadnie-
nie przyczyn nieuwzglednienia wniosku lub uwagi. Po przeprowadzeniu warsztatow,
dyskusji publicznych, badan sondazowych powinny zosta¢ opracowane dokumenty
podsumowujace w postaci raportu lub protokotu, ktére nalezy upubliczni¢ poprzez
zamieszczenie ich na stronie internetowej urzedu gminy i na stronie BIP.

Przy opracowywaniu dokumentow przestrzennych nalezy prowadzi¢ szeroki
dialog obywatelski i korzystac z pozaformalnych sposobéw komunikacji z interesa-
riuszami z wykorzystaniem internetu oraz budowac pozytywne relacje poprzez fan-
page w mediach spofecznosciowych. Pozytywnie postrzegane jest zakladanie pro-
fili przez Pracownie Urbanistyczne i Biura Planowania Przestrzennego na portalach
spolecznosciowych, jak: Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, YouTube, Snapchat.
Tego typu dziatania zostaly podjete przez miasta Bydgoszcz, Poznan i L6dz, ktére
posiadaja juz konta na Facebooku.

Cyfryzacja proceséw planistycznych pozwoli na integracj¢ miejskich proce-
sOw strategicznych i zarzadzania przestrzennego z rozwigzaniami informacyjno-

-komunikacyjnymi. Wskazane jest opracowanie kompleksowej, cyfrowej bazy danych
dokumentéw planistycznych, ktéra powstataby przy zaangazowaniu pracownikow
wielu wydziatéw urzedu gminy. Mogliby korzysta¢ z niej wszyscy interesariusze zarza-
dzania przestrzennego. Dodatkowo mozna utworzy¢ portal planistyczny dla mieszkan-
cow i przedsiebiorcow z funkcjami przegladania danych planistycznych i generowania
zalacznikow graficznych do wnioskéw i uwag na etapie opracowywania dokumentéw
planistycznych, repozytorium dokumentéw planistycznych oraz modutem pomocy
i instrukcji w korzystaniu z e-ustug. Powinien zapewni¢ on wyszukiwanie, przegla-
danie i analiz¢ danych planistycznych. Innymi udogodnieniami bylaby mozliwo$¢
wyszukiwania przeznaczenia nieruchomosci gruntowej oraz automatyzacja sklada-
nia wnioskéw i uwag do opracowywanych dokumentéw planistycznych.

Kolejng propozycja jest wdrozenie narzedzi informatycznych wspierajacych
wewnetrzng prace Wydzialéw Planowania Przestrzennego. Modul automatyzacji
procedury wyrysu i wypisu z MPZP i SUIKZP umozIliwi natychmiastowe wydawa-
nie kluczowych dokumentéw w procesie inwestycyjnym. Zintegrowanie z miejskim
obiegiem dokumentéw pozwoli na pelna geolokalizacje spraw w Wydziale Planowania
Przestrzennego i umozliwi monitoring spraw w odniesieniu do calej gminy. Usprawni
to procedury udzielania informacji publicznej (zestawienie i raporty) oraz pozwoli
na szybszg obstuge klientéw. Interesariusze beda mieli mozliwos¢ podgladu do pro-
jektowanych dokumentdéw planistycznych i wypowiadania si¢ na ich temat oraz wysta-
nia swojego wniosku i uwag z poziomu interaktywnej mapy.

Wskazane rekomendacje stanowig swego rodzaju wytyczne i propozycje dzialan,
ktérych zastosowanie moze usprawnic proces przygotowania dokumentéw planistycz-
nych w zarzadzaniu przestrzennym. Ich wykorzystanie moze pomdc w poprawny
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sposob zaplanowac i zrealizowa¢ proces oraz unikngaé btedéw w poszczegdlnych jego

fazach. Istotne jest prowadzenie badania satysfakeji mieszkancéw z dostgpnosci ustug

publicznych i ich lokalizacji oraz kierunku rozwoju przestrzennego gminy pod posta-
cig analizy potrzeb i mozliwosci rozwojowych gminy.
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Podsumowanie

Celem pracy byla ocena przydatnosci informacji umieszczonych na stronach www
urzedéw gmin pod katem partycypacji spolecznej w zarzadzaniu przestrzennym. Stalo
sie to mozliwe dzigki przeanalizowaniu witryn internetowych wybranych samorza-
dow lokalnych. Uzytecznos¢ stron www dla partycypacji zbadano, stosujac metodyke
oceny witryn wedlug metody Wielokryterialnego Systemu Oceny Serwiséw Interne-
towych. Odpowiedziano w ten sposéb na pytanie badawcze tej pracy, identyfikujac
i badajac sposoby prowadzenia procesu partycypacji spotecznej droga elektroniczna
przy opracowywaniu dokumentéw planistycznych majace wptyw na zarzadzanie
przestrzenne gminy.

Proces partycypacji w zarzadzaniu przestrzennym na poziomie lokalnym moze
by¢ prowadzony na réznym stopniu zaawansowania. Zaangazowanie mieszkancow,
zgodnie z drabing partycypacji Arstein, moze ograniczac si¢ jedynie do poinformo-
wania o podjetych decyzjach, konsultowania tych decyzji, konczac na nadaniu praw
do decydowania. Poziom zaawansowania udzialu spotecznego zalezy od sposobu
podejmowania decyzji publicznych w gminach i postawy obywatelskiej mieszkancow.
Wzrost aktywizacji i $wiadomosci spolecznej wymusza potrzebe wigkszej transparen-
tnosci podejmowanych decyzji publicznych. Dyskusja dotyczaca wspotdecydowania
w zarzadzaniu przestrzennym staje si¢ coraz bardziej powszechna.

Rozwigzania ustawowe w zakresie wyrazania opinii przez mieszkancéw dotyczace
dokumentéw planistycznych charakteryzujg si¢ stabg skutecznoscig. Prowadzone kon-
sultacje ograniczaja si¢ do informowania oraz umozliwienia interesariuszom skfada-
nia wnioskéw i uwag oraz udziatu w dyskusji publicznej. Ich realizacja nie stanowi
elementu idei wlaczania spoleczenstwa w proces konsultacji, tylko stuzy spetnieniu
ustawowego wymogu. Wiekszos¢ uwag zbierana jest na péZnym etapie procedury pla-
nistycznej, gdy wstepny projekt jest przygotowany i podlega publicznemu udostepnieniu.
Wiekszo$¢ gmin nie stosuje dodatkowych form konsultacji. Najwiecej fakultatywnych
dzialan podejmuja duze miasta. Konieczne staja si¢: wzrost kompetencji pracowni-
kow samorzadowych w zakresie organizacji i prowadzenia partycypacji oraz eduka-
cja spoleczenstwa dotyczaca procedur planistycznych w zarzadzaniu przestrzennym.

Udzial gmin w projektach finansowanych ze srodkéw programu operacyjnego
Wiedza, Edukacja, Rozw6j (Przestrzen dla partycypacji, Szkota swiadomego planowa-
nia przestrzennego, Dobre konsultacje — dobry plan) sprzyja stosowaniu zaawansowa-
nych dzialan partycypacyjnych. Przeprowadzony przeglad praktyk konsultacyjnych
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dokumentéw planistycznych pokazal, iz najpopularniejsza metoda jest organizacja
niskobudzetowych otwartych spotkan. Zauwazalne jest stosowanie zlozonych narze-
dzi internetowych w formie geoankiet i geodyskusji. Wykorzystywane sg réwniez
bardziej wymagajace rozwigzania partycypacyjne, jak warsztaty Charatte, Planning
for Real, panel obywatelski, Future City Game.

Wryniki przeprowadzonych badan empirycznych pokazaly, iz gotowos¢ samo-
rzagdow lokalnych dla zapewnienia przestrzeni aktywnosci spotecznej jest niska.
Najczesciej wykorzystywanymi narzedziami komunikacji spotecznej s3: udostep-
nianie obowigzujacych i projektowanych dokumentéw planistycznych, opracowy-
wanie kompleksowych map interaktywnych z mozliwoscig indywidualnego doboru
wyswietlanych tresci, udostepnianie wzoréw pism. Do najwazniejszych wad elektro-
nicznych form komunikacji spofecznej naleza: brak informacji o ustawowych pro-
cedurach planistycznych ze wskazaniem etapéw angazowania mieszkancow, brak
mozliwosci eksportowania uzyskanych informacji do popularnych formatéw plikéw
i skromna oferta pozaustawowych form partycypacji spofecznej. Strony internetowe
urzedow gmin powinny umozliwi¢ fatwy dostep do informacji z zakresu prowadzo-
nej konsultacji w sprawie dokumentéw planistycznych. Konieczne jest podniesienie
jakosci przeprowadzonych konsultacji poprzez wzrost aktywnoséci mieszkancow, kto-
rzy dostarczajg informacji pozwalajacych decydentom na podjecie jak najlepszych
decyzji w zarzadzaniu przestrzennym.

Przeprowadzone badania oceny informacji umieszczonych na internetowych stro-
nach urzedéw gmin w zakresie partycypacji podczas opracowywania dokumentéw
planistycznych potwierdzily potencjalng przydatnos¢ witryn. Jednocze$nie ogdlna
ocena, jak réwniez analizowane kryteria nie moga w petni zadowala¢ internautéw.
Przeprowadzone analizy wskazuja na koniecznos¢ modyfikacji i uzupelnienia infor-
macji oraz sposobow jej prezentacji. Wérdd analizowanych urzedéw gminy najwyz-
sza ocene we wszystkich kategoriach uzyskalo miasto Poznan.

Niniejsza publikacja jest efektem wieloletnich badan naukowych i analiz prowadzo-
nych przez autorke w obszarze zarzadzania przestrzennego, ze szczeg6lnym uwzgled-
nieniem partycypacji spolecznej. Praca jest skierowana do os6b zainteresowanych
problematyka zarzadzania przestrzennego i koncepcja partycypacji spotecznej. Empi-
ryczny charakter opracowania sprawia, iz moze by¢ ono cennym zrédtem informacji
dla praktykow na co dzien rozwigzujacych problemy zarzadzania organizacjami pub-
licznymi i samorzadowcow oraz wlodarzy miast, w szczegdlnosci zarzadcow teryto-
rialnych, menedzeréw miejskich, lideréw spolecznych, pracownikéw urzedéw gminy,
pracowni urbanistyczno-planistycznych i biur rozwoju przestrzennego oraz dzialaczy
lokalnych. Rezultaty badan autorki zaprezentowane w niniejszej publikacji, moga by¢
przydatne w dzialalnosci wszystkich zainteresowanych podstawami teoretycznymi
sprawnego zarzadzania organizacjami publicznymi, jednostkami terytorialnymi, ale
réwniez przedstawicieli nauki i dydaktyki szkot wyzszych. Grupe docelowa monogra-
fii moga réwniez stanowi¢ studenci kierunkéw zarzadzania terytorialnego, planowa-
nia przestrzennego, administracji publicznej, gospodarki przestrzennej i urbanistyki.
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Zalacznik 1. Szablon wykorzystany do przeprowadzonych badan

Adresy stron internetowych: urzedu gminy,

Nazwa gminy Biuletynu Informacji Publicznej

Uwzglednienie planowania przestrzennego w menu na stronie gtéwne;j.

Wskazanie komérek i os6b odpowiedzialnych za dziatania z zakresu planowania przestrzennego
wraz z danymi kontaktowymi (adres e-mail).

Zamieszczenie stowniczka wraz z informacjg o etapach procedury planistycznej ze wskazaniem
udziatu mieszkancow.

Dostep do obowigzujacych dokumentéw planistycznych.

Dostep do aktualnie sporzadzanych projektow.

Komunikacja z urzedem (formularz kontaktowy, newsletter, profile w mediach
spotecznosciowych).

Bezposrednie powigzanie z Systemem Informacji Przestrzenne;.

Mozliwo$¢ wyboru zakresu wyswietlanych tresci w Systemie Informacji Przestrzennej.
Mozliwo$é wskazania konkretnej lokalizacji w Systemie Informacji Przestrzenne;.

. Mozliwos$¢ wyeksportowania pozyskanych danych w Systemie Informacji Przestrzenne;.
. Funkcjonowanie systemu komunikacji spoteczne;.

. Dostep do formularzy wnioskdéw i uwag.

. Dostep do ankiety, foréw dyskusyjnych

. Publikacja wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych z zakresu planowania

przestrzennego.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.

Zatacznik 2. Charakterystyka kryteriow dla gminy Krakow

https://www.krakow.pl/

Krakow https://www.bip.krakow.pl/

coswnN =

8.
9

10.
1.
12.

13.
14.

Na stronie urzedu w zaktadce ,Biznes - Przyszto$¢ Miasta”.

Wydziat Planowania Przestrzennego, dane naczelnikdw, adres, pokgj, telefon, adres e-mail.
Charakterystyka etapéw procedury planistyczne;j.

SUIKZP oddzielnie tekst .pdf i rysunki .pdf, aktywna mapa zhiorcza MPZP.

Lista projektow, aktywna mapa zbiorcza projektow.

ePUAP, newsletter, Facebook, Instagram, Twitter, blog Prezydenta, FAQ, eUrzad, Internetowy
Dziennik Zapytan.

Portal mapowy ,Obserwatorium”, MSIP Krakdw, kompozycje: przestrzen miejska,

mapa dla architektéw i planistow.

Wyszukiwanie nazwy planu.

Wyszukiwanie adresu, jednostki ewidencyjnej i numeru obrebu dziatki.

Mozliwo$é eksportowania pozyskanych danych w SIP.

Miejskie Centrum Dialogu, konsultacje spoteczne - Planowanie Przestrzenne Krakowa,
publikacja zaproszen na dyskusje publiczne i spotkania z mieszkaficami.

Dostep do formularzy wnioskéw i uwag.

Dostep do e-dyskusiji.

Publikacja wynikdw prowadzonych konsultacji spotecznych w BIP.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.
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Zalacznik 3. Charakterystyka kryteriow dla gminy Trzebinia

https://trzebinia.pl/

U2 https://www.bip.malopolska.pl/umtrzebinia

dgeeNocarwN S

- o

12.
13.
14.

Na stronie urzedu w zaktadce ,zagospodarowanie przestrzenne”.

Wydziat Architektury i Urbanistyki, dane naczelnika, adres, pokdj, telefon, adres e-mail.

Brak charakterystyki etapéw procedury planistycznej.

SUIKZP oddzielnie tekst .pdf i rysunki .jpeg, MPZP oddzielnie tekst .pdf i rysunki .pgf.

Lista projektow, tres¢ ogtoszen.

ePUAP, eUrzad, zatatw sprawe, Facebook, FAQ, eSesja.pl.

Geoportal Miasta i Gminy Trzebinia.

Wyszukiwanie obszaru i rysunku planu.

Wyszukiwanie adresu (ulica i numer domu), obrebu i numeru dziatki, lokalizacja wspétrzednych.

. Obstuga danych DXF.
. Portal konsultacji spotecznych Gminy Trzebinia, wyjdz z inicjatywa, z16z petycje, konsultacje

projektéw i zmian planéw.

Brak dostepu do formularzy wnioskéw i uwag.

Brak dostepu do dyskusji.

Brak publikaciji wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.

Zatacznik 4. Charakterystyka kryteriow dla gminy Wroctaw

https://www.wroclaw.pl/urzad-miejski-wroclawia

Wroctaw https://bip.um.wroc.pl/

10.
1.
12.

13.
14.

Na stronie urzedu w zaktadce ,biznes - Mapy Wroctawia. Planowanie przestrzenne”.
Departament Strategii i Rozwoju Miasta, Wydziat Architektury i Budownictwa, dane kierownikow,
adres, pokdj, telefon.

Zaktadka pytania i odpowiedzi.

SUIKZP oddzielnie tekst .pdf i rysunki .pdf, interaktywna mapa SUiKZP,

interaktywna mapa MPZP, wykaz obowigzujacych MPZP, wyszukiwarka planéw wg numeru
planu, tytutu planu, numeru uchwaty, daty uchwalenia (obowigzujacy, w opracowaniu,
uchwalany jeszcze nieobowigzujacy, wytozony do publicznego wgladu, archiwalny).

Lista projektow, aktywna mapa zbiorcza projektow.

ePUAP, Facebook, Twitter, Instagram, Centrum Informacji UM (infolinia i czat), rezerwacja wizyt,
numery aktualnie obstugiwanych klientéw.

Geoportal SIP Wroctaw, kompozycje: przestrzen miejska, mapa dla architektéw i planistow.
Wyszukiwanie wg numeru planu, jego tytutu, numeru uchwaty RM (sesja/numer/rok),

daty uchwalenia, stanu.

Wyszukiwanie wg adreséw (ulice, miejsca), dziatek (obreby, arkusze), wspétrzednych.
Mozliwo$é eksportowania pozyskanych danych w SIP do formatu.png, .jpg, georefPdf.
Konsultacje spoteczne Wroctaw Rozmawia, zgtaszanie petycji.

Dostep do formularzy wnioskéw i uwag do plandw, na etapie sktadania wnioskéw i uwag
zestawienie projektow planéw z numerem planu, jego tytutem, czasem trwania wytozenia,
terminem sktadania uwag.

Brak dostepu do dyskusji.

Publikacja wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych w BIP.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.
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Zatacznik 5. Charakterystyka kryteriow dla gminy Gryfow Slaski

https://gryfow.pl/

b https://www.bip.gov.pl/gryfow-slaski

L

ou s w

o ~N

—_ a2 o
-_ o -

12.
13.
14.

Na stronie urzedu w zaktadce Nasze Miasto - Prawo Lokalne - Zagospodarowanie przestrzenne,

ZBIP.

Wydziat Techniczny, Podinspektor ds. gospodarki przestrzennej, dane naczelnika, adres, pokgj,

telefon, e-mail.

Brak charakterystyki etapéw procedury planistycznej.

SUIKZP - oddzielnie tekst .pdf i rysunki .jpeg, MPZP - oddzielnie tekst .pdf i rysunki .pgf.

Lista projektow, tres¢ ogtoszen.

Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta (e-BOI), e-Skrzynka, Rada Miejska Gminy Gryféw Slaski
- Portal dla Mieszkanca (transmisja z obrad, archiwum posiedzen, rejestr uchwat), interpelacje

i zapytania radnych, Facebook, Instagram.

GISON - System Informacji Przestrzennej.

Wyszukiwanie wg warstw podktadowych (Geoportal-ORTO, Geoportal-TOPO, OpenStreetMap).

Wyszukiwanie wg miejscowosci, dziatki, obrebu, adresu, ulicy, wspotrzednych.

. Brak mozliwosci eksportowania pozyskanych danych w SIP.
. Portal konsultacji spotecznych Gminy Trzebinia, wyjdZ z inicjatywa, zt6z petycje,

konsultacje projektow i zmian plandw.

Brak dostepu do formularzy wnioskéw i uwag.

Brak dostepu do dyskus;ji.

Publikacja wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.

Zatacznik 6. Charakterystyka kryteriéw dla gminy Zagrodno

https://zagrodno.info/

Zagrodno http://zagrodno.i-gmina.pl/

N =

oo w

7.
8.
9

10.
1.
12.
13.
14.

Z BIP, brak na stronie urzedu.

Wydziat Planowania i Gospodarki Nieruchomosci, stanowisko ds. planowania przestrzennego,
brak danych kontaktowych.

Brak informacji o etapach procedury planistycznej.

Brak dostepu do obowigzujacych dokumentéw planistycznych.

Brak dostepu do aktualnie sporzadzanych projektw.

Elektroniczna skrzynka podawcza, mieszkancy pytaja - wojt odpowiada,

zatatw sprawe przez internet, elektroniczne biuro obstugi, formularz kontaktowy Facebook.
Geosystem, brak dostepu z BIP.

Mozliwo$¢ wyboru warstw tematycznych, jak zdrowie, edukacja, kultura.

Wyszukiwanie wg adresu, ulicy.

Brak mozliwos$ci eksportowania pozyskanych danych w SIP.

Obywatelska inicjatywa ustawodawcza, badania ankietowe.

Brak dostepu do formularzy wnioskéw i uwag.

Brak dostepu do ankiety, foréw dyskusyjnych.

Brak publikacji wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.
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Zalacznik 7. Charakterystyka kryteriéw dla gminy Szepietowo

https://www.szepietowo.pl

SESDISIEHG https://szepietowo.biuletyn.net

Brak na stronie urzedu, dostep z BIP.

Pracownik ds. inwestyciji i urbanistyki, dane, pokdj, telefon, adres e-mail.

Brak informacji o etapach procedury planistyczne;j.

Brak dostepu do dokumentéw planistycznych, BIP: SUIKZP - oddzielnie tekst w .pdf i rysunek
W .jpg, MPZP - oddzielnie tekst w .pdf i rysunek w .jpg.

Brak dostepu do aktualnie sporzadzanych projektow.

Cyfrowy urzad, powiadomienie sms.

Geosystem informacji przestrzennej, dostepna ikonka na stronie UM.

Warstwy: ortofotomapa, OpenStreetMap; tematyczne: zdrowie, kultura, edukacja, transport.
Wyszukiwanie wg ulic, punktow adresowych.

. Brak mozliwosci eksportowania pozyskanych danych w SIP.

. Brak konsultacji spotecznych.

. Brak dostepu do formularzy wnioskéw i uwag.

. Brak dostepu do ankiety, foréw dyskusyjnych.

. Brak publikacji wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych w planowaniu przestrzennym.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.

Zatacznik 8. Charakterystyka kryteriow dla gminy Suwatki

https://gmina.suwalki.pl/

AL http://bip.ug.suwalki.wrotapodlasia.pl//

WeoNo o swN S

10.
11.
12.
13.
14.

Zaktadka na gérze strony ,planowanie przestrzenne”.

Referat ds. Planowania Przestrzennego, dane kierownika, telefon, brak adresu e-mail.
Brak stowniczka i informacji o etapach procedury planistyczne;.

SUIKZP - oddzielnie tekst w .pdf i rysunki w .pdf, MPZP - oddzielnie tekst w .pdf i rysunki w .pdf.
Wytozone do publicznego wgladu projekty plandw.

ePUAP, cyfrowy urzad, system powiadamiania SMS, newsletter.

Portal mapowy Suwatki, geoportal GIS Podlasia Interaktywne Narzedzie Konsultacyjne.
Mozliwo$¢ wyboru zakresu wyswietlanych tresci - przeznaczenie terenu.
Wyszukiwanie danych, dziatek, nazw geograficznych.

Brak mozliwosci eksportowania pozyskanych danych w SIP.

Zaktadka komunikacja spoteczna dokumentdw planistycznych na stronie gtdwne;j.
Dostep do formularzy wnioskéw.

Mozliwo$¢ gtosowania, dostep do ankiety i forum dyskusyjnego.

Publikacja wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdow internetowych.
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Zalacznik 9. Charakterystyka kryteriéw dla gminy tomza

https://www.lomza.pl/

poas http://www.lomza.pl/bip/

S wn

7
8.
9

10.
11.
12.
13.
14.

Z BIP zagospodarowanie przestrzenne.

Brak danych.

Brak stowniczka i informacji o procedurze planistycznej.

Wykaz obowigzujacych planéw w BIP.

Brak wykazu projektow.

Cyfrowy urzad (ePUAP, skargi i wnioski), elektroniczna skrzynka podawcza, Facebook, Twitter,
Instagram.

Geoportal, miejski portal mapowy.

Mozliwo$¢ wyboru zakresu wyswietlanych tresci wg zdrowia, edukacji, kultury.
Wyszukiwanie wg adreséw, ulic.

Brak mozliwosci eksportowania pozyskanych danych w SIP.

Brak komunikacji spoteczne;.

Brak dostepu do formularzy wnioskéw i uwag.

Brak mozliwosci komentowania i gtosowania.

Brak publikacji wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.

Zatacznik 10. Charakterystyka kryteriéw dla gminy Poznan

https://www.poznan.pl/

Poznai https://www.bip.poznan.pl/

coswnN =

7.
8.
9

10.
1.
12.
13.
14.

Na stronie urzedu w zaktadce Dla mieszkanca.

Wydziat Urbanistyki i Architektury, dane naczelnikéw, adres, pokdj, telefon, adres e-mail.
Stowniczek i informacja o etapach procedury planistycznej ze wskazaniem udziatu mieszkancow.
SUIKZP - oddzielnie tekst .pdf i rysunki .pdf, MPZP - zbiorcza uchwalonych plandw.

Lista projektéw plandw.

E-urzad (zatatw online, uméw wizyte, Elektroniczna Skrzynka Podawcza), newsletter, komunikaty
SMS, zgtos interwencje, biuletyn miejski, Poznan Kontakt - Linia Miasta, Facebook, Pinterest,
Foursquare.

Plan Poznania - Urbanistyka.

Wyszukiwanie planéw wedtug nazwy.

Wyszukiwanie: adres, jednostka ewidencyjna i numer obrebu dziatki.

Mozliwo$¢ eksportowania pozyskanych danych w SIP.

System konsultacji spotecznych - MPZP.

Dostep do formularzy wnioskéw i uwag.

Dostep do ankiet, gtosowania.

Publikacja wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych dla planowania przestrzennego.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.
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Zalacznik 11. Charakterystyka kryteriow dla gminy Dobrcz

https://gminadobrez.pl/

Dobrcz http://dobrcz.bip.net.pl//

N —

Zaktadka na gorze strony Gospodarka Przestrzenna.

Referat Nieruchomosci, Planowania Przestrzennego, Inwestycji i Srodowiska, Biuro
Nieruchomosci i Planowania Przestrzennego, dane pracownikéw, pokgj, telefon, adres e-mail.
Brak stowniczka i etapéw procedury planistycznej.

SUIKZP w BIP - oddzielnie tekst i rysunek w .jpg, MPZP w BI - P razem tekst i rysunek w .pdf.
Brak wykazu projektéw.

e-Urzad, Facebook, ePUAP.

Brak SIP.

Brak mozliwosci wyboru zakresu wyswietlanych tresci.

Brak mozliwosci wyszukiwania wg adresow, dziatek.

. Brak mozliwosci eksportowania pozyskanych danych w SIP.
. Brak komunikacji spoteczne;.

. Brak dostepu do formularzy wnioskéw i uwag.

. Brak mozliwo$ci komentowania i gtosowania.

. Publikacja wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych.

ZRODL0: Opracowanie wiasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.

Zatacznik 12. Charakterystyka kryteriéw dla gminy Grudzigdz

https://grudziadz.ug.gov.pl/

Grudzigdz http://bip.grudziadz.lo.pl//

N —

ook w

7.

8.

9.

10.
11.
12.
13.
14.

Z BIP.

Na stronie urzedu dane Inspektoréw ds. Planowania Przestrzennego, pokdj, telefon, brak adresu
e-mail.

Charakterystyka etapow konsultacji spotecznych w procedurze planistyczne;.

SUiKZP w BIP, MPZP w geoportalu.

Brak wykazu projektéw.

Formularz kontaktowy, Facebook, Twitter, system informacji dla mieszkarca

(wiadomosci multimedialne na aplikacje BLISKO, SMS, e-mail).

Oficjalny geoportal gminy Grudzigdz z kompozycjami mapowymi: wszystkie plany,

decyzje lokalizacyjne.

Mozliwo$é wyboru zakresu wyswietlanych tresci.

Wyszukiwanie adresow, wspotrzednych, dziatek wg jednostki ewidencyjnej, obrebu, numeru.
Brak mozliwosci eksportowania pozyskanych danych w SIP.

Zaktadka komunikacji spotecznej na stronie gtéwne;j.

Brak dostepu do formularzy wnioskéw i uwag.

Brak mozliwosci komentowania i gtosowania.

Publikacja wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.
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Zalacznik 13. Charakterystyka kryteriéw dla gminy Szubin

https://szubin.pl/

S http://bip.szubin.pl//

W zaktadce Nieruchomosci na stronie gtéwnej gminy: zagospodarowanie przestrzenne.
Wydziat Gospodarki Przestrzennej, pokéj, telefon, adres e-mail w BIP.

Brak stowniczka i charakterystyki etapéw procedury planistycznej.

SUIKZP i MPZP ze strony gminy przekierowywane do BIP - tacznie tekst i rysunek w .pdf.
Plany w trakcie opracowywania ze strony gminy przekierowywane do BIP.
e-korespondencja: Elektroniczna Skrzynka Podawcza, Facebook, Instagram, system
powiadamiania mieszkaricéw SMS, system informacji dla mieszkaficéw - Badz na biezaco
(wiadomosci multimedialne na aplikacje BLISKO, wiadomosci e-mail).

7. Interaktywna mapa gminy: geosystem.

8. Mozliwos¢ wyboru zakresu wyswietlanych tresci dotyczacych zdrowia, edukaciji, kultury.

9. Wyszukiwanie wg adreséw, ulic.

10. Brak mozliwosci eksportowania pozyskanych danych w SIP.

11. Brak systemu komunikacji spoteczne;.

12. Brak dostepu do formularzy wnioskéw i uwag.

13. Brak mozliwosci gtosowania i dyskusiji.

14. Brak publikacji wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych w planowaniu przestrzennym.

coswnN =

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdow internetowych.

Zatacznik 14. Charakterystyka kryteriow dla gminy Nowa Sarzyna

https:// nowasarzyna.eu/

LRSI http://bip.nowasarzyna.eu//

1. ZBIP, planowanie przestrzenne.

2. Referat Planowania i Gospodarki Komunalnej, dane kierownika, telefon, adres e-mail w zaktadce
Jkontakty” po lewej na stronie gtéwnej gminy.

3. Brak stowniczka i charakterystyki etapéw procedury planistycznej.

4. W BIP SUIKZP i MPZP - oddzielnie tekst w .pdf i rysunek w .jpg.

5. Projekty MPZP w BIP.

6. Facebook, Instagram, rejestrowane sesje RM.

7. Serwis Mapowy Miasta i Gminy Nowa Sarzyna z Planowaniem Przestrzennym.

8. Rejestr MPZP z linkami do uchwat, rejestr przeznaczen terenéw w MPZP, mozliwo$¢

wyboru zakresu wys$wietlanych tresci wg haset: krajobraz kulturowy, uzbrojenie terenu,
obszary rewitalizacji, ochrona przyrody, komunikacja, obszary zagrozone powodzig,
strefy ochronne uje¢ wdd podziemnych, bank danych o lasach.

9. Wyszukiwanie wg obrebdw, dziatek, adresow (miejscowos¢, ulica, numer).

10. Brak mozliwosci eksportowania pozyskanych danych w SIP.

11. Brak systemu komunikacji spoteczne;.

12. Brak dostepu do formularzy wnioskéw i uwag.

13. Brak mozliwosci gtosowania i dyskutowania.

14. Brak publikacji wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych w planowaniu przestrzennym.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.
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Zalacznik 15. Charakterystyka kryteriéw dla gminy Ustrzyki Dolne

https://ustrzyki-dolne.pl/

e http://bip.ustrzyki-dolne.pl//

N =

ou s w

7.
8.
9

10.
11.
12.
13.
14.

ZBIP.

Wydziat Gospodarki Nieruchomos$ciami i Zagospodarowania Przestrzennego, pokdj, telefon,
adres e-mail w BIP.

Charakterystyka etapéw procedury planistyczne;j.

SUIKZP w BIP.

Brak wykazu projektow.

Elektroniczna Skrzynka Podawcza, Facebook, Instagram, system powiadamiania mieszkaricow
SMS.

Interaktywna mapa gminy: geosystem.

Mozliwo$¢ wyboru zakresu wyswietlanych tresci wg zdrowia, edukacji, kultury.
Wyszukiwanie wg adreséw, ulic.

Brak mozliwosci eksportowania pozyskanych danych w SIP.

Komunikacja spoteczna w zaktadce dla mieszkanca - sprawy obywatelskie i spoteczne.
Brak dostepu do formularzy wnioskéw i uwag.

Mozliwos¢ gtosowania (ankieta).

Publikacja wynikdw prowadzonych konsultacji spotecznych w planowaniu przestrzennym.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.

Zatacznik 16. Charakterystyka kryteriow dla gminy Gtogdwek

p https://gminaglogowek.info/
ElgR s http://bip.glogéwek.pl//

1. Brak zaktadki.

2. Wydziat Mienia Komunalnego i Ochrony Srodowiska, pracownik ds. gospodarki terenami, dane
naczelnika i pracownika, pokoj, telefon w zaktadce ,kontakt”.

3. Brak stowniczka i charakterystyki etapéw procedury planistycznej.

4. W BIP w zaktadce programy, strategie i plany, SUIKZP - oddzielnie tekst w .pdf i rysunek w .jpg,
MPZP.

5. Brak wykazu projektow.

6. ePUAP, aplikacja mobilna, Facebook.

7. Gison: SIP Glogdéwek, brak na stronie.

8. Wyszukiwanie wg granic MPZP i SUIKZP, dokumentdw planistycznych; warstwy tematyczne:
uzbrojenie terenu, bank danych o lasach, ochrona przyrody; warstwy podktadowe:
Geoportal-ORTO, Geoportal-TOPO, OpenStreetMap.

9. Wyszukiwanie wg dziatek, adreséw.

10. Brak mozliwosci eksportowania pozyskanych danych w SIP.

11. Brak systemu komunikacji spoteczne;.

12. Brak dostepu do formularzy wnioskéw i uwag.

13. Brak mozliwosci gtosowania i dyskusji.

14. Brak publikacji wynikéw prowadzonych konsultacji spotecznych w planowaniu przestrzennym.

7RODLO: Opracowanie wtasne na podstawie przegladu zasobdw internetowych.
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Streszczenie

Wilaczenie spoteczenstwa w proces projektowy i decyzyjny zarzadzania gming staje
sie nieodzownym warunkiem. Decydenci dostrzegaja juz potrzebe angazowania spo-
tecznosci lokalnej w proces przemian przestrzennych. Uspolecznienie procedury pla-
nistycznej w zarzadzaniu przestrzennym wynika z koniecznosci wlaczenia obywateli
w proces wspdtdecydowania o otaczajacej ich rzeczywistosci.

W niniejszej monografii okreslono sposoby prowadzenia procesu partycypacji
spolecznej przy opracowaniu dokumentéw planistycznych na etapie programowania
zarzadzania przestrzennego gminy. Przeprowadzone studia literaturowe i badania
empiryczne pozwolily na zidentyfikowanie prowadzonych online dziatan partycypa-
cyjnych. Analize stron internetowych wybranych gmin przeprowadzono z wykorzy-
staniem Wielokryterialnego Systemu Oceny Serwiséw Internetowych. Charaktery-
styka dziatan partycypacyjnych samorzadéw lokalnych w zakresie ich internetowych
aktywnosci i przeglad dobrych praktyk stosowanych przez gminy pozwolit na okre-
slenie rekomendacji dla menedzeréw jednostek terytorialnych. Istotng wskazowka
w procedurze planistycznej zarzadzania przestrzennego jest sugestia przygotowania
planu konsultacji, harmonogramu ich przeprowadzenia, mapy interesariuszy, wyboru
odpowiednich technik partycypacji i kosztorysu jego wdrozenia.

Udzial gmin w projektach finansowanych ze srodkéw programu operacyjnego
Wiedza, Edukacja, Rozwdj sprzyja stosowaniu zaawansowanych dzialan partycypacyj-
nych. Najpopularniejszg praktyka jest organizacja otwartych spotkan, ale stosowane
s3 takze narzedzia internetowe w formie geoankiet i geodyskusji oraz zfozone rozwia-
zania, jak warsztaty Charatte, Planning for Real, panel obywatelski, Future City Game.

Wyniki przeprowadzonych badan empirycznych pokazaty, iz gotowo$¢ online
samorzadow lokalnych dla zapewnienia przestrzeni aktywnosci spotecznej jest niska.
Najczesciej wykorzystywanymi narzedziami komunikacji spolecznej s3: udostepnianie
obowigzujacych i projektowanych dokumentéw planistycznych, opracowywanie
kompleksowych map interaktywnych z mozliwo$cig indywidualnego doboru
wyswietlanych tresci, udostepnianie wzoréw pism. Do istotnych mankamentéw elek-
tronicznych form komunikacji spotecznej zaliczamy: brak informacji o ustawowych
procedurach planistycznych, brak mozliwosci eksportowania uzyskanych informa-
cji do popularnych formatéw plikéw i skromna oferta pozaustawowych form party-
cypacji spoteczne;j.

125






Summary

Including society in the design and decision-making process of commune manage-
ment becomes an indispensable condition. Decision makers already notice the need
to engage the local community in the process of spatial transformation. Public partic-
ipation of the planning procedure in the spatial management results from the neces-
sity to involve citizens in the process of co-deciding about the surrounding reality.

This monograph identifies the ways of conducting the process of social partici-
pation in the development of planning documents at the programming stage of spa-
tial management in a municipality. The conducted literature studies and empirical
research allowed to identify online participation actives. The analysis of the web-
sites of selected communes was carried out with the use of the Website Attribute
Evaluation System. The characteristics of the participatory activities of local govern-
ments in the fields of their online activities and the review of good practices applied
by municipalities allowed to identify recommendations for managers of territo-
rial units. An important guideline in the spatial management planning procedure
is the suggestion to prepare a consultation plan, a schedule for its implementation,
a stakeholder maps, the selection of appropriate participation techniques and cost
estimate for its implementation.

The participation of municipalities in projects financed from the funds
of the Knowledge, Education, Development Operational Programme is conducive
to the use of advanced participatory activities. The most popular practice is the organ-
ization of open meetings, but also online tools in the form of geo-surveys and geo-
discussions are also used, as well as complex solutions such as Charatte workshops,
Planning for Real, citizens’ panel, Future City Game.

The results of empirical research have shown that the online readiness of local gov-
ernments to provide online spaces for social activity is low. The most frequently used
tools for social communication are: providing available and planned planning docu-
ments, developing comprehensive interactive maps with the possibility of individual
selection of displayed content, sharing letter patterns. The significant shortcomings
of electronic forms of social communication include: lack of information on statutory
planning procedures, inability to export the obtained information to popular file for-
mats and a modest offer of non-statutory social partictipation.
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